
 

 

 

Informe de gestión a las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias, denuncias y solicitudes de 

acceso a la información del mes de julio de 2025. 

Este informe, muestra la gestión frente a la oportunidad de las respuestas interpuestas por los 

ciudadanos en el mes de julio de la presente anualidad. Para la elaboración y el análisis se exportó 

del sistema de información – SIFI, módulo de radicados, el archivo consolidado de las PQRS-D que 

ingresaron por los diferentes canales de recepción que dispone el Instituto Social de Vivienda y 

Hábitat de Medellín – ISVIMED en el período del 01 al 31 de julio de 2025. 

Es importante decir que, los tiempos establecidos en el sistema de información están diseñados 

conforme a lo estipulado en la ley 1755 de 2015, articulo 14 y de esta manera, se realizan alertas 

automáticas con el fin de generar recordación a la subdirección responsable de dar respuesta y así, 

mitigar la respuesta extemporánea. Ahora bien, para este informe se tiene presente la fecha registro 

y la fecha del radicado de salida, logrando identificar el tiempo de respuesta y su estado. 

Dicho lo anterior, se tiene que para el mes de julio se registraron un total de cuatrocientos dieciséis 

(416) PQRS-D clasificadas de la siguiente manera: 

 

Clasificación Cantidad Porcentaje 

DERECHO DE PETICION 393 94,5% 

ENTES DE CONTROL (10) 1 0,2% 

ENTES DE CONTROL (3) 1 0,2% 

QUEJA - RECLAMO 15 3,6% 

RECURSOS 6 1,4% 

Total general 416 100,0% 

 
Fuente: Sistema de información SIFI (módulos radicados, información de correspondencia 

recibida). 



 

 

De las cuales, su estado actual es el siguiente: 

Las peticiones en sus diferentes clasificaciones cerradas son un total de doscientos veinte dos 

(222), con una participación del 53.4% frente a los otros estados. 

A continuación, se detalla los demás estados 
 

Estado actual Cantidad Porcentaje 

CERRADO 222 53,4% 

PENDIENTE 194 46,6% 

Total general 416 100,0% 

 
Fuente: Sistema de información SIFI (módulo radicados, información de correspondencia recibida 

De las peticiones cerradas del periodo analizado, se encuentran 2 peticiones clasificadas como, 

Entes de control con tiempo de respuesta de tres, cinco y diez días, de acuerdo con esto, la 

oportunidad de respuesta de estas peticiones es: 

• Peticiones clasificadas como Entes de control (3) resueltas de 0 a 3 días: 1, una 

participación del 100% en la oportunidad de respuesta. 

• Peticiones clasificadas como Entes de control (5) resueltas de 0 a 5 días: 0, una 

participación del 100% en la oportunidad de respuesta. 

• Peticiones clasificadas como Entes de control (10) resueltas de 0 a 10 días: 1, una 

participación del 100% en la oportunidad de respuesta. 

Ahora bien, teniendo en cuenta el indicador, el cual es número de PQRS-D resueltas de 0 a 15 días 

/ número de petición PQRS-D cerradas, obtenemos lo siguiente: 

• Peticiones clasificadas como derecho de petición, queja-reclamo, sugerencia y solicitud de 

información cerradas: 222 

Peticiones clasificadas como derecho de petición, queja-reclamo, sugerencia y solicitud de 

información resueltas de 0 a 15 días: 222, una participación del 53.4% 

Teniendo en cuenta este análisis cabe resaltar que para el mes de Julio de 2025 sobresalen las 

subdirecciones Jurídica y poblacional siendo las que han dado respuesta a la mayor cantidad de 

PQSRD en los tiempos establecidos de 0 a 15 días hábiles. 

Y en peticiones respondidas por fuera de los tiempos tenemos 3 en total, validando con los enlaces 

encargados el caso puntual de cada una de estas con la finalidad de evitar vencimientos y respuestas 

por fuera de los términos pactados. 

 



 

 

NRO 
RADICADO  

CLASE  
FECHA 
LIMITE 

FECHA DE RESPUESTA ESTADO ACTUAL DÍAS HÁBILES  

2477 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-23 

3432 - Fecha : 2025-07-
22 - 

CERRADO 16 

2478 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-23 

3299 - Fecha : 2025-07-
16 - 

CERRADO 9 

2481 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-23 

3435 - Fecha : 2025-07-
22 - 

CERRADO 12 

2483 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-23 

3437 - Fecha : 2025-07-
22 - 

CERRADO 11 

2484 
QUEJA - 
RECLAMO 2025-07-23 

3471 - Fecha : 2025-07-
23 - 

CERRADO 15 

2485 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-23 

3082 - Fecha : 2025-07-
07 - 

CERRADO 7 

2487 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-23 

3469 - Fecha : 2025-07-
23 - 

CERRADO 8 

2488 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-23 

3463 - Fecha : 2025-07-
23 - 

CERRADO 13 

2489 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-23 

3468 - Fecha : 2025-07-
23 - 

CERRADO 16 

2491 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-23 

3122 - Fecha : 2025-07-
08 - 

CERRADO 16 

2493 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-23 

3465 - Fecha : 2025-07-
23 - 

CERRADO 13 

2495 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-23 

3342 - Fecha : 2025-07-
17 - 3300 - Fecha : 2025-
07-16 - 

CERRADO 15 

2496 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-23 

3342 - Fecha : 2025-07-
17 -  

CERRADO 9 

2497 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-23 

3105 - Fecha : 2025-07-
08 - 

CERRADO 14 

2498 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-23 

3482 - Fecha : 2025-07-
24 - 

CERRADO 9 

2499 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-23 

3439 - Fecha : 2025-07-
22 - 

CERRADO 18 

2500 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-23 

3481 - Fecha : 2025-07-
24 - 

CERRADO 15 

2501 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-23 

3470 - Fecha : 2025-07-
23 - 

CERRADO 15 

2503 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-23 

3199 - Fecha : 2025-07-
14 - 

CERRADO 4 

2504 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-23 

3447 - Fecha : 2025-07-
23 - 

CERRADO 15 

2506 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-23 

3313 - Fecha : 2025-07-
16 - 

CERRADO 8 

2509 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-23 

3029 - Fecha : 2025-07-
04 - 

CERRADO 15 

2510 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-23 

3459 - Fecha : 2025-07-
23 - 

CERRADO 15 

2512 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-23 

3084 - Fecha : 2025-07-
07 - 

CERRADO 15 

2513 
QUEJA - 
RECLAMO 2025-07-24 

3503 - Fecha : 2025-07-
24 - 

CERRADO 15 

2514 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-24 

3227 - Fecha : 2025-07-
14 - 

CERRADO 15 

2515 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-24 

3152 - Fecha : 2025-07-
10 - 

CERRADO 7 



 

 

2518 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-24 

3073 - Fecha : 2025-07-
07 - 

CERRADO 15 

2519 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-24 

3073 - Fecha : 2025-07-
07 - 

CERRADO 13 

2520 
ENTES DE 
CONTROL (3) 2025-07-07 

3027 - Fecha : 2025-07-
04 - 

CERRADO 8 

2521 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-24 

3028 - Fecha : 2025-07-
04 - 

CERRADO 16 

2522 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-24 

3123 - Fecha : 2025-07-
08 - 

CERRADO 8 

2523 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-24 

3417 - Fecha : 2025-07-
22 - 

CERRADO 6 

2526 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-24 

3419 - Fecha : 2025-07-
22 - 

CERRADO 15 

2528 
QUEJA - 
RECLAMO 2025-07-24 

3083 - Fecha : 2025-07-
07 - 

CERRADO 15 

2529 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-24 

3485 - Fecha : 2025-07-
24 - 

CERRADO 15 

2530 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-24 

3484 - Fecha : 2025-07-
24 - 

CERRADO 15 

2531 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-24 

3419 - Fecha : 2025-07-
22 - 

CERRADO 16 

2532 RECURSOS 2025-11-12   PENDIENTE   

2534 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-24 

3441 - Fecha : 2025-07-
22 - 

CERRADO 14 

2535 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-24 

3483 - Fecha : 2025-07-
24 - 

CERRADO 16 

2536 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-24 

3294 - Fecha : 2025-07-
15 - 

CERRADO 15 

2538 RECURSOS 2025-11-12   CERRADO 15 

2539 RECURSOS 2025-11-12   CERRADO 16 

2541 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-25 

3526 - Fecha : 2025-07-
25 - 

CERRADO 16 

2542 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-25 

3505 - Fecha : 2025-07-
24 - 

CERRADO 12 

2543 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-25 

3504 - Fecha : 2025-07-
24 - 

CERRADO 14 

2545 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-25 

3443 - Fecha : 2025-07-
22 - 

CERRADO 13 

2546 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-25 

3513 - Fecha : 2025-07-
25 - 

CERRADO 15 

2550 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-25 

3476 - Fecha : 2025-07-
24 - 

CERRADO 14 

2551 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-25 

3514 - Fecha : 2025-07-
25 - 

CERRADO 15 

2552 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-25 

3340 - Fecha : 2025-07-
17 - 

CERRADO 10 

2554 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-25 

3525 - Fecha : 2025-07-
25 - 

CERRADO 15 

2555 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-25 

3326 - Fecha : 2025-07-
17 - 2555 - Fecha : 2025-

CERRADO 7 



 

 

06-09 - 3106 - Fecha : 
2025-07-08 - 

2556 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-25 

3357 - Fecha : 2025-07-
18 - 

CERRADO 11 

2557 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-25 

3523 - Fecha : 2025-07-
25 - 

CERRADO 15 

2558 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-25 

3431 - Fecha : 2025-07-
22 - 

CERRADO 7 

2559 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-25 

3383 - Fecha : 2025-07-
18 - 

CERRADO 14 

2560 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-25 

3516 - Fecha : 2025-07-
25 - 

CERRADO 15 

2561 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-25 

3517 - Fecha : 2025-07-
25 - 

CERRADO 15 

2562 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-25 

3168 - Fecha : 2025-07-
11 - 

CERRADO 14 

2563 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-25 

3331 - Fecha : 2025-07-
17 - 

CERRADO 10 

2564 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-25 

3416 - Fecha : 2025-07-
22 - 

CERRADO 7 

2565 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-25 

3526 - Fecha : 2025-07-
25 - 

CERRADO 4 

2566 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-28 

3544 - Fecha : 2025-07-
28 - 

CERRADO 14 

2568 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-28 

3553 - Fecha : 2025-07-
28 - 

CERRADO 5 

2572 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-28 

3492 - Fecha : 2025-07-
24 - 

CERRADO 7 

2575 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-28 

3545 - Fecha : 2025-07-
28 - 

CERRADO 9 

2576 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-28 

3378 - Fecha : 2025-07-
18 - 

CERRADO 13 

2579 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-28 

3304 - Fecha : 2025-07-
16 - 

CERRADO 7 

2581 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-29 

3601 - Fecha : 2025-07-
29 - 

CERRADO 14 

2582 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-29 

3552 - Fecha : 2025-07-
28 - 

CERRADO 14 

2583 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-29 

3602 - Fecha : 2025-07-
30 - 

CERRADO 16 

2584 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-29 

3582 - Fecha : 2025-07-
29 - 

CERRADO 15 

2585 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-29 

3119 - Fecha : 2025-07-
08 - 

CERRADO 4 

2586 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-29 

3434 - Fecha : 2025-07-
22 - 

CERRADO 7 

2588 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-29 

3600 - Fecha : 2025-07-
29 - 

CERRADO 13 

2590 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-29 

3436 - Fecha : 2025-07-
22 - 

CERRADO 9 

2591 DERECHO DE 2025-07-29 3603 - Fecha : 2025-07- CERRADO 9 



 

 

PETICION 30 - 

2592 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-29 

3603 - Fecha : 2025-07-
30 - 

CERRADO 9 

2593 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-29 

3438 - Fecha : 2025-07-
22 - 

CERRADO 15 

2594 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-29 

3440 - Fecha : 2025-07-
22 - 

CERRADO 15 

2595 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-29 

3632 - Fecha : 2025-07-
31 - 

CERRADO 15 

2604 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-29 

3530 - Fecha : 2025-07-
28 - 

CERRADO 6 

2605 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-29   

PENDIENTE   

2609 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-29 

3225 - Fecha : 2025-07-
14 - 

CERRADO 7 

2610 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-29 

3169 - Fecha : 2025-07-
11 - 

CERRADO 6 

2612 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-29   

PENDIENTE   

2613 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-29   

PENDIENTE   

2614 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-29 

3580 - Fecha : 2025-07-
29 - 

CERRADO 15 

2615 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-29 

3507 - Fecha : 2025-07-
25 - 

CERRADO 13 

2616 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-29 

3594 - Fecha : 2025-07-
29 - 

CERRADO 3 

2617 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-29   

PENDIENTE   

2618 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-29 

3458 - Fecha : 2025-07-
23 - 

CERRADO 9 

2619 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-29 

3311 - Fecha : 2025-07-
16 - 3592 - Fecha : 2025-
07-29 - 

CERRADO 4 

2620 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-29 

3592 - Fecha : 2025-07-
29 - 

CERRADO 12 

2621 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-29 

3592 - Fecha : 2025-07-
29 - 

CERRADO 11 

2622 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-29 

3592 - Fecha : 2025-07-
29 - 

CERRADO 10 

2623 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-29 

3592 - Fecha : 2025-07-
29 - 

CERRADO 15 

2624 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-29 

3442 - Fecha : 2025-07-
22 - 

CERRADO 8 

2626 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-30 

3493 - Fecha : 2025-07-
24 - 

CERRADO 9 

2627 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-30 

3309 - Fecha : 2025-07-
16 - 

CERRADO 5 

2628 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-30 

3621 - Fecha : 2025-07-
30 - 

CERRADO 4 

2629 DERECHO DE 2025-07-30   PENDIENTE   



 

 

PETICION 

2630 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-30 

3442 - Fecha : 2025-07-
22 - 

CERRADO 7 

2631 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-30 

3613 - Fecha : 2025-07-
30 - 

CERRADO 15 

2632 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-30 

3618 - Fecha : 2025-07-
30 - 

CERRADO 11 

2633 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-30 

3622 - Fecha : 2025-07-
30 - 

CERRADO 15 

2634 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-30 

3320 - Fecha : 2025-07-
17 - 

CERRADO 0 

2635 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-30 

3499 - Fecha : 2025-07-
24 - 

CERRADO 7 

2636 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-30 

3614 - Fecha : 2025-07-
30 - 

CERRADO 15 

2637 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-30 

3619 - Fecha : 2025-07-
30 - 

CERRADO 15 

2638 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-30 

3237 - Fecha : 2025-07-
15 - 

CERRADO 7 

2639 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-30 

3296 - Fecha : 2025-07-
15 - 

CERRADO 3 

2640 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-30 

3444 - Fecha : 2025-07-
22 - 

CERRADO 7 

2641 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-30 

3226 - Fecha : 2025-07-
14 - 

CERRADO 5 

2644 
QUEJA - 
RECLAMO 2025-07-30 

3170 - Fecha : 2025-07-
11 - 

CERRADO 6 

2647 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-30 

3337 - Fecha : 2025-07-
17 - 

CERRADO 9 

2648 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-30 

3422 - Fecha : 2025-07-
22 - 

CERRADO 8 

2652 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-30 

3307 - Fecha : 2025-07-
16 - 

CERRADO 8 

2654 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-31 

3536 - Fecha : 2025-07-
28 - 3597 - Fecha : 2025-
07-29 - 

CERRADO 13 

2655 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-31 

3617 - Fecha : 2025-07-
30 - 

CERRADO 9 

2656 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-31 

3384 - Fecha : 2025-07-
18 - 

CERRADO 4 

2672 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-31   

PENDIENTE 4 

2674 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-31 

3587 - Fecha : 2025-07-
29 - 

CERRADO 4 

2699 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-31 

3506 - Fecha : 2025-07-
25 - 

CERRADO 4 

2716 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-31 

3620 - Fecha : 2025-07-
30 - 

CERRADO 14 

2720 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-31   

PENDIENTE   

2738 RECURSOS 2025-11-20   PENDIENTE   



 

 

2741 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-31 

3537 - Fecha : 2025-07-
28 - 3599 - Fecha : 2025-
07-29 - 

CERRADO 14 

2755 
QUEJA - 
RECLAMO 2025-07-31 

3542 - Fecha : 2025-07-
28 - 

CERRADO 13 

2756 
QUEJA - 
RECLAMO 2025-07-31 

3542 - Fecha : 2025-07-
28 - 

CERRADO 13 

2762 
DERECHO DE 
PETICION 2025-07-31 

3543 - Fecha : 2025-07-
28 - 

CERRADO 4 

2779 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-01 

3616 - Fecha : 2025-07-
30 - 

CERRADO 14 

2780 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-01   

PENDIENTE   

2806 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-01 

3501 - Fecha : 2025-07-
24 - 

CERRADO 9 

2808 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-01 

3558 - Fecha : 2025-07-
29 - 

CERRADO 6 

2809 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-01   

PENDIENTE   

2816 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-01 

3310 - Fecha : 2025-07-
16 - 

CERRADO 4 

2820 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-01 

3624 - Fecha : 2025-07-
31 - 

CERRADO 14 

2837 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-01 

3243 - Fecha : 2025-07-
15 - 3244 - Fecha : 2025-
07-15 - 

CERRADO 3 

2839 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-01 

3652 - Fecha : 2025-08-
01 - 

CERRADO 15 

2840 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-01 

3647 - Fecha : 2025-08-
01 - 

CERRADO 15 

2841 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-01 

3648 - Fecha : 2025-08-
01 - 

CERRADO 15 

2846 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-01 

3538 - Fecha : 2025-07-
28 - 

CERRADO 12 

2851 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-01 

3640 - Fecha : 2025-07-
31 - 

CERRADO 14 

2852 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-01 

3627 - Fecha : 2025-07-
31 - 

CERRADO 14 

2853 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-04 

3623 - Fecha : 2025-07-
31 - 

CERRADO 3 

2854 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-04 

3651 - Fecha : 2025-08-
01 - 

CERRADO 13 

2855 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-04 

3369 - Fecha : 2025-07-
18 - 

CERRADO 7 

2856 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-04   

PENDIENTE   

2857 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-04 

3659 - Fecha : 2025-08-
04 - 

CERRADO 15 

2858 
QUEJA - 
RECLAMO 2025-08-04 

3539 - Fecha : 2025-07-
28 - 

CERRADO 11 

2860 DERECHO DE 2025-08-04 3518 - Fecha : 2025-07- CERRADO 10 



 

 

PETICION 25 - 

2861 
QUEJA - 
RECLAMO 2025-08-04 

3663 - Fecha : 2025-08-
04 - 

CERRADO 15 

2862 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-04 

3448 - Fecha : 2025-07-
23 - 

CERRADO 7 

2863 
QUEJA - 
RECLAMO 2025-08-04 

3596 - Fecha : 2025-07-
29 - 

CERRADO 13 

2867 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-04 

3678 - Fecha : 2025-08-
04 - 

CERRADO 5 

2871 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-04 

3693 - Fecha : 2025-08-
05 - 

CERRADO 16 

2874 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-04 

3461 - Fecha : 2025-07-
23 - 

CERRADO 9 

2875 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-04 

3664 - Fecha : 2025-08-
04 - 

CERRADO 7 

2876 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-04 

3446 - Fecha : 2025-07-
23 - 

CERRADO 13 

2877 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-04   

PENDIENTE   

2878 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-04 

3656 - Fecha : 2025-08-
04 - 

CERRADO 5 

2879 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-04 

3511 - Fecha : 2025-07-
25 - 

CERRADO 11 

2880 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-04 

3641 - Fecha : 2025-07-
31 - 

CERRADO 12 

2881 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-04 

3655 - Fecha : 2025-08-
04 - 

CERRADO 3 

2882 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-04 

3540 - Fecha : 2025-07-
28 - 

CERRADO 5 

2883 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-04 

3589 - Fecha : 2025-07-
29 - 

CERRADO 4 

2884 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-04 

3589 - Fecha : 2025-07-
29 - 

CERRADO 12 

2885 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-04 

3589 - Fecha : 2025-07-
29 - 

CERRADO 6 

2886 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-05 

3588 - Fecha : 2025-07-
29 - 

CERRADO 7 

2887 
QUEJA - 
RECLAMO 2025-08-05 

3301 - Fecha : 2025-07-
16 - 

CERRADO 7 

2888 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-05 

3541 - Fecha : 2025-07-
28 - 

CERRADO 9 

2889 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-05 

3657 - Fecha : 2025-08-
04 - 

CERRADO 14 

2890 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-05   

PENDIENTE   

2891 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-05 

3698 - Fecha : 2025-08-
05 - 

CERRADO 15 

2895 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-05 

3385 - Fecha : 2025-07-
18 - 

CERRADO 9 

2896 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-05 

3279 - Fecha : 2025-07-
15 - 

CERRADO 9 



 

 

2897 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-05 

3386 - Fecha : 2025-07-
18 - 

CERRADO 10 

2898 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-05 

3700 - Fecha : 2025-08-
05 - 

CERRADO 15 

2902 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-05   

PENDIENTE   

2904 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-05 

3699 - Fecha : 2025-08-
05 - 

CERRADO 15 

2905 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-05   

PENDIENTE   

2906 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-05 

3694 - Fecha : 2025-08-
05 - 

CERRADO 15 

2910 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-05   

PENDIENTE   

2920 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-05   

PENDIENTE   

2922 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-05   

PENDIENTE   

2923 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-05   

PENDIENTE   

2926 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-05 

3697 - Fecha : 2025-08-
05 - 

CERRADO 15 

2928 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-05   

PENDIENTE   

2929 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-05 

3695 - Fecha : 2025-08-
05 - 

CERRADO 15 

2930 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-05   

PENDIENTE   

2931 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-05   

PENDIENTE   

2932 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-05   

PENDIENTE   

2933 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-05 

3449 - Fecha : 2025-07-
23 - 3450 - Fecha : 2025-
07-23 - 

CERRADO 7 

2934 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-05 

3449 - Fecha : 2025-07-
23 - 3450 - Fecha : 2025-
07-23 - 

CERRADO 7 

2935 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-05   

PENDIENTE   

2936 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-06   

PENDIENTE   

2942 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-06 

3521 - Fecha : 2025-07-
25 - 

CERRADO 9 

2943 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-06 

3462 - Fecha : 2025-07-
23 - 

CERRADO 5 

2944 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-06 

3451 - Fecha : 2025-07-
23 - 

CERRADO 9 

2945 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-06 

3363 - Fecha : 2025-07-
18 - 

CERRADO 7 

2947 DERECHO DE 2025-08-06   PENDIENTE   



 

 

PETICION 

2948 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-06 

3308 - Fecha : 2025-07-
16 - 

CERRADO 9 

2949 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-06 

3387 - Fecha : 2025-07-
18 - 3388 - Fecha : 2025-
07-18 - 

CERRADO 9 

2950 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-06   

PENDIENTE   

2951 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-06 

3674 - Fecha : 2025-08-
04 - 

CERRADO 13 

2952 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-06   

PENDIENTE   

2958 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-06 

3455 - Fecha : 2025-07-
23 - 

CERRADO 9 

2961 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-06 

3574 - Fecha : 2025-07-
29 - 

CERRADO 9 

2962 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-06 

3671 - Fecha : 2025-08-
04 - 

CERRADO 9 

2965 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-06   

PENDIENTE   

2966 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-06   

PENDIENTE   

2968 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-06   

PENDIENTE   

2973 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-08   

PENDIENTE   

2974 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-08   

PENDIENTE   

2975 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-08   

PENDIENTE   

2978 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-08   

PENDIENTE   

2980 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-08 

3564 - Fecha : 2025-07-
29 - 

CERRADO 7 

2981 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-08 

3538 - Fecha : 2025-07-
28 - 

CERRADO 6 

2982 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-08 

3676 - Fecha : 2025-08-
04 - 

CERRADO 11 

2983 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-08   

PENDIENTE   

2984 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-08 

3680 - Fecha : 2025-08-
04 - 

CERRADO 11 

2985 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-08 

3452 - Fecha : 2025-07-
23 - 

CERRADO 6 

2986 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-08 

3669 - Fecha : 2025-08-
04 - 

CERRADO 3 

2989 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-08   

PENDIENTE   

2990 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-08   

PENDIENTE   

2991 DERECHO DE 2025-08-08 3672 - Fecha : 2025-08- CERRADO 11 



 

 

PETICION 04 - 

2994 
QUEJA - 
RECLAMO 2025-08-08 

3522 - Fecha : 2025-07-
25 - 

CERRADO 6 

2995 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-08 

3575 - Fecha : 2025-07-
29 - 

CERRADO 7 

2998 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-11 

3673 - Fecha : 2025-08-
04 - 

CERRADO 3 

3000 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-11   

PENDIENTE   

3001 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-11   

PENDIENTE   

3007 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-11 

3675 - Fecha : 2025-08-
04 - 

CERRADO 6 

3008 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-11   

PENDIENTE   

3010 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-11 

3429 - Fecha : 2025-07-
22 - 

CERRADO 6 

3011 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-11   

PENDIENTE   

3013 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-11 

3677 - Fecha : 2025-08-
04 - 

CERRADO 11 

3014 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-11   

PENDIENTE   

3016 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-11 

3628 - Fecha : 2025-07-
31 - 

CERRADO 6 

3018 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-11   

PENDIENTE   

3020 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-11   

PENDIENTE   

3022 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-11   

PENDIENTE   

3023 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-11 

3670 - Fecha : 2025-08-
04 - 

CERRADO 6 

3024 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-12 

3547 - Fecha : 2025-07-
28 - 

CERRADO 6 

3025 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-12   

PENDIENTE   

3027 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-12   

PENDIENTE   

3028 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-12 

3420 - Fecha : 2025-07-
22 - 

CERRADO 4 

3032 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-12   

PENDIENTE   

3034 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-12 

3519 - Fecha : 2025-07-
25 - 

CERRADO 6 

3038 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-12 

3559 - Fecha : 2025-07-
29 - 

CERRADO 6 

3039 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-12   

PENDIENTE   

3040 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-12   

PENDIENTE   



 

 

3041 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-12   

PENDIENTE   

3042 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-12 

3576 - Fecha : 2025-07-
29 - 

CERRADO 6 

3043 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-12 

3576 - Fecha : 2025-07-
29 - 

CERRADO 6 

3045 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-12   

PENDIENTE   

3046 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-12   

PENDIENTE   

3047 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-12 

3520 - Fecha : 2025-07-
25 - 

CERRADO 6 

3048 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-12 

3524 - Fecha : 2025-07-
25 - 

CERRADO 6 

3049 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-12   

PENDIENTE   

3050 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-12 

3512 - Fecha : 2025-07-
25 - 

CERRADO 4 

3052 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-12 

3576 - Fecha : 2025-07-
29 - 

CERRADO 6 

3053 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-12 

3515 - Fecha : 2025-07-
25 - 

CERRADO 6 

3054 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-12   

PENDIENTE   

3055 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-12   

PENDIENTE   

3057 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-12   

PENDIENTE   

3058 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-12   

PENDIENTE   

3059 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-12   

PENDIENTE   

3060 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-12 

3679 - Fecha : 2025-08-
04 - 

CERRADO 9 

3062 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-12   

PENDIENTE   

3063 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-12 

3560 - Fecha : 2025-07-
29 - 3591 - Fecha : 2025-
07-29 - 

CERRADO 6 

3065 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-12   

PENDIENTE   

3068 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-12   

PENDIENTE   

3069 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-12   

PENDIENTE   

3070 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-12 

3561 - Fecha : 2025-07-
29 - 

PENDIENTE 6 

3072 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-12   

PENDIENTE   

3075 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-12   

PENDIENTE   



 

 

3076 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-12   

PENDIENTE   

3077 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-12 

3562 - Fecha : 2025-07-
29 - 

CERRADO 6 

3078 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-12   

PENDIENTE   

3080 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-13   

PENDIENTE   

3081 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-13   

PENDIENTE   

3083 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-13   

PENDIENTE   

3084 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-13   

PENDIENTE   

3085 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-13   

PENDIENTE   

3087 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-13 

3630 - Fecha : 2025-07-
31 - 

CERRADO 8 

3088 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-13   

PENDIENTE   

3089 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-13 

3585 - Fecha : 2025-07-
29 - 

CERRADO 5 

3090 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-13   

PENDIENTE   

3091 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-13   

PENDIENTE   

3092 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-13 

3577 - Fecha : 2025-07-
29 - 

CERRADO 5 

3093 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-13 

3578 - Fecha : 2025-07-
29 - 

CERRADO 5 

3094 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-13   

PENDIENTE   

3095 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-13   

PENDIENTE   

3096 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-13 

3579 - Fecha : 2025-07-
29 - 

PENDIENTE 5 

3097 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-13   

PENDIENTE   

3098 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-13   

PENDIENTE   

3099 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-13   

PENDIENTE   

3100 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-13   

PENDIENTE   

3102 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-14   

PENDIENTE   

3103 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-14   

PENDIENTE   

3104 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-14   

PENDIENTE   

3105 DERECHO DE 2025-08-14   PENDIENTE   



 

 

PETICION 

3106 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-14   

PENDIENTE   

3107 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-14   

PENDIENTE   

3108 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-14   

PENDIENTE   

3109 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-14   

PENDIENTE   

3110 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-14   

PENDIENTE   

3111 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-14   

PENDIENTE   

3112 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-14   

PENDIENTE   

3114 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-14   

PENDIENTE   

3116 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-14   

PENDIENTE   

3117 
QUEJA - 
RECLAMO 2025-08-14   

PENDIENTE   

3118 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-14   

PENDIENTE   

3122 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-15   

PENDIENTE   

3123 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-15   

PENDIENTE   

3124 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-15   

PENDIENTE   

3125 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-15   

PENDIENTE   

3126 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-15   

PENDIENTE   

3127 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-15   

PENDIENTE   

3128 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-15   

PENDIENTE   

3129 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-15   

PENDIENTE   

3131 
QUEJA - 
RECLAMO 2025-08-15   

PENDIENTE   

3133 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-15   

PENDIENTE   

3134 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-15   

PENDIENTE   

3135 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-15   

PENDIENTE   

3136 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-15   

PENDIENTE   

3137 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-15   

PENDIENTE   



 

 

3138 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-15 

3637 - Fecha : 2025-07-
31 - 

CERRADO 4 

3140 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-15   

PENDIENTE   

3144 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-15   

PENDIENTE   

3145 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-15   

PENDIENTE   

3146 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-15   

PENDIENTE   

3148 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-15   

PENDIENTE   

3154 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-15   

PENDIENTE   

3156 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-15   

PENDIENTE   

3158 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-15   

PENDIENTE   

3159 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-15 

3572 - Fecha : 2025-07-
29 - 

CERRADO 5 

3160 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-15   

PENDIENTE   

3162 
QUEJA - 
RECLAMO 2025-08-15   

PENDIENTE   

3163 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-19 

3636 - Fecha : 2025-07-
31 - 

CERRADO 4 

3164 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-19   

PENDIENTE   

3165 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-19 

3554 - Fecha : 2025-07-
28 - 

CERRADO 3 

3167 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-19   

PENDIENTE   

3169 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-19   

PENDIENTE   

3170 RECURSOS 2025-12-05   PENDIENTE   

3171 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-19   

PENDIENTE   

3172 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-19   

PENDIENTE   

3173 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-19   

PENDIENTE   

3175 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-19   

PENDIENTE   

3176 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-19   

PENDIENTE   

3178 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-19   

PENDIENTE   

3179 
QUEJA - 
RECLAMO 2025-08-20   

PENDIENTE   

3180 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-20   

PENDIENTE   



 

 

3181 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-20   

PENDIENTE   

3182 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-20   

PENDIENTE   

3183 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-20   

PENDIENTE   

3184 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-20   

PENDIENTE   

3185 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-20   

PENDIENTE   

3186 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-20   

PENDIENTE   

3187 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-20   

PENDIENTE   

3188 
ENTES DE 
CONTROL (10) 2025-08-12 

3604 - Fecha : 2025-07-
30 - 

CERRADO 2 

3189 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-20   

PENDIENTE   

3190 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-20   

PENDIENTE   

3191 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-20   

PENDIENTE   

3192 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-20   

PENDIENTE   

3193 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-20   

PENDIENTE   

3194 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-20   

PENDIENTE   

3195 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-20   

PENDIENTE   

3196 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-20   

PENDIENTE   

3200 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-21   

PENDIENTE   

3202 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-21   

PENDIENTE   

3203 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-21   

PENDIENTE   

3204 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-21   

PENDIENTE   

3205 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-21   

PENDIENTE   

3213 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-21   

PENDIENTE   

3214 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-21   

PENDIENTE   

3216 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-21   

PENDIENTE   

3219 RECURSOS 2025-12-10   PENDIENTE   

3221 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-21 

2329 - Fecha : 2025-05-
22 - 

CERRADO 5 



 

 

3222 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-21   

PENDIENTE   

3223 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-21   

PENDIENTE   

3224 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-21   

PENDIENTE   

3227 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-21   

PENDIENTE   

3229 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-21   

PENDIENTE   

3230 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-21   

PENDIENTE   

3231 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-21   

PENDIENTE   

3234 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-21   

PENDIENTE   

3237 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-21   

PENDIENTE   

3238 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-21   

PENDIENTE   

3239 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-22   

PENDIENTE   

3240 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-22   

PENDIENTE   

3241 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-22   

PENDIENTE   

3243 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-22   

PENDIENTE   

3245 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-22   

PENDIENTE   

3247 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-22   

PENDIENTE   

3248 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-22   

PENDIENTE   

3249 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-22   

PENDIENTE   

3250 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-22   

PENDIENTE   

3252 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-22   

PENDIENTE   

3253 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-22   

PENDIENTE   

3257 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-25   

PENDIENTE   

3261 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-25   

PENDIENTE   

3262 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-25   

PENDIENTE   

3263 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-25   

PENDIENTE   

3264 DERECHO DE 2025-08-25   PENDIENTE   



 

 

Para el mes de julio, la oportunidad de la respuesta frente a las peticiones que se resuelven de 0 a 15 

días es de un 53.4% el cual es un porcentaje superior al mes anterior lo que da cuenta que las acciones 

de mejora que están siendo aplicadas están dando resultado; por lo que desde la oficina de Gestión 

de Atención al Ciudadano se seguirá realizando un seguimiento arduo a los planes de acción e 

indagando al equipo jurídico de cada subdirección quienes son los encargados de brindar las 

respuestas a las PQRSD del instituto lo que permitirá superar este porcentaje en los demás meses 

siguientes tal como lo establece la ley 1755 de 2015. 

Traslados a otras entidades 

Durante el periodo de este informe se realizaron 13 traslados por competencia a otras entidades 

 

RD
O 

FECHA DE 
RECEPCION 

FECHA DE 
REPARTO 

ENTIDAD DE TRASLADO 
FECHA 
VENCE 

RAD 
SALIDA 

222
8 

jun-12 jun-12 
SE TRASLADA AL DESARROLLADOR 

CIUDAD DEL ESTE jul-08 
2838 JUN 
19 

222
9 

jun-12 jun-12 
SE TRASLADA AL DESARROLLADOR 

CIUDAD DEL ESTE jul-08 
2838 JUN 
19 

223
0 

jun-12 jun-12 
SE TRASLADA AL DESARROLLADOR 

CIUDAD DEL ESTE jul-08 
2838 JUN 
19 

223
1 

jun-12 jun-12 
SE TRASLADA AL DESARROLLADOR 

CIUDAD DEL ESTE jul-08 
2838 JUN 
19 

223
2 

jun-12 jun-12 
SE TRASLADA AL DESARROLLADOR 

CIUDAD DEL ESTE jul-08 
2838 JUN 
19 

225
5 

jun-15 jun-16 NO ES TRASLADADO 
jul-09 

2893 JUN 
24 

233
7 

jun-18 jul-07 SE TRASLADO AL DAGRED 
jul-11 

3166 JUL 
11 

237
9 

jun-20 jun-20 ALCALDIA DE MEDELLIN 
jul-15 

2922 JUN 
26 

248
5 

jul-01 jul-02 SE TRASLADO AL DAGRED 
jul-23 

3082 JUL 
07 

258
5 

jul-04 jul-04 
SECRETARIA DE INCLUSION SOCIAL CASA 

DE JUSTICIA VILLA DEL SOCORRO EPM  jul-29 
3119 JUL 
08 

PETICION 

3265 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-25   

PENDIENTE   

3266 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-25   

PENDIENTE   

3267 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-25   

PENDIENTE   

3268 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-25   

PENDIENTE   

3270 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-25   

PENDIENTE   

3273 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-25   

PENDIENTE   

3275 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-25   

PENDIENTE   

3277 
DERECHO DE 
PETICION 2025-08-25   

PENDIENTE   



 

 

285
2 

jul-10 jul-11 NO SE TRASLADO, SE LE DIO RESPUESTA 
ago-01 

3627 JUL 
31 

302
1 

jul-17 jul-17 SE TRASLADO AL DAGRED 
ago-11 

3629 JUL 
31 

338
6 

ago-08 ago-11 SE TRASLADA A PLANEACION DISTRITAL 
sep-01 

3905 AGO 
15 

 

 

     • Anexo: Archivo de Excel: Informe de gestión JULIO2025_PQRS-D 

• Fecha de elaboración de informe: 5 De Agosto de 2025. 
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