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Fortalecer la interaccion con las partes

interesadas del Isvimed, Stiministrandofal Mede'"
informacion sobre la gestién institucional, '

gitdadanos, y promoviendo el contfol
86¢€ial. para que la ciudadania participe en

la gestidon publica haciendo efectivos sus
derechos y deberes en la construccion
democratica de lo publico, fundados en
principios de honestidad, compromiso,
respeto, diligencia, desarrollo sostenible y

justicia.
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Informe de la
Politica de
Participacion
semestre 1/2025

Plan de la Politica de
Participacion Ciudadana
actualizado:

2025 PLAN DE LA POLITICA DE
PARTICIPACION CIUDADANA .xlsx

CONSOLIDADO FINAL PARTICIPACION
CIUDADANA .xlsx
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ISVIMED.XLSX
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https://isvimedgovco.sharepoint.com/:x:/s/8Poblacional/EcYmEyrjONhHlj_8BpoZec4B8EZfqgNwZ_cS6kZeKKkUlw?e=BXOdyO
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e = W Avances Estrategia 1:
| Fortalecimiento institucional
para la participacion ciudadana

Se socializaron elementos basicos de la PPC, de |la Politica de
Atencion a la Ciudadania y del Modelo de Intervencion Social -MIS-,
vinculando tematicas como la caracterizacion de la poblacion, el
formato F-GS-100 CONSOLIDADO PROGRAMACION Y
SEGUIMIENTO A ACTIVIDADES EXTERNAS vy la socializacion de la
oferta institucional, con los equipos de trabajo de:

e Grupo de la PPC

« [ineas de la Subdireccion Poblacional

« Mejoramiento de Vivienda

« |TM Operador de Arrendamiento Temporal
« Atencion a la Ciudadania

 Titulacion

« Reconocimiento de Edificaciones

e San Luis

Ademas, se realizd la socializacidn de la politica de Atencidon a la
Ciudadania realizada en el piso 10 de Megacentro.
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Diagnostico
de participacion ciudadana

* Se actualizo el DOFA de la
participacion ciudadana ISVIMED.

» Se cuenta con el formulario, esta
pendiente promocionarlo con
ciertos actores para cerrarlo a 30
de agosto.

PARTICIPACION CIUDADANA ISVIMED



https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?prevorigin=shell&origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=ZcZkEu-X7kyXLTdACiYsemRsaR5F045FiDqDhozNi3xUM1VCUFlXTVJPTUdFWjVMM0lZTjkwT0c4Ty4u&analysis=true
https://isvimedgovco.sharepoint.com/:w:/s/7Planeacion-Pla_Social/EW3uX4vvwDtLnBgbgzHRvloB7JcXAknTkWu2OKRZ6bRO_A?e=h4kaDn
https://isvimedgovco.sharepoint.com/:w:/s/7Planeacion-Pla_Social/EW3uX4vvwDtLnBgbgzHRvloB7JcXAknTkWu2OKRZ6bRO_A?e=h4kaDn
https://isvimedgovco.sharepoint.com/:w:/s/7Planeacion-Pla_Social/EW3uX4vvwDtLnBgbgzHRvloB7JcXAknTkWu2OKRZ6bRO_A?e=h4kaDn
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2: Comunicacion e
Interaccidn con la
ciudadania
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Se logrd la meta definida de la aplicacion de la
encuesta de satisfaccidon de atencidon a la
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Se avanzo en el diseno de la encuesta de
satisfaccion de vivienda nueva. (link del

borrador)
ENCUESTA COPROPIEDADES.XLSX

Avances del menu PARTICIPA en la pagina
web del ISVIMED
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http://sifi2.isvimed.gov.co:82/indicadores/visualizar?id=110
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Avance

Estrategia 3:
Vigilancia y
control de la
gestion publica del
ISVIMED
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Rendicion de cuentas

Se ha ofrecido respuesta a las diferentes PQRS
desde el Isvimed.

Se realizd con las personas responsables de los
enlaces de las PQRS en cada una de las
subdirecciones, una reunidon donde se les ofrecid
la informacion de la PPC y del MIS y con ello una
ruta inicial para que se identifiguen las PQRS de
las JAL, JAC, CCCP, entre otras, y en estas cuales
Implican rendiciones de cuentas en territorio, se
ajustd la matriz del informe del SUIT para tal
efecto.
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http://sifi2.isvimed.gov.co:83/indicadores/visualizar?id=109
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. Q Avances
. Estrategia 4:
Fortalemmlento de la
participacion
ciudadana, actores y
escenarios
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CIUDADANA

ESCENARIOS DE
PARTICIPACION

LIDERADOS POR EL

ISVIMED

H Escenario de participaciéon

Consejo Consultivo Distrital de
la Politica Habitacional -CCMPH

Mesa Distrital de Vivienda y
Habitat -MDVH-

Las Mesas Comunales y
Corregimentales de Vivienda y
Habitat -MCCVH

Comité Técnico de Coordinacién
Interinstitucional - CTCI

Comisiones técnicas una para el
componente de Cobertura y
Calidad Habitacional y la otra
para Desarrollo Institucional y
Modelo de Gestion Habitacional

Normativa de la politica
publica/circular/resolucion

Decreto 0303 de 2019 “Por el cual
se conforma el Consejo Consultivo
Municipal de Politica Habitacional”

Dependencia
responsable

Subdireccidn de
Planeacion

Mesa de Trabajo para los
Inquilinatos de la Ciudad de
Medellin

Acuerdo 19 de 2016 y su decreto
reglamentario 145 de 2019

Subdireccidon de
Planeacidon

Asambleas, procesos
organizativos y de convivencia
en Propiedad Horizontal, en
proyectos habitacionales
gerenciados por el ISVIMED

Ley 675 de 2001 Régimen de
Propiedad Horizontal

Subdireccidn
Poblacional

Comité Ciudadano de Obra -
CCO

Gula de manejo socioambiental
Resolucion Area Metropolitana

Subdirecciones de
Dotacién de Vivienda
y Habitat y
Poblacional
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Actividades externas de participacion
ciudadana

ASISTENCIAS TECNICAS COPROPIEDADES

= Acompafamiento social a copropiedades y verificacion de habitabilidad & Acompanamiento asamblea copropiedades

= Actividad pedagdgica (capacitacion, encuentro, taller, otras) E Feria de servicios
= Asesoria personalizada = Recorrido (convocatorias, puerta a puerta, busqueda de vivienda, otras)
E Reunion E Visita
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Nota: En el eje horizontal los nUmeros equivalen a los meses y el numero 7 al total

ISVIMED

Instituto Social de Vivienda > >
y Habitat de Medellin Alcaldia de Medellin
Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion




ciudadana

Actividades externas de participacion

Actividades de Participacién Ciudadana de Mejoramiento de

Cantidad de tipo

Vivienda Asistentes de actividad

Actividad pedagodgica (capacitacion, encuentro, taller, otras) 13 7/

Feria de servicios 100 1

Recorrido (convocatorias, puerta a puerta, busqueda de 60 5

vivienda, otras)

Reunidn 52 8

Visita 6503 37

Total general 63828 55

ISVIMED
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Actividades externas de participacion ciudadana

POLITICAS PUBLICAS QUE VINCULAN AL ISVIMED

ESCENARIO DE PARTICIPACION
Comite Tecnico Distrital de Personas Mayores -CTDPM-

+E

Comite Técnico Distrital de Personas Cuidadoras
Comite de Accesibilidad de Medellin -CAME-
Politica Publica de Proteccion a Moradores, Actividades Economicas y Productivas de Medellin-PPPMAEP.

Comite Distrital de Atencion Integral al Ventero Informal y su Familia

Comitée de Politica Publica de organismos comunales

Comite Intersectorial de la Politica Publica para la lgualdad de Genero de las Mujeres Urbanas y Rurales del Distrito de Medellin
Mesa de Enlace y Seguimiento — MES- (PDL y PP)

=T I =-T Bt =T S - U LR R

Comision de Proteccion Social del sistema de atencion a riesgo y desastre

10 |Comision de Gestion del Habitat del sistema de atencion a riesgo y desastre

11 |Comision Tecnica del sistema de atencion a riesgo y desastre

12 |Mesa de seguimiento ambiental
13 |Comite Suprasectorial de las Politicas Publicas de Infancias y Adolescencias

14 | Subcomite de Integracion Local y Soluciones Duraderas de Comite Territorial de Justicia Transicional

15 | Subcomite de Genero de Justicia Transicional del Municipio de Medellin

Mesa Tecnica en el marco de la Lucha contra de la Pobreza
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Actividades externas de participacion
ciudadana por comuna
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Actividades externas de participacion
ciudadana por subdireccion semestre 1-2025

ACTIVIDADES POR SUBDIRECCION

Alcaldia de Medellin
Distrito d
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Cantidad de asistentes a actividades externas de
participacion ciudadana por subdireccion semestre 1-2025

TOTAL GENERAL
SUBDIRECCION POBLACIONAL
SUBDIRECCION JURIDICA

SUBDIRECCION DE PLANEACION

SUBDIRECCION DE DOTACION DE VIVIENDA Y HABITAT

0 5000 10000 15000 20000 25000
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Actividades externas de participacion ciudadana
organizadas por el Isvimed semestre 1-2025
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