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GENERALIDADES 

Lugar y fecha de emisión: Medellín, 19 de marzo de 2024 

Destinatario del informe: Dirección, Subdirección Administrativa y Financiera. 

Nombre del informe: 
Informe de seguimiento a la rendición de la información en las 
diferentes categorías del Sistema CHIP y Gestión Transparente. 

Tipo de informe: (X) Preliminar         (X) Definitivo 

Objetivo general del informe: 

Verificar el cumplimiento de la rendición y reporte de la información 
en las diferentes categorías del Sistema CHIP y Gestión 
Transparente según los lineamientos establecidos en la 
normatividad vigente aplicable, así como en las directrices internas.   

 
CONTEXTO 

Objetivo de Desarrollo Sostenible: Ciudades y comunidades sostenibles. 

Objetivo Estratégico Institucional: 

Gestionar los recursos financieros y las actividades requeridas para 
el desarrollo de los programas y proyectos institucionales, a través 
de la vinculación de actores públicos, privados, comunitarios y 
académicos. 

Dimensión – Política MIPG: 
5ª dimensión Información y comunicación. 
Transparencia, acceso a la información pública y lucha contra la 
corrupción. 

Principios y valores (MIPG, Servidor 
Público, Institucionales): 

• Diligencia. 

• Orientación a resultados. 

• Los siete (7) principios de la contabilidad pública, definidos por la 
Contaduría General de la Nación.  

• Los nueve (9) principios del sistema presupuestal, definidos en el 
Decreto 111 de 1996. 

• Los siete (7) principios de la función administrativa, definidos en la 
Constitución Política de Colombia. 

 

INFORME DE AUDITORÍA INDEPENDIENTE – JOCI 

Objetivos específicos del informe 
(Cuando aplique): 

Cotejar los certificados, la publicación de los informes financieros y sus 
anexos y el cumplimiento normativo de la rendición de la información a través 
del Sistema Consolidador de Hacienda e Información Pública (CHIP) y 
Plataforma Gubernamental Gestión Transparente, los cuales son 
suministrados por los auditados y debidamente verificados por el equipo 
auditor. 

Alcance del informe: 

El corte de información para el presente seguimiento será el 31 de diciembre 
de 2023, de conformidad con las Resoluciones N°441 de 2023, Resolución 
N°038 de 2024, la Resolución 037 de 2018 de la Contaduría General de la 
Nación, además de la Ley 716 de 2001 - parágrafo 3° del artículo 4°, 
modificado y adicionado por el artículo 2° de la Ley 901 de 2004 y el 
Instructivo N°001 del 12 de diciembre de 2023 de la Contaduría General de 
la Nación.  Las Resoluciones N°999 de 2021 y la Resolución N°692 de 2022 
de la CDM. 
 
En la auditoría se verificó la información reportada en:  

A. La plataforma del Sistema CHIP, reporte correspondiente al 4to 
trimestre de 2023, referente a las siguientes categorías: 
 

1. CUIPO – Categoría Única de Información del Presupuesto Ordinario: 
Corte al 31 de diciembre de 2023. 
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2. Información Contable Pública – Convergencia (ICPC): Corte al 31 de 

diciembre de 2023.  Para el efecto se definen los siguientes 
formularios: 

• Saldos y Movimientos:  
CGN2015_001_SALDOS_Y_MOVIMIENTOS_CONVERGENCIA 

• Operaciones Reciprocas. 
CGN2015_002_OPERACIONES_RECIPROCAS_CONVERGENCIA 

• Variaciones Trimestrales Significativas:  
CGN2016C01_VARIACIONES_TRIMESTRALES_SIGNIFICATIVA
S 

3. (ICPC) Juego completo de Estados Financieros, incluye las notas 
en archivo PDF.  

4. Boletín Deudores Morosos del Estado (BDME) #40: Corte al 30 de 
noviembre de 2023. 
 

5. Categoría Evaluación de Control Interno Contable Vigencia (ECIC) 
2023.  Para el efecto se define el siguiente formulario: 
CGN2016_EVALUACIÓN_CONTROL_INTERNO_CONTABLE  

6. La plataforma gubernamental de Gestión Transparente, 
correspondiente a la vigencia 2023 sobre rendición, revisión de 
cuentas e informes (Módulo Financiero), de conformidad con la 
Resolución N°999 de 2021 y su modificación en la Resolución N°692 
de 2022 de la Contraloría Distrital de Medellín. 

7. SIFI 

Limitación al alcance del informe 
(Cuando aplique): 

No se presentaron limitaciones durante el ejercicio de la auditoría. 

Equipo auditor: 
Héctor Francisco Preciado – Jefe de Oficina de Control Interno. 
Isabel Duque Benjumea – Contratista Profesional de Apoyo- JOCI. 

Muestra de auditoría: 

La auditoría se realizó teniendo en cuenta el cumplimiento legal de la 
rendición y reporte de la información, además de la verificación de las 
pruebas (información) suministradas por las áreas involucradas en el 
proceso de rendición y reporte a través del Sistema Consolidador de 
Hacienda e Información Pública (CHIP) y Plataforma de Gestión 
Transparente. También, se cotejaron algunas cifras reportadas en la 
plataforma del Sistema CHIP Vs información financiera del Instituto, lo 
anterior, de conformidad con los lineamientos establecidos en la 
normatividad aplicable a la materia y en las directrices internas. 

Metodología y procedimientos 
aplicados: 

Las pruebas de auditoría se enfocaron en la verificación del cumplimiento 
normativo vigente; así, como en aquellos que surgieron a medida que 
avanzó la ejecución de la auditoría. 
 
Validación de los soportes enviado por los auditados, los propios de la oficina 
JOCI y la verificación de las fechas requeridas por la normatividad para la 
rendición de la información en: 

• La plataforma CHIP de la Contaduría General de la Nación Vs las 
fechas que el instituto rindió dicha información. 

• Plataforma Gubernamental Gestión Transparente de la Contraloría 
Distrital de Medellín Vs las fechas que el instituto rindió dicha 
información. 
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Además, se constató que los saldos concuerden con la información 
registrada en el Software Financiero y Contable SICOF del ISVIMED. 

 
Resumen ejecutivo: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A través del Memorando (SIFI) N°104 del 12 de marzo de 2024, se comunicó 
el informe preliminar para que se analizaran las observaciones u 
oportunidades de mejora o recomendaciones plasmada en éste, luego el día 
14 de marzo del año en curso se socializó el informe y el 18 de marzo del 
mismo año por medio de correo electrónico se presentaron objeciones al 
informe preliminar. 
 
Durante la auditoría no se pudieron identificar todas las deficiencias que 
pudieren existir en la información rendida por la Subdirección Administrativa 
y Financiera en la plataforma gubernamental CHIP y Gestión Transparente; 
sino solamente aquellas detectadas dentro de las muestras evaluadas. 
 
El jefe de la oficina de Control Interno o quien haga sus veces, como 
responsable de la validación de la información rendida por la Subdirección 
Administrativa y Financiera en la plataforma gubernamental CHIP y Gestión 
Transparente; manifiesta, que una vez verificadas y analizadas las evidencias 
(información) suministrada por las áreas involucradas en el proceso de 
rendición y reporte a través del Sistema Consolidador de Hacienda e 
Información Pública (CHIP) y Gestión Transparente, se evidenció lo siguiente: 
 

1. CUIPO – Categoría Única de Información del Presupuesto 
Ordinario: Corte al 31 de diciembre de 2023. 

 
Se constató en el Sistema CHIP de la CGN el cumplimiento de la 
normatividad, la oportunidad y eficacia de la rendición de la información 
CUIPO correspondiente al cuarto (4) trimestre del año 2023, la cual tenía 
vencimiento de reporte hasta las 11:59 pm del 15 de febrero de 2024, acorde 
a los plazos definidos en la Resolución N°441 del 29 de noviembre de 2023. 
 
La información presupuestal del Instituto fue transmitida a través del 
Consolidador de Hacienda e Información Pública – CHIP y bajo el código 
240405001 en fecha del 23 de enero de 2024, evidenciándose oportunidad 
en el procedimiento y según los lineamientos establecidos en la normatividad 
vigente aplicable, así como en las directrices internas. 
 
Durante la auditoría, se pudo verificar que en la columna de estado del cargue 
aparece la leyenda "ACEPTADO", lo cual significa que la información 
transmitida por el ISVEMED fue correctamente recibida, validada y cargada 
por la Contaduría General de la Nación. 

Anexo 1:  
Evidencia rendición de la información CUIPO (4to trimestre de 2023) en la 
plataforma gubernamental Sistema CHIP de la Contaduría General de la 

Nación 
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Fuente: https://www.chip.gov.co/ 

 

 
Fuente: https://www.chip.gov.co/ 

 
2. Información Contable Pública – Convergencia (ICPC): Corte al 31 

de diciembre de 2023: 
 
A través de la auditoría, se pudo constatar que desde la subdirección 
administrativa y financiera para el reporte correspondiente al periodo octubre-
diciembre de 2023, primero actualizaron los datos básicos de su entidad 
(cambio de administración), actualizaron los respectivos formularios en el 
Sistema Consolidador de Hacienda e Información Pública (CHIP) y luego los 
transmitieron.   

https://www.chip.gov.co/
https://www.chip.gov.co/
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ACTUALIZACION DATOS BASICOS ISVIMED: 

 
Fuente: https://www.chip.gov.co/ 

 
El Instituto tenía como fecha límite de presentación el jueves 15 de febrero 
de 2024; y fue transmitida a través del CHIP y bajo el código 240405001 el 
día límite establecido por la Resolución N°411 de 2023, evidenciándose que 
el reporte fue oportuno, según los lineamientos establecidos en la 
normatividad vigente aplicable, así como en las directrices internas.  
 

De conformidad con lo establecido en la Resolución 411 del 2023 y la 
Resolución N°038 de 2024, el Instituto reportó la información financiera de 
naturaleza cualitativa y cuantitativa a través de tres (3) formularios y (1) un 
juego completo de estados financieros, incluyendo las notas en archivo PDF.  
 

2.1. Saldos y Movimientos Convergencia. 
2.2. Variaciones Trimestrales Significativas. 

2.3. Operaciones Reciprocas Convergencia. 
2.4. Estados Financieros (incluyendo las notas en archivo PDF). 

 

2.1. Saldos y Movimientos Convergencia: 
Formulario de Saldos y Movimientos de la categoría Información contable 
pública – convergencia, el saldo inicial a reportar corresponde al saldo final 
del 30 de septiembre de 2023 de la información financiera del Instituto. Las 
operaciones que se combinan y trasladan deben hacer parte del movimiento 
del respectivo trimestre (octubre-diciembre de 2023). 
 

https://www.chip.gov.co/
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Fuente: https://www.chip.gov.co/ 

 

 2.2. Variaciones Trimestrales Significativas: 
Este formulario será objeto de reporte durante el año 2023, haciendo énfasis 
en las variaciones significativas que se presentan por la incorporación de las 
operaciones del Instituto. 
 

 
Fuente: https://www.chip.gov.co/ 

 
2.3. Operaciones Recíprocas Convergencia: 

Una vez las entidades realizan el envío al sistema CHIP, la CGN efectúa un 
proceso de “Consolidación”, consistente en la agregación de la información 
y depuración de esta, efectuando los cruces y eliminación de operaciones 
recíprocas coincidentes entre las diferentes entidades, para generar el 
Balance General de la Nación. 
 
El objetivo principal de las operaciones recíprocas es mostrar los saldos 
pendientes por conciliar de la entidad reportante, con el fin de mejorar la 
calidad y utilidad de la información que la CGN suministra al Gobierno 
Central, Organismos de Control y a la Ciudadanía en general.  
 
Durante la auditoría, se compararon las 31 partidas conciliatorias (saldos 
rendidos y reportados a través del sistema CHIP por parte del Instituto) Vs los 
saldos rendidos y reportados por las entidades recíprocas y se pudo constatar 
que, en la consolidación de partidas por parte de la CGN, se presentan 
diferencias “Total Saldos por Conciliar”.  A continuación, el detalle de las 
diferencias: 
 

2.4. Se presentaron 26 partidas que no son objeto de requerimiento, no 
obstante, dichas diferencias deberán guardar concordancia con la 
esencia del hecho económico, toda vez, que el Instituto debe 

https://www.chip.gov.co/
https://www.chip.gov.co/
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garantizar, ante los entes de control interno y externo, las 
actuaciones administrativas y operativas de su control y respectiva 
justificación: 

 
3. “Por el momento del devengo o causación” (21 transacciones):  

Esta clasificación de saldos por conciliar identifica la diferencia que 
se presenta por el momento en que se efectúa el registro de las 
operaciones en cada una de las entidades.    

 
4. “Diferencia eliminada vía proceso de consolidación” (4 

transacciones): Estas corresponden a diferencias generadas por el 
registro de los costos, que se eliminan vía proceso de consolidación. 
 

5. “Por el método de medición en inversiones” (1 transacción): 
corresponde a diferencias justificadas en la medición realizada por 
las entidades en el registro de las inversiones y por la participación 
que tienen los inversionistas en la utilidad o pérdida de la empresa 
receptora de la inversión. 
 

5.3. Se revelaron 5 (cinco) partidas con diferencias que son objeto de 
requerimiento por parte de la CGN: 

 

Entidad marco_nomartivo Cuenta Valor Reportado Partida Conciliatoria Origen Diferencia

OTRAS TRANSFERENCIAS 0,0 -99.225.704.296,0 Por inconsistencia en reporte y registros contables

Distrito Especial de Ciencia, Tecnología e Innovación de Medellín Entidades de gobierno PARA PROYECTOS DE INVERSIÓN 89.766.373.490,0 0,0 Por inconsistencia en reporte y registros contables

Distrito Especial de Ciencia, Tecnología e Innovación de Medellín Entidades de gobierno PARA GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 9.459.330.806,0 0,0 Por inconsistencia en reporte y registros contables

Instituto Social de Vivienda y Hábitat de Medellín Entidades de gobierno Esta entidad no reporto operación recíproca 0,0 0,0 Por inconsistencia en reporte y registros contables

OTRAS TRANSFERENCIAS 0,0 -8.197.000.000,0 Por inconsistencia en reporte y registros contables

Empresa de Vivienda de Antioquia - VIVA Entidades de gobierno PARA PROYECTOS DE INVERSIÓN 8.197.000.000,0 0,0 Por inconsistencia en reporte y registros contables

Instituto Social de Vivienda y Hábitat de Medellín Entidades de gobierno Esta entidad no reporto operación recíproca 0,0 0,0 Por inconsistencia en reporte y registros contables

INGRESOS POR REGALÍAS 0,0 -75.237.677,0 Por inconsistencia en reporte y registros contables

Empresa de Transporte Masivo del Valle de Aburrá Ltda. Empresas cotizantes Esta entidad no reporto operación recíproca 0,0 0,0 Por inconsistencia en reporte y registros contables

Instituto Social de Vivienda y Hábitat de Medellín Entidades de gobierno Esta entidad no reportó operación recíproca 0,0 0,0 Por inconsistencia en reporte y registros contables

Instituto Social de Vivienda y Hábitat de Medellín Entidades de gobierno RENDIMIENTOS FINANCIEROS 75.237.677,0 0,0 Por inconsistencia en reporte y registros contables

INGRESOS POR REGALÍAS 0,0 -61.941.663,0 Por inconsistencia en reporte y registros contables

Empresa de Desarrollo Urbano Empresas no cotizantes Esta entidad no reporto operación recíproca 0,0 0,0 Por inconsistencia en reporte y registros contables

Instituto Social de Vivienda y Hábitat de Medellín Entidades de gobierno Esta entidad no reportó operación recíproca 0,0 0,0 Por inconsistencia en reporte y registros contables

Instituto Social de Vivienda y Hábitat de Medellín Entidades de gobierno RENDIMIENTOS FINANCIEROS 61.941.663,0 0,0 Por inconsistencia en reporte y registros contables

INGRESOS POR REGALÍAS 0,0 -8.356.934,0 Por inconsistencia en reporte y registros contables

Instituto Social de Vivienda y Hábitat de Medellín Entidades de gobierno Esta entidad no reportó operación recíproca 0,0 0,0 Por inconsistencia en reporte y registros contables

Instituto Social de Vivienda y Hábitat de Medellín Entidades de gobierno RENDIMIENTOS FINANCIEROS 8.356.934,0 0,0 Por inconsistencia en reporte y registros contables

Plaza Mayor Medellín Convenciones y Exposiciones S.A. Empresas no cotizantes Esta entidad no reporto operación recíproca 0,0 0,0 Por inconsistencia en reporte y registros contables

CONTADURIA GENERAL DE LA NACIÓN
 

ENTIDADES QUE REGISTRAN PARTIDAS CONCILIATORIAS POR ENTIDAD 

POR VALOR

Periodo: 2023-10-01

Fecha de Consolidación: Thursday, February 29, 2024 7:21:56 AM

 

Los saldos por conciliar generados y marcados por las siguientes diferencias 

son objeto de requerimiento

Cifras en pesos

 
Fuente: https://www.chip.gov.co/ 

 
6. “Por inconsistencia en reporte y registros contables”:  Con los 5 

(cinco) saldos por conciliar generados y marcados por la CGN, el 

https://www.chip.gov.co/
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instituto debe revisar que los valores no reportados correspondan a 
la información que presentaron las entidades recíprocas. A 
continuación, el detalle de los terceros a conciliar: 

 
7. Distrito Especial de Ciencia, Tecnología e Innovación de Medellín 
8. Empresa de Vivienda de Antioquia – VIVA 
9. Empresa de Transporte Masivo del Valle de Aburrá Ltda. 
10. Empresa de Desarrollo Urbano 
11. Plaza Mayor Medellín Convenciones y Exposiciones S.A. 

 
La CGN, por medio de correo electrónico del 27 de febrero de 2024 envío 
requerimiento al Instituto donde informa que “Revisada la información 
financiera reportada a través del sistema CHIP para el corte de diciembre 31 
de 2023, después del 1° proceso de consolidación, se observan saldos por 
conciliar, los cuales generan impacto en la Información Contable Pública 
Consolidada; por lo cual, para su corrección deberán descargarlos utilizando 
la “Guía adjunta”, y logren realizar las acciones de conciliación a que haya 
lugar y efectuar el reenvío de la información corregida hasta el día 28 de 
febrero 2024”. 
 
Luego, el día 5 de marzo de 2023, se recibió a través de correo electrónico 
por parte de la CGN la observación de elaborar nuevas correcciones.  A 
continuación, el detalle de este: 
 

 
 
El contador de la entidad presentó 2 (dos) correcciones antes del 28 de 
febrero de 2024, luego se presentaron 2 (dos) correcciones en el mes de 
marzo del mismo año. 
 

   
Fuente: https://www.chip.gov.co/ 

 
En la auditoría del 1er trimestre del año 2024, se analizará el estado de los 5 
terceros que presentan en las partidas del formulario operaciones recíprocas 
convergencia del 3er trimestre de 2023 requerimiento por parte de la CGN. 
 

https://www.chip.gov.co/
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El Instituto tiene estandarizado en el SGC Institucional el P-GF-02 
“Procedimiento para la Consolidación y Conciliación de Operaciones 
Reciprocas” el cual establece las actividades para el control sobre las 
transacciones entre el Instituto Social de Vivienda y Hábitat de Medellín –
ISVIMED con otras entidades estatales y la metodología a utilizar para 
generar y reportar la información financiera a través de la plataforma CHIP. 
 
El equipo auditor, para verificar el cumplimiento al procedimiento establecido, 
solicitó información a través del memorando N°25 de 2024 y con ésta se pudo 
constatar lo siguiente: 
 
1.Solicitud: “Evidencia rendición de la información contable pública – 
convergencia en CHIP (octubre, noviembre y diciembre de 2023) y papeles 
de trabajo en Excel de la información respaldo (detallada) para el 
diligenciamiento de los siguientes formularios:  
*Formulario CGN2015-001 Saldos y Movimientos Convergencia. 
*Formulario CGN2015-002 Operaciones Reciprocas Convergencia. 
*Formulario CGN2016C01 Variaciones Trimestrales Significativas”. 
Respuesta: El auditado, solo presentó la evidencia de la rendición 
(pantallazo envío). 
Análisis: Falta la consolidación de la información de las acciones realizadas 
a las cuentas de las operaciones reciprocas, lo anterior de conformidad con 
lo establecido en el numeral 4.5 del P-GF-02. 
2.Solicitud: “Informe de Gestión del 4to trimestre de 2023 de operaciones 
recíprocas”. 
Respuesta: El auditado, no presentó la información requerida. 
Análisis: Falta la constancia mensual de las acciones realizadas con el fin 
de conciliar las cuentas de las operaciones reciprocas, lo anterior de 
conformidad con lo establecido en el numeral 4.10 del P-GF-02. 
 
3.Solicitud: “Copia del reporte de operaciones reciprocas con entidades del 
estado a través del Software SICOF del 4to trimestre de 2023”. 
Respuesta: El auditado, no presentó la información requerida. 
Análisis: Revisado el procedimiento P-GF-02 se constató que existe la 
parametrización en el sistema SICOF para generar el reporte (establecido en 
los numerales 4.2, 4.3 y 4.5). 
 

 
Fuente: SIFI/Calidad/P-GF-02 
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Fuente: SIFI/Calidad/P-GF-02 

 

 
Fuente: SIFI/Calidad/P-GF-02 

 

 
Fuente: SIFI/Calidad/P-GF-02 
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Fuente: SIFI/Calidad/P-GF-02 

 

 
Fuente: SIFI/Calidad/P-GF-02 

 
4.Solicitud: “Copia de las circularizaciones enviadas a las diferentes 
entidades con las cuales se tienen operaciones reciprocas (oficios, correos y 
otros) en los meses de octubre, noviembre y diciembre de 2023”. 
Respuesta: El auditado, no presentó la información requerida. 
Análisis: De acuerdo con los numerales 4.4, 4.6 y 4.7 se requiere de la 
circularización para cumplir a cabalidad el ciclo establecido en el P-GF-02 
 
5.Solicitud: “Copia en Excel de la consolidación del informe de las 
operaciones reciprocas enviadas a la CGN (reflejando las entidades, código, 
saldos reportados, diferencias y sus respectivas explicaciones y gestiones 
realizadas) y actas de las operaciones recíprocas realizadas en los meses de 
octubre, noviembre y diciembre de 2023”. 
Respuesta: El auditado, no presentó la información requerida. 
Análisis: De conformidad con el P-GF-02 es necesario realizar las 
actividades para generar y reportar la información financiera a través de la 
plataforma CHIP. 
 
Por lo anteriormente descrito, desde la JOCI se deja la observación que el 
área responsable de administrar la información que contiene los datos 
financieros a reportar no está dando cumplimiento adecuadamente al 
procedimiento (normativo), no se está aplicando a cabalidad la programación 
de una serie de tareas para generar y reportar la información en debida forma 
a través de la plataforma CHIP, por lo anterior, es una observación con  riesgo 
“Moderado”, control “Ineficiente” y Gestión “No Efectiva” 
 
Además, dentro de las recomendaciones dadas por la CGN, está el no dejar 
el reporte de la Categoría Información Contable Pública – Convergencia para 
el último día a fin de evitar posibles inconvenientes como:  
 
· Caída de la página web de la CGN  
· Déficit de conexión a internet  
· Bloqueo de usuario y clave de acceso a la plataforma CHIP.  
· Errores de validación. 
. Falta de Conciliaciones, entre otros.   
 
Desde la JOCI, se recomienda que el área responsable de administrar la 
información que contiene los datos financieros a reportar siga adelantando 
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gestiones y procesos necesarios con cada entidad recíproca a rendir, para 
que los saldos contenidos en las respectivas conciliaciones cumplan con las 
características fundamentales de relevancia y representación fiel, 
conllevando a procurar el saneamiento de la información financiera del 
instituto, además de planear la entrega de reportes futuros teniendo presente 
las recomendaciones en materia de tiempo y limitaciones que pueden tener 
las plataformas de reporte, además de ceñirse a lo establecido en la 
normatividad que rige la materia y procedimientos internos del Instituto y 
evitar reprocesos. 
 

Anexo 2:  
Evidencia rendición de la Información Contable Publica Convergencia -

Formularios - en la plataforma gubernamental Sistema CHIP de la 
Contaduría General de la Nación 

 
Por medio de la auditoría, se pudo verificar que la información transmitida 
(Contable Pública – Convergencia) por el ISVEMED, fue correctamente 
recibida, validada, cargada y aceptada por la Contaduría General de la 
Nación, además se presentó dentro de los términos legales establecidos en 
la norma.  

 
Fuente: https://www.chip.gov.co/ 

 

https://www.chip.gov.co/
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Fuente: https://www.chip.gov.co/ 

 
3. Juego completo de Estados Financieros, incluye las notas en 

archivo PDF.  
 
De conformidad con la Resolución 411 de 2023 y la Resolución 038 del 2024, 
el Instituto reportó en el 4 (cuarto) trimestre de la vigencia 2023 el juego 
completo de estados financieros que incluyeron las notas en archivo PDF, el 
28 de febrero de 2024 (dentro del plazo establecido en la norma). 
 
Las entidades públicas incluidas en el ámbito del Régimen de Contabilidad 
Pública deben presentar sus notas a los estados financieros cumpliendo con 
la estructura uniforme “PLANTILLA PARA LA PREPARACIÓN Y 
PRESENTACIÓN UNIFORME DE LAS NOTAS A LOS ESTADOS 
FINANCIEROS” 
 
Las notas (anuales) a los Estados Financieros que preparó el ISVIMED y que 
fueron reportadas a la CGN en el plazo establecido, debieron presentarse 
conservando la estructura y nomenclatura definida en esta Plantilla, lo cual 
facilitará su lectura y, por ende, la comprensión de la información consignada, 
y apoyará la preparación o construcción de las notas (anuales) a los Estados 
Financieros consolidados del sector público en general y de los niveles 
nacional y territorial en particular, para los diferentes fines y usuarios 
estratégicos. 
 
A través de la auditoría se verificó la forma de presentación uniforme de las 
notas a los estados financieros y la aplicación dada por parte del Instituto a la 
normatividad que rige la materia. A continuación, el detalle: 
 
*En la tabla de contenido sólo hacen referencia (incompleta) hasta la “NOTA 
5. EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO”. 

https://www.chip.gov.co/
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Fuente: https://www.chip.gov.co/ 

 
*En la “NOTA 1. ENTIDAD REPORTANTE” / 1.2. Declaración de 
cumplimiento del marco normativo y limitaciones, la JOCI observa que 
hace falta informar las limitaciones (Debilidades) que se observaron durante 
el año 2023 y quedaron plasmadas en diferentes auditorías elaboradas 
durante la vigencia 2023 y en el Informe de Ley “Evaluación del Control 
Interno Contable 2023” donde la evaluación a los elementos del Marco 
Normativo, arrojaron una calificación total de 4,82 sobre 5 puntos, 
disminuyendo la estimación en 0,03 puntos con relación a lo reflejado en la 
vigencia 2022 que se ubicó en 4,85. A continuación, el detalle:  
 

4. Retrasos en la entrega de la información, la cual sirve como insumo 
para la elaboración y entrega de los estados financieros.  

5. Cambios constantes del personal, toda vez que el Contador y el 
personal asistente del área contable es contratada por prestación de 
servicios. 

6. Dificultades de índole operativo, ya que el ISVIMED posee un sistema 
contable y financiero que solo integra los módulos de contabilidad, 
presupuesto, tesorería y nómina, dejando por fuera otros procesos 
importantes, proceso que su información debe ser ingresada a 
contabilidad de forma manual y se hace a través de ajustes al final 
de cada mes, generando un alto riesgo de error en el ingreso y 
consolidación de la información. 

 
*En la “NOTA 3. JUICIOS, ESTIMACIONES, RIESGOS Y CORRECCIÓN 
DE ERRORES CONTABLES” / 5.1. Juicios / 5.2. Estimaciones y 
supuestos / Correcciones contables / Riesgos asociados a los 
instrumentos financieros, no se conservó la respectiva nomenclatura, 
debieron ser denominadas 3.1. Juicios; 3.2. Estimaciones y supuestos; 3.3. 
Correcciones contables y 3.4. Riesgos asociados a los instrumentos 
financieros. 

 

 

https://www.chip.gov.co/
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Fuente: https://www.chip.gov.co/ 

 
*En la “NOTA 4. RESUMEN DE POLÍTICAS CONTABLES” /    Inventarios 
/   Propiedades, planta y equipo, la JOCI observa que estos ítems no hacen 
referencia a la presentación clara, precisa y concisa de las políticas contables 
definidas y aprobadas por la entidad. 
 
INVENTARIOS: 

 
Fuente: https://www.chip.gov.co/ 

 
El ISVIMED no comercializa productos agropecuarios y reconoce como 
inventarios, los activos adquiridos, los que se encuentren en proceso de 

https://www.chip.gov.co/
https://www.chip.gov.co/


 

INFORME DE AUDITORÍA 
JEFATURA DE OFICINA DE CONTROL INTERNO 

CÓDIGO: F-GEI-04 

VERSIÓN: 11 

FECHA: 02/02/2021 

PÁGINA: 16 de 40 

 

 

transformación y los producidos, que se tengan con la intención de: 
Comercializarse en el curso normal de la operación; distribuirse en forma 
gratuita o a precios de no mercado (ver Misión de la entidad)  en el curso 
normal de la operación; Transformarse o consumirse en actividades de 
producción de bienes o prestación de servicios. La cuenta de inventarios del 
ISVIMED, estará conformada por: Terrenos, que corresponde a los bienes 
inmuebles propiedad del ISVIMED, adquiridos a través de cesión gratuita o 
compra directa, que conforman el banco de lotes, y destinados para la 
construcción de proyectos habitacionales. Construcciones, bajo este 
concepto el instituto refleja la ejecución de los proyectos habitacionales 
gerenciados por el ISVIMED, (acumulación de costos y gastos). 
 
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO: 

 

 
Fuente: https://www.chip.gov.co/ 

 
El Instituto no reconoce como parte de la Propiedad, Planta y Equipo los Ítems 
b), c) y d) descritos. 
 

*En la “NOTA 7. CUENTAS POR COBRAR” 
 

https://www.chip.gov.co/
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Fuente: https://www.chip.gov.co/ 

 
El concepto determinado para las Cuentas por Cobrar “Contribuciones Tasas 
e Ingresos no Tributarios” no corresponde a la composición del rubro (es una 
cuenta del Ingreso). 

 
 
*En la “NOTA 10. PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 

 
Fuente: https://www.chip.gov.co/ 

 
No concuerdan con los rubros estipulados en el plan de cuentas del ISVIMED, 
no contamos con plantas productoras, construcciones en curso, maquinaria, 
planta y equipo en montaje entre otros. 
 
*Faltó la NOTA 36, no está incluida en Nota 4. 
 

https://www.chip.gov.co/
https://www.chip.gov.co/
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Fuente: https://www.chip.gov.co/ 

 
En el caso que la NOTA 36 no le aplicara a la entidad o no presentara valor 
(es decir, saldo cero), debió relacionarse en la NOTA 4, lo anterior de 
conformidad con las Resoluciones N°411 de 2023 y N°038 de 2024. 
Desde la JOCI, recomendamos que la información que se selecciona para 
presentar en la estructura de los estados financieros se aquella que informe 
sobre los aspectos claves acerca de la situación financiera, el rendimiento 
financiero y los flujos de efectivo del Instituto y buscar que la información que 
se seleccione para presentar en las notas a los estados financieros sea la 
más útil y proporcione detalles que ayudarán a los usuarios a entenderla.  
 

Anexo 3:  
Evidencia rendición de la Información Juego completo de Estados 
Financieros, incluye las notas en archivo PDF. - en la plataforma 

gubernamental Sistema CHIP de la Contaduría General de la Nación 
 

 
Fuente: https://www.chip.gov.co/ 

 

 
Fuente: https://www.chip.gov.co/ 

https://www.chip.gov.co/
https://www.chip.gov.co/
https://www.chip.gov.co/
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De conformidad con los diferentes ítems descritos anteriormente, la JOCI deja 
la observación frente a la presentación del Juego Completo de Estados 
Financieros incluyendo las notas a estos, ya que no se está dando aplicación 
en debida forma a la norma (Resoluciones N°411 de 2023 y N°038 de 2024) 
y a los lineamientos internos, además, se debe establecer un monitoreo y 
generar controles más eficientes por parte del líder del Área Contable, por lo 
anterior, es una observación con  riesgo “Alto”, control “Ineficiente” y Gestión 
“No Efectiva” 
 

 
4. Boletín Deudores Morosos del Estado #40: Corte al 30 de 

noviembre de 2023. 
 
El Instituto, tuvo plazo para transmitir los datos del reporte semestral en el 
sistema CHIP de la categoría del BDME con corte al 30 de noviembre de 2023 
hasta el 15 de diciembre de 2023. El reporte fue rendido el 4 de diciembre de 
2023, evidenciándose oportunidad en el procedimiento, ya que se efectúo 
dentro de los lineamentos normativos establecidos en el Artículo 3° de la 
Resolución 037 del 5 de febrero de 2018 (durante los 10 primeros días 
calendario del mes de diciembre de 2023). 
 
Las acreencias reportadas en el BDME contienen la identificación del deudor 
moroso, el número, el valor de la obligación y la identificación del Instituto. 
 

 
 
Fuente: https://www.chip.gov.co/ 

 
Durante la auditoría, se pudo verificar que en la columna de estado del cargue 
aparece la leyenda "CARGADO TOTALMENTE", lo cual significa que la 
información transmitida por el ISVEMED fue correctamente recibida, validada 
y cargada por la Contaduría General de la Nación. 

RETIROS, CANCELACIONES Y ACTUALIZACIONES: 
 

La normatividad vigente indica que el retiro de los deudores reportados en el 
BDME lo debe realizar el Instituto, en ningún caso lo debe hacer la CGN. 

https://www.contaduria.gov.co/documents/20127/36435/Res_037_2018.pdf/0dc888fb-3bf9-7b63-df9d-a15f7d64dec4?t=1558381945347
https://www.contaduria.gov.co/documents/20127/36435/Res_037_2018.pdf/0dc888fb-3bf9-7b63-df9d-a15f7d64dec4?t=1558381945347
https://www.chip.gov.co/
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El Instituto para efectuar los retiros, cancelaciones y actualizaciones de las 
personas naturales reportadas en el Boletín #39, correspondiente al corte 
mayo de 2023 y publicado en la página Web de la CGN el 30 de julio de 2023, 
tuvo plazo hasta el 29 de enero de 2024 para realizarlo. 

5. RETIROS: El reporte fue rendido el 4 de diciembre de 2023 (tenía 
plazo hasta el 29 de enero de 2024).  

 

Fuente: https://www.chip.gov.co/ 

Los retiros, cancelaciones y actualizaciones de las personas naturales 
reportadas en el Boletín No. 40, correspondiente al corte noviembre de 2023, 
solo se podrán realizar a partir del 30 de enero de 2024, para lo cual deberán 
actualizar los formularios correspondientes a los meses de enero a abril de 
2024, según se establece en el artículo 10° de la Resolución 037 de 2018 (En 
la auditoría del 1er trimestre del año 2024, se verificarán estos reportes). 

Durante la auditoría se pudo observar que se enviaron cartas a las personas 
naturales que hacen parte del BDME para que cancelaran o controvirtieran 
las obligaciones a su cargo, se les informó que, revisada su obligación, se 
evidencia que reportan un atraso en el pago, por tanto, tenemos el deber de 
reportarlo en el Boletín de Deudores Morosos del Estado BDME. 

Anexo 4:  
Evidencia rendición de la información BDME #40 en la plataforma 

gubernamental Sistema CHIP de la Contaduría General de la Nación 
 

 

https://www.chip.gov.co/
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Fuente: https://www.chip.gov.co/

 
Fuente: https://www.chip.gov.co/ 

 
Desde la JOCI, se recomienda tener constantemente actualizadas las bases 
de datos de los deudores morosos del estado, para seguir dando 
cumplimiento a la normatividad que rige la materia. 
 

5. Categoría Evaluación de Control Interno Contable Vigencia 
(ECIC) 2023.   

 
De conformidad con la Resolución No.193 del 5 de mayo de 2016, y la 
Resolución No.411 del 29 de noviembre de 2023, ambas de la Contaduría 
General de la Nación, el formulario de Evaluación de Control Interno Contable 
se presentó con información de la vigencia 2023. 
 
El formulario de evaluación del control interno contable vigencia 2023 fue 
rendido por la JOCI el 27 de febrero de 2024 en el Sistema CHIP de la 
Contaduría General de la Nación, dando cumplimiento a los plazos 
estipulados en la Resolución No. 411 de 2023 de la CGN y en la página de 
Gestión Transparente la misma fecha, cumpliendo con lo establecido en la 
Resolución N°999 de 2021 y N°692 de 2022 expedida por la Contraloría 
Distrital de Medellín. 
 
La evaluación del control interno contable del Instituto le correspondió al Jefe 
de la Oficina de Control Interno, quien la realizó con criterio de independencia 
y objetividad, de conformidad con lo establecido a través del Manual Técnico 
del Modelo Estándar de Control Interno para el Estado Colombiano, adoptado 
mediante el Decreto 943 de 2014, expedido por el Departamento 
Administrativo de la Función Pública.  A continuación, los pantallazos de la 
constancia del reporte: 
 

Anexo 5:  
Evidencia rendición de la información en la plataforma gubernamental 
Sistema CHIP de la Contaduría General de la Nación y en la plataforma 

gubernamental Gestión Transparente de la Contraloría Distrital de 
Medellín. 

 
 

https://www.chip.gov.co/
https://www.chip.gov.co/
https://www.chip.gov.co/
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Fuente: https://www.chip.gov.co/ 

 

 
Fuente: https://www.chip.gov.co/ 

 

 
Fuente: https://www.chip.gov.co/ 
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6. Plataforma Gubernamental de Gestión Transparente 
 

El Sistemas de Información Gestión Transparente fue establecido para 
ejecutar eficientemente el proceso auditor de la CDM y facilitar el seguimiento 
y control sobre la rendición y revisión de la cuenta e informes. 
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Por medio de la Resolución N°999 de 2021 y la Resolución N°692 de 2022 
(modifica parcialmente la Resolución N°999 del 16 de diciembre de 2021), se 
establecen los métodos y la forma de rendir la cuenta e informes a la CDM. 
 
De conformidad con el inciso 2 del artículo 50 del Decreto 403 de 2020, se 
entiende por cuenta, la información acompañada de los respectivos soportes, 
que el Instituto presentó a la Contraloría Distrital de Medellín, sobre las 
operaciones legales, técnicas, contables, financieras y contables 
correspondiente al ejercicio fiscal, desde el 1 de enero hasta el 31 de 
diciembre de 2023.  
 
La cuenta e informes se rinde en las fechas y formas establecidas por la CDM 
a través del sitio web: htttp://medellin.gestiontransparente.com/rendición.  A 
continuación, el detalle de la información (Informe Fiscal y Financiero) 
presentada por el ISVIMED para la vigencia 2023: 
 

 
 
Fuente: https://medellin.gestiontransparente.com/Rendicion 
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Fuente: https://medellin.gestiontransparente.com/Rendicion 

 
Durante la auditoría pudimos constatar que el 27 de febrero de 2024 la 
Contraloría Distrital de Medellín generó un requerimiento al Instituto donde 
recordaba el deber que se tiene de rendir de manera integral y oportuna la 
información en la plataforma Gestión Transparente y cuya reglamentación, 
está revelada en la Resolución N°999 de 2021 y la Resolución N°692 de 2022 
(modifica parcialmente la Resolución 999 de 2021).  

 
 
Además, el ente de control nos indica que efectuada la revisión por ellos a la 
plataforma de GT el día 26 de febrero de 2024, observan que el Instituto debe 
rendir de conformidad con la normatividad vigente 40 documentos y que solo 
han cumplido con la rendición de 28, los 12 faltantes deben rendirsen y de no 
hacerlo podría interpretarse como un eventual obstáculo al ejercicio de 
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vigilancia y control que la constitución y la Ley le atribuye a la CDM.  A 
continuación, el detalle: 
 

7. 19 documentos ya rendidos al 15 de febrero de 2024, equivalentes al 
48% de la información a rendir. 

8. 9 documentos rendidos de forma extemporánea, equivalentes al 23% 
de la información a rendir. 

9. 12 documentos sin rendir al 26 de febrero de 2024, equivalentes al 
30% de la información a rendir. 

 
Luego, el 29 de febrero de 2024, la Directora del Isvimed dio respuesta al 
requerimiento, donde aclaró la situación de los documentos sin rendir. 

 
 
Desde la JOCI, observamos que los 12 documentos pendientes de rendir en 
GT según el requerimiento de la CDM, a la fecha de esta auditoría se 
encontraban en las siguientes etapas: 
 
4 informes debidamente presentados dentro de las fechas establecidas. 
2 informes con fecha límite de presentación el 30 de marzo de 2024. 
1 informe pendiente de rendir (firma del Consejo Directivo). 
5 informes que su rendición no aplica, el Instituto no cumple con los requisitos 
exigidos por la norma para su rendición. 
  
En la auditoría del 1 trimestre del año 2024, se evaluará y verificará la 
rendición de la copia del acta de aprobación de los Estados Financieros por 
el máximo órgano colegiado de dirección. 
 
A través de la auditoria se observó que la entidad como sujeto de control, no 
dio cumplimiento a la rendición de toda la información de manera oportuna, 
se observaron en la plataforma de Gestión Transparente que 9 informes 
fueron rendidos de manera extemporánea (Hecho indicado por la contraloría 
Distrital de Medellín - CDM como parte del proceso auditor correspondiente a 
la AFG vigencia 2023). 
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Desde la JOCI, se recomienda a los subdirectores Administrativo y 
Financiero, Jurídico y de Planeación acogerse a los lineamientos de 
metodología, contenidos mínimos, especificaciones técnicas y plazos 
establecidos por los organismos de vigilancia y control para la preparación y 
el reporte de información a entes internos y externos.     
 

7. SIFI / Sistema de Información ISVIMED 
 
El sistema de información SIFI es la aplicación implementada mediante un 
software, desarrollado de manera propia por el Instituto Social de Vivienda y 
Hábitat de Medellín, con el cual se pretende contar con una plataforma 
completa, y confiable que permita la integración de todos los procesos y 
tareas desarrolladas por cada una de las subdirecciones y jefaturas en pro de 
alcanzar los objetivos misionales de la institución. 
 
El Módulo Memorandos genera correspondencia interna para el Instituto y 
estas comunicaciones son de carácter oficial, es un registro de información 
generado, recibido, almacenado y comunicado por un medio electrónico, que 
permanece en estos medios durante su ciclo vital; es elaborada por una 
persona en el cumplimiento de sus actividades asignadas legalmente y por 
esto es tratada conforme a los principios y procesos archivísticos. 
 
Mediante la auditoría, se pudo observar que algunos números de los 
radicados generados a los memorandos (lo transcurrido del año 2024), en su 
consecutivo se evidencia lapsos de numeración no utilizados.  A 
continuación, el detalle:  
 
Del radicado 29 pasa al 31 (falta 1 radicado): 

 
Fuente: Sistema SIFI / Memorandos 
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Del radicado 33 pasa al 46 (faltan 12 radicados): 
 
 

 
Fuente: Sistema SIFI / Memorandos 

 
Del radicado 50 pasa al 66 (faltan 15 radicados): 

 
Fuente: Sistema SIFI / Memorandos 
 

Del radicado 69 pasa al 71 (falta1 radicado): 

 
Fuente: Sistema SIFI / Memorandos 
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Del radicado 76 pasa al 78 (falta 1 radicado): 

 
Fuente: Sistema SIFI / Memorandos 
 

Del radicado 79 pasa al 81 (falta 1 radicado): 

 
Fuente: Sistema SIFI / Memorandos 

 
Del radicado 87 pasa al 90 (faltan 2 radicados): 
 

 
Fuente: Sistema SIFI / Memorandos 

 
Del radicado 94 pasa al 96 (falta 1 radicado): 

 
Fuente: Sistema SIFI / Memorandos 

 
Por lo anteriormente descrito, se solicitó información a TI y la respuesta dada 
fue: “Al realizar una revisión de la situación expuesta, se encuentra que 



 

INFORME DE AUDITORÍA 
JEFATURA DE OFICINA DE CONTROL INTERNO 

CÓDIGO: F-GEI-04 

VERSIÓN: 11 

FECHA: 02/02/2021 

PÁGINA: 30 de 40 

 

 

el modelo de programación es el que posiblemente genera este salto en 
el número de radicados.    
Al momento en el que se cuente con un soporte y desarrollo del sistema 
de información SIFI solicitare que se revise y se ajuste la situación 
presentada”. 
 
De conformidad con el Acuerdo 060 de 2001, emitido por el Archivo General 
de la Nación (AGN), entidad encargada de la organización y dirección del 
Sistema Nacional de Archivos – SNA en su artículo quinto a efectos de 
establecer pautas que hagan efectivo su cumplimiento bajo los principios que 
rigen la Administración Pública, expresa:  “Procedimientos para la 
radicación de comunicaciones oficiales: Los procedimientos para la 
radicación de comunicaciones oficiales, velarán por la transparencia de la 
actuación administrativa, razón por la cual, no se podrán reservar números 
de radicación, (…)” (Subrayado fuera de texto). 
 
Además, al inicio del año se iniciará la radicación consecutiva a partir de uno, 
utilizando sistemas manuales, mecánicos o automatizados. 
 
Desde la JOCI, se recomienda al líder de TI crear e implementar criterios y 
lineamientos y especificaciones técnicas para dar cumplimiento a la 
normatividad que rige la materia.  Igualmente, se sugiere que cuando existan 
estos errores en la radicación, se anulen los números y se deje constancia 
por escrito, con la respectiva justificación y firma del Subdirector 
Administrativo y Financiero. 
 
“La Subdirección administrativa y financiera proporciona las siguientes 
aclaraciones, comentarios o justificaciones a la recomendación 
planteada por la JOCI” a través de correo electrónico del 18 de marzo 
de 2023: 
 

 
 
Aclaraciones Subdirección Administrativa y Financiera: 
Informamos que actualmente estamos en proceso de estudio para la 
actualización y mantenimiento de los diferentes módulos del sistema. Esta 
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acción permitirá corregir la inconsistencia identificada y asegurar la integridad 
del consecutivo. 
 
Consideraciones del equipo de la JOCI: 
Respetamos el comentario y en la auditoría del 1er trimestre del año 2024 se 
analizará nuevamente la información. 
 

8. Seguimiento PMI al 31 de diciembre de 2023: 
 

1. De conformidad con el Informe Definitivo CHIP del 3er trimestre del 
año 2022, se evidencia 1 (una) observación con dos (2) acciones 
correctivas, preventivas o de mejora:  
 

*Informe de seguimiento a la rendición de la información en las diferentes 
categorías del Sistema CHIP 3er trimestre 2022, Observación #1 “El área 
auditada no aportó pruebas solicitadas a través de memorando interno 
para verificar la información de la categoría - Información contable 
pública – convergencia – (2do y 3er trimestre de 2022), la cual apunta a 
la implementación de acciones correctivas, la evaluación de la JOCI al cierre 
de esta auditoría como 3ra línea de defensa califica el cumplimiento de las 
acciones al 100% y de la efectividad en un 100%, es por ello que se efectúa 
el cierre de la observación. 
Desde la JOCI, se recomienda dar cumplimiento a las directrices normativas 
en la aplicación de las guías, instructivos, procedimientos, manuales y 
formatos establecidos, para llevar a cabalidad el proceso de reporte y 
presentación de operaciones recíprocas. 
 

2. De conformidad con el Informe Definitivo CHIP del 4to Trimestre de 
2022, se evidencian 3 (tres) observaciones cada una con una (1) 
acción correctiva, preventiva o de mejora: 
 

* Informe de seguimiento a la rendición de la información en las diferentes 
categorías del Sistema CHIP 4to trimestre 2022, Observación #1 “El área 
responsable de administrar la información que contiene los datos 
financieros para realizar cruces de información, conciliaciones, realizar 
gestiones, emplear los procedimientos (P-GF-02) y los procesos 
necesarios con cada entidad recíproca, no está ejecutando las 
actividades y la metodología necesaria para generar y reportar la 
información financiera a cabalidad en la plataforma, la cual apunta a la 
implementación de acciones correctivas, la evaluación de la JOCI al cierre de 
esta auditoría como 3ra línea de defensa califica el cumplimiento de las 
acciones al 100% y de la efectividad en 100%,  es por ello que se efectúa el 
cierre de la observación. 
Desde la JOCI, se recomienda dar cumplimiento a las directrices normativas 
en la aplicación de las guías, instructivos, procedimientos, manuales y 
formatos establecidos, para llevar a cabalidad el proceso de reporte y 
presentación de operaciones recíprocas. 
 
*Informe de seguimiento a la rendición de la información en las diferentes 
categorías del Sistema CHIP 4to trimestre 2022, Observación #2 “A través 
de la auditoría se pudo observar algunas omisiones en que incurrió el 
Instituto en cuanto a lo establecido en la norma para la presentación de 
los estados financieros y el cumplimiento de las revelaciones mínimas 
exigidas en las notas a los estados financieros, la cual apunta a la 
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implementación de acciones correctivas, la evaluación de la JOCI al cierre de 
esta auditoría como 3ra línea de defensa califica el cumplimiento de la acción 
en 50% y de la efectividad en 50%, se recomienda dar cabal cumplimiento a 
las directrices normativas, para evitar los problemas en la normal ejecución 
de la gestión.  Es necesario dar cumplimiento a la política de rendición de 
cuentas, la cual tiene fundamento legal y en el caso del Instituto el control 
fiscal lo ejerce la CDM, quien establece, mediante acto administrativo, los 
lineamientos y contenidos sobre la forma de rendir cuentas por los 
responsables de la administración o manejo de fondos, recursos o bienes del 
ISVIMED.  Esta observación fue evaluada en esta auditoría y la observación 
continúa, ya que las acciones no han sido eficientes y eficaces. 
 
*Informe de seguimiento a la rendición de la información en las diferentes 
categorías del Sistema CHIP 4to trimestre 2022, Observación #3 “A través 
de la auditoria se observó que la información reportada en la plataforma 
gubernamental Gestión Transparente de la Contraloría General de 
Medellín, presenta inconsistencias en el cumplimiento normativo en 
cuanto a la publicación de los informes financieros y anexos según las 
indicaciones dadas por los entes de control, la cual apunta a la 
implementación de acciones correctivas, la evaluación de la JOCI al cierre de 
esta auditoría como 3ra línea de defensa califica el cumplimiento de las 
acciones al 100% y de la efectividad en 100%,  es por ello que se efectúa el 
cierre de la observación. 
Desde la JOCI, se recomienda dar cumplimiento a la política de rendición de 
cuentas, la cual tiene fundamento legal y en el caso del Instituto el control 
fiscal lo ejerce la CDM, quien establece, mediante acto administrativo, los 
lineamientos y contenidos sobre la forma de rendir cuentas por los 
responsables de la administración o manejo de fondos, recursos o bienes del 
ISVIMED. 
 

9. Sistema de Medición Organizacional 
 
Se realiza verificación en el sistema de información SIFI - Módulo SMO, no 
existe un indicador relacionado con la medición de la eficacia, eficiencia y 
efectividad de la publicación o rendición de información financiera en las 
diferentes plataformas gubernamentales. 
 
“La Subdirección administrativa y financiera proporciona las siguientes 
aclaraciones, comentarios o justificaciones a la recomendación 
planteada por la JOCI” a través de correo electrónico del 18 de marzo 
de 2023: 
 
Aclaraciones Subdirección Administrativa y Financiera: 
Queremos informar que hemos establecido un indicador como acuerdo de 
gestión del Subdirector Administrativo y Financiero. Este indicador tiene como 
objetivo garantizar el cumplimiento de los compromisos con los entes de 
control, asegurando la entrega oportuna, verificable y confiable de la 
información requerida.  
 
A través de estas acciones, buscamos fortalecer nuestro compromiso con la 
transparencia y el cumplimiento normativo, asegurando la calidad y 
confiabilidad de la información que gestionamos. 
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Consideraciones del equipo de la JOCI: 
Respetamos el comentario y en la auditoría del 1er trimestre del año 2024 se 
analizará nuevamente la información. 
 
Por todo lo anteriormente descrito en este documento, la auditoría arroja 2 
(dos) Observaciones, 1 (una) observación con riesgo “Moderado”, control 
“Ineficiente” y Gestión “No Efectiva” y 1 (una) observación con riesgo “Alto”, 
control “Ineficiente” y Gestión “No Efectiva”, que requieren de la elaboración 
de un plan de mejoramiento con acciones efectivas encaminadas a la 
optimización de las estrategias de control Institucional.  

            Detalle de resultados: 

Observación 
No. 1 

Condición: 

Durante la auditoría se evidenció el incumplimiento normativo, ya que el área 
responsable de administrar la información que contiene los datos financieros 
para realizar cruces de información, conciliaciones, realizar gestiones, 
emplear los procedimientos (P-GF-02) y los procesos necesarios con cada 
entidad recíproca, no está ejecutando las actividades y la metodología 
necesaria para generar y reportar la información financiera a cabalidad en la 
plataforma CHIP. Es relevante advertir que dicho incumplimiento ya se había 
presentado y superado mediante la implementación de un plan de 
mejoramiento, por la anterior, se hace necesario retomar el plan de 
mejoramiento e implementar controles. 
 
“La Subdirección administrativa y financiera proporciona las siguientes 
aclaraciones, comentarios o justificaciones a la observación planteada por la 
JOCI”: 

 
Aclaraciones Subdirección Administrativa y Financiera: 

Debido a que el equipo contable comenzó el ejercicio de sus funciones 
vísperas a la rendición de cuentas, no se tuvo el tiempo suficiente para 
realizar las conciliaciones con las entidades contables públicas 
correspondientes, es de anotar que lo reporte es lo debidamente registrado 
en los auxiliares contables; sin embargo, se realizarán las actividades 
correspondientes para subsanar las situaciones asociadas al reporte de 
operaciones recíprocas. De la siguiente manera: 

1. Reunión con la CGN, para dar las claridades pertinentes al proceso de 
reciprocas.  

2. Comunicación con el distrito para subsanar diferencias y de esta manera 
causar los ajustes necesarios en el primero reporte año 2024.  

3. Se envía solicito a VIVA, con el fin de que se pueda hacer claridad en el 
proceso de causación con dicha entidad (Se adjunta solicitud de 
información). 

 
Consideraciones del equipo de la JOCI: 

Luego del análisis realizado a las pruebas aportadas y las verificadas 
durante la auditoria, se pudo establecer que no se desvirtúa la observación, 
ya que se presentan inconsistencias en la aplicación de la norma en cuanto, 
a la ejecución de las actividades y la metodología necesaria para generar y 
reportar la información financiera a cabalidad en la plataforma CHIP. 

 
Luego del análisis y verificación de los soportes presentados durante el 
proceso de la auditoría y las aclaraciones al informe preliminar, la JOCI da 
la calificación en riesgo “Moderado” y control “Ineficiente” que requiere de la 
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elaboración de un plan de mejoramiento con acciones efectivas 
encaminadas a la optimización de las estrategias de control Institucional, 
hasta validar nuevamente los procedimientos en la próxima auditoría. 
 
Las actividades descritas por los auditados para subsanar las situaciones 
asociadas al reporte de operaciones recíprocas son acciones que las pueden 
tener en cuenta cuando se elabore el plan de mejoramiento. 
 

Los casos no tratados en las aclaraciones por parte de la subdirección 
administrativa y financiera y contenidos en el informe preliminar no se 
desvirtúan y permanecen en firme. 
 

Criterio: 
(normas) 

• Ley 87 de 1993, por la cual se establecen normas para el ejercicio 
del control interno en las entidades y organismos del Estado y se 
dictan otras disposiciones. 

• Resolución No. 411 de 2023 de la CGN, por la cual se establece la 
información a reportar, los requisitos y los plazos de envío a la 
Contaduría General de la Nación. 

• Resolución Reglamentaria Orgánica 0063 del 3 de mayo de 2023 de 
la Contraloría General de la República. 

• Acuerdo 16 de 2017 ISVIMED 

• Manual de Políticas Contables del ISVIMED. 

• Guía de la CGN para el Reporte categoría información Contable 
Publica Convergencia. 

• Resolución N°999 de 2021 (modificada por la Resolución 692 del 29 
de junio de 2022), por medio de la cual se expide la versión 10 sobre 
la Rendición y Revisión de la cuenta e informes para el Municipio de 
Medellín y sus entidades descentralizadas sobre las cuales la 
Contraloría General de Medellín ejerce vigilancia y control fiscal.   

• Manual Operativo Sistema de Gestión – Modelo Integrado de 
Planeación y Gestión – MIPG.  

Causa: 

No se está dando cumplimiento a la normatividad vigente aplicable ni a los 
lineamientos internos establecidos, para realizar la correcta rendición de la 
información en el sistema CHIP. 
 

Es una Gestión No Efectiva, porque las acciones realizadas no conducen 
al logro de los resultados programados, a la observancia normativa o al 
cumplimiento del procedimiento establecido, viéndose afectada por la no 
utilización óptima de los recursos, la materialización del riesgo inherente 
o la ineficiencia del control. 
 

Consecuencia: 

No aplicación sistemática de los roles definidos en los lineamientos internos 
y externos.  
Lo anterior, permite concluir que el logro de los objetivos no es sustancial y 
presenta dificultades operativas que retrasan la ejecución de las metas 
previstas.  A pesar de que el riesgo del cumplimiento normativo y del 
procedimiento establecido no se materializó, se ubica en un nivel de 
riesgo moderado, su control es no eficiente y su gestión es no efectiva, lo 
que significa que se pueden evitar las sanciones contra la entidad, pero no 
se da cumplimiento a las directrices normativas para llevar a cabalidad el 
proceso de reporte y presentación de operaciones recíprocas. 

Recomendaciones: 
Aplicación de las guías, instructivos, procedimientos, manuales y formatos 
establecidos en la normatividad. 
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Verificar el cumplimiento del procedimiento de la rendición y reporte de la 
información en las diferentes categorías del Sistema CHIP según los 
lineamientos establecidos en la normatividad vigente aplicable. 
 
Adicionalmente, evaluar la necesidad de informar en espacios de los equipos 
primarios o en los comités administrativos y financieros el estado y gestiones 
de las rendiciones como de las conciliaciones recíprocas con el propósito de 
tomar decisiones que conlleven a resultados de logro de resultados y de 
mejoramiento.  
 
Realizar las gestiones, comunicaciones y monitoreos necesarios para 
realizar los reportes de las operaciones recíprocas de la manera más 
saneada posible, dando cumplimiento a lo establecido en el procedimiento 
para la consolidación y conciliación de operaciones reciprocas, documento 
interno con código P-GF-02. 
 
Realizando oportunas y efectivas mediciones al proceso por medio de las 
herramientas estandarizadas; con el fin de contar con controles eficientes 
que reduzcan los riesgos identificados o aquellos riesgos que podrían 
impactar al proceso y al Instituto; para de esta manera, buscar y alcanzar el 
mejoramiento continuo del proceso. 
 
Desde la JOCI se concluye, que a pesar de que el riesgo de cumplimiento 
no se materializó, se ubica en un nivel de riesgo “Moderado”, su control es 
“Ineficiente” y gestión “No Efectiva”, lo que significa que se evitaron las 
sanciones contra la entidad, pero no se dio cumplimiento a las directrices 
normativas.  
 

Medición del 
riesgo: 

(Materialización) 
Moderado 

Medición del 
control: (Existencia 

y diseño) 
Ineficiente 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Condición: 

A través de la auditoría se pudo observar algunas omisiones en que incurrió 
el Instituto en cuanto a lo establecido en la norma para la presentación de 
los estados financieros y el cumplimiento de las revelaciones mínimas 
exigidas en las notas a los estados financieros. 
 
“La Subdirección administrativa y financiera proporciona las siguientes 
aclaraciones, comentarios o justificaciones a la observación planteada por la 
JOCI”: 
 
Aclaraciones Subdirección Administrativa y Financiera: 
En la “NOTA 1. ENTIDAD REPORTANTE” / 1.2. Declaración de 
cumplimiento del marco normativo y limitaciones, la JOCI observa que hace 
falta informar las limitaciones (Debilidades) que se observaron durante el año 
2023 y quedaron plasmadas en diferentes auditorías elaboradas durante la 
vigencia 2023 y en el Informe de Ley “Evaluación del Control Interno 
Contable 2023” donde la evaluación a los elementos del Marco Normativo, 
arrojaron una calificación total de 4,82 sobre 5 puntos, disminuyendo la 



 

INFORME DE AUDITORÍA 
JEFATURA DE OFICINA DE CONTROL INTERNO 

CÓDIGO: F-GEI-04 

VERSIÓN: 11 

FECHA: 02/02/2021 

PÁGINA: 36 de 40 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

Observación 
No. 2 

estimación en 0,03 puntos con relación a lo reflejado en la vigencia 2022 que 
se ubicó en 4,85. 
 
Comentario:  
Debido a que el equipo contable comenzó el ejercicio de sus funciones 
vísperas a la rendición de cuentas, no se obtuvo suficiente información 
relacionada con las situaciones presentadas durante la vigencia 2023, por lo 
que no se tenían herramientas para realizar las afirmaciones descritas en la 
observación. 
 
Se recomienda una retroalimentación por parte de la JOCI. 
 
En la “NOTA 3. JUICIOS, ESTIMACIONES, RIESGOS Y CORRECCIÓN DE 
ERRORES CONTABLES” / 5.1. Juicios / 5.2. Estimaciones y supuestos / 
Correcciones contables / Riesgos asociados a los instrumentos financieros, 
no se conservó la respectiva nomenclatura, debieron ser denominadas 3.1. 
Juicios; 3.2. Estimaciones y supuestos; 3.3. Correcciones contables y 3.4. 
Riesgos asociados a los instrumentos financieros. 
 
Comentario: 
Se revisa y se corrige la numeración. 
 
En la “NOTA 4. RESUMEN DE POLÍTICAS CONTABLES” / Inventarios / 
Propiedades, planta y equipo, la JOCI observa que estos ítems no hacen 
referencia a la presentación clara, precisa y concisa de las políticas 
contables definidas y aprobadas por la entidad. 
 
Comentarios:  
Si bien las definiciones incluidas en las notas corresponden a la descripción 
que contiene el marco normativo para entidades de gobierno para 
inventarios y propiedades, planta y equipo; se procede con el ajuste de las 
notas en los ítems mencionados. 
 
En la “NOTA 7. CUENTAS POR COBRAR”. El concepto determinado para 
las Cuentas por Cobrar “Contribuciones Tasas e Ingresos no Tributarios” no 
corresponde a la composición del rubro (es una cuenta del Ingreso). 
 
Comentario: De acuerdo con la Resolución 620 de 2015 y modificatorios, 
“Por la cual se incorpora el Catálogo General de Cuentas al Marco Normativo 
para entidades de gobierno”, la cuenta 1311, del grupo 13 – Cuentas por 
cobrar, se denomina tal y como se presentó en las notas a los estados 
financieros: Contribuciones, tasas e ingresos no tributarios. 
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No concuerdan con los rubros estipulados en el plan de cuentas del 
ISVIMED, no contamos con plantas productoras, construcciones en curso, 
maquinaria, planta y equipo en montaje entre otros 
 
Comentario:  
Se ajusta la nota. 
 
Faltó la NOTA 36, no está incluida en Nota 4.  
 
Comentario:  
Se ajusta la nota 
 
2. Consideraciones del equipo de la JOCI: 
Respetamos el comentario, pero la observación se centra en el no 
cumplimiento de los lineamientos normativos para la rendición y reporte de 
la información en el Sistema CHIP, ya que las omisiones en que incurrió el 
Instituto fueron en cuanto a lo establecido en la norma para la presentación 
de los estados financieros y el cumplimiento de las revelaciones mínimas 
exigidas en las notas a los estados financieros y estas aún se reflejan en la 
plataforma gubernamental CHIP. 
 
El objetivo general de la auditoría es “verificar el cumplimiento de la 
rendición y reporte de la información en las diferentes categorías del 
Sistema CHIP y Gestión Transparente según los lineamientos 
establecidos en la normatividad vigente aplicable, así como en las 
directrices internas”. 
   
Luego del análisis realizado a las pruebas aportadas y las verificadas 
durante la auditoria, se pudo establecer, que no se da observancia normativa 
o cumplimiento de la norma, lo anterior evidencia la no utilización óptima de 
los recursos y la ineficiencia del control. 
 
Por lo anteriormente descrito, no se desvirtúa la observación y continua en 
firme. 
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Las situaciones no tratadas en las aclaraciones por parte de la subdirección 
administrativa y financiera y contenidos en el informe preliminar no se 
desvirtúan y permanecen en firme. 

Criterio: 
(normas) 

• Ley 87 de 1993, por la cual se establecen normas para el ejercicio 
del control interno en las entidades y organismos del Estado y se 
dictan otras disposiciones. 

• Resolución No. 411 de 2023 de la CGN, por la cual se establece la 
información a reportar, los requisitos y los plazos de envío a la 
Contaduría General de la Nación. 

• Resolución N°038 del 13 de febrero de 2024, por la cual se modifica 
el parágrafo 3 del artículo 6 de la Resolución N°411 de 2023 y se 
derogan las Resoluciones 441 de 2019 y 193 de 2020. 

• Resolución Reglamentaria Orgánica 0063 del 3 de mayo de 2023 de 
la Contraloría General de la República. 

• Acuerdo 16 de 2017 ISVIMED 

• Manual de Políticas Contables del ISVIMED. 

• Manual Operativo Sistema de Gestión – Modelo Integrado de 
Planeación y Gestión – MIPG. 

• Procedimientos estandarizados en el Sistema de Gestión de Calidad 
– SGC Institucional. 

• Resolución N°999 de 2021 (modificada por la Resolución 692 del 29 
de junio de 2022), por medio de la cual se expide la versión 10 sobre 
la Rendición y Revisión de la cuenta e informes para el Municipio de 
Medellín y sus entidades descentralizadas sobre las cuales la 
Contraloría Distrital de Medellín ejerce vigilancia y control fiscal.   

Causa: 

No se está dando cumplimiento a los principios, bases, acuerdos, reglas y 
procedimientos específicos adoptados por la entidad en la elaboración y 
presentación de sus estados financieros y sus notas. 
 

La aplicabilidad de los controles es Ineficiente, indica que el control no se 
aplica, es ineficaz o inapropiado debido que no aplican en debida forma los 
lineamientos establecidos en la norma, actos administrativos y contenidos 
sobre la forma de rendir cuentas los responsables de la administración o 
manejo de fondos, recursos o bienes del ISVIMED. 
 
No cumplir con los procedimientos internos de seguimiento, monitoreo y 
control a la gestión.  

Consecuencia: 

Posibilidad de afectación económica y reputacional del Instituto reflejada en 
la insatisfacción de la alta dirección porque la información financiera 
generada por la entidad no cumple con las políticas de rendición de cuentas 
determinadas por los entes de control. 
 
Materialización del riesgo, que podría conllevar a multas, sanciones y 
hallazgos por parte de los Entes de Control 
 
Deficiencia en los procedimientos implementados al interior del Instituto. 
 
Lo anterior, permite concluir que a pesar de que el riesgo de cumplimiento 
no se materializó, se ubica en un nivel de riesgo “Alto”, su control es 
Ineficiente y su gestión es no efectiva, si bien no impide el logro de los 
resultados, los retrasa de manera importante y sólo se obtienen de manera 
parcial. Presenta Materialización de Riesgo respecto del cumplimiento 
normativo y del procedimiento establecido.  
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Recomendaciones: 

Corregir los errores presentados en la Notas a los Estados Financieros, 
antes de reunirse con el Consejo Directivo para su aprobación. 
 
La información que se debe presentar en las notas a los estados financieros 
debe contener las siguientes características: a) El lenguaje utilizado hace 
que los usuarios comprendan los estados financieros.  b) Proporcionar 
información en los estados financieros de manera contextualizada y según 
el entorno en que opera la entidad.  c) Que se tenga, una relación clara y 
demostrable con la información presentada en la estructura de los estados 
financieros. 
 
La información presentada en las notas a los estados financieros se organiza 
de modo que las relaciones entre estas y las partidas presentadas en la 
estructura de los estados financieros sean claras, que den explicación de los 
hechos económicos ocurridos y no de los nombres de las partidas que la 
conforman y la normatividad que le aplica. 
 
En todo caso, las exigencias mínimas de presentación en la estructura de 
los estados financieros o en las notas deben estar contenidas en las Normas 
para el Reconocimiento, Medición, Revelación y Presentación de los Hechos 
Económicos. 

 
Es necesario dar cumplimiento a la política de rendición de cuentas, la cual 
tiene fundamento legal y en el caso del Instituto el control fiscal lo ejerce la 
CDM, quien establece, mediante acto administrativo, los lineamientos y 
contenidos sobre la forma de rendir cuentas por los responsables de la 
administración o manejo de fondos, recursos o bienes del ISVIMED. 
 
Establecer en el sistema de información SIFI - Módulo SMO, un indicador 
relacionado con la medición de la eficacia, eficiencia y efectividad de la 
publicación o rendición de información financiera en las diferentes 
plataformas gubernamentales  
 
Aplicación de las guías, instructivos, procedimientos, manuales y formatos 
establecidos en la normatividad. 
 
Se debe aplicar el marco normativo establecido para preparar y presentar 
los Estados Financieros y las correspondientes revelaciones (notas 
financieras), tenido en cuenta la estructura del documento y los anexos de 
apoyo. 

Medición del 
riesgo: 

(Materialización) 
Alto 

Medición del 
control: (Existencia 

y Diseño) 
Ineficiente 

Aspectos a resaltar: 
La colaboración de la subdirección administrativa y financiera, en la 
ejecución de la auditoria al compartir la información requerida para el 
desarrollo de este informe. 

Conclusiones: 
Validada por el equipo auditor la información rendida por la Subdirección 
Administrativa y Financiera en la plataforma gubernamental CHIP con corte 
al 31 de diciembre de 2023, se pudo constatar que los informes: Boletín 
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Cordialmente, 
 
      
 
 
HECTOR FRANCISCO PRECIADO  
Jefe de Oficina de Control Interno 
Jefatura de Oficina de Control Interno 
Instituto Social de Vivienda y Hábitat de Medellín - ISVIMED 
(*) Firma digital. 

 
 
 

                                                                                                                                                                                                                                                     

Elaboró 

G. Isabel Duque Benjumea 

Aprobó 

Héctor Francisco Preciado 

Revisó 

Héctor Francisco Preciado 

Profesional Contratista de Apoyo 
Oficina de Control Interno 

Jefe oficina de Control Interno Jefe oficina de Control Interno 

 
(*) VoBo digital. 

Deudores Morosos del Estado, CUIPO – Categoría Única de Información del 
Presupuesto Ordinario, la Información Contable Pública – Convergencia y El 
juego completo de Estados Financieros y sus notas fueron rendidos de 
manera oportuna, dentro de los plazos estipulados, pero no se aplicaron los 
lineamientos internos establecidos en la norma (Operaciones Reciprocas 
(CGN y Notas a los Estados Financieros).   
La presentación de los estados financieros hace referencia a la selección, 
ubicación y organización de la información financiera. Las decisiones sobre 
estos tres asuntos se deben tomar teniendo en cuenta las necesidades que 
tienen los usuarios de conocer acerca de los hechos económicos que 
influyen en la estructura financiera de una entidad. 
 
En la plataforma gubernamental de Gestión Transparente, correspondiente 
a la vigencia 2023 sobre rendición, revisión de cuentas e informes (Módulo 
Financiero), de conformidad con la Resolución N°999 de 2021 y su 
modificación en la Resolución N°692 de 2022 de la Contraloría Distrital de 
Medellín se presentaron algunas debilidades en los reportes de algunos 
informes. 
 
La información financiera de propósito general se presenta en un conjunto 
completo de estados financieros, el cual está conformado por la estructura 
de los estados financieros y las notas explicativas. 
 
Se cumplió con el objetivo del informe de auditoría, el cual era cotejar los 
certificados y el cumplimiento normativo de la rendición de la información a 
través del Sistema Consolidador de Hacienda e Información Pública (CHIP), 
los cuales son suministrados por los auditados y debidamente verificados 
por el equipo auditor, además se verificó en la plataforma gubernamental 
Gestión Transparente, la publicación de los informes financieros y anexos 
según las indicaciones dadas por los entes de control. 


