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GENERALIDADES

Lugar y fecha de emision:

Medellin, 11 de septiembre de 2025

Destinatario del informe:

Direccion, Subdireccion de Planeacion, Subdireccion Juridica,
Subdireccién Administrativa y Financiera, Subdireccion de
Dotacién, Subdireccién Poblacional y Jefatura Asesora de
Comunicaciones.

Nombre del informe:

Auditoria de Seguimiento a la implementacion del Programa de
Transparencia y Etica Publica - PTEP, 2do Cuatrimestre 2025.

Tipo de informe:

() Preliminar  (X) Definitivo

Objetivo general del informe:

Realizar el seguimiento a los avances de las actividades
establecidas para el (2) segundo cuatrimestre del afio 2025 en
el Programa de Transparencia y Etica Publica — PTEP.

CONTEXTO

Objetivo de Desarrollo Sostenible:

Ciudades y comunidades sostenibles.

Objetivo Estratégico Institucional:

1. Administrar los riesgos que afectan los resultados de la
gestién institucional.

2. Gestionar los procesos de la entidad mediante control y la

mejora de las metodologias institucionales

3. Brindar un servicio que agregue valor publico al ciudadano.
4. Promover una comunicacion efectiva interna y externa a fin
alinear las estrategias institucionales

5. Promover la transparencia y la legalidad en la actuacién de
la gestion publica.

Dimension — Politica MIPG:

22 dimension Direccionamiento estratégico y planeacion.

32 dimensidén Gestidn con valores para el resultado.

Politica de integridad.

Politica de Transparencia, acceso a la informacién publica y
lucha contra la corrupcion.

Politica de Fortalecimiento organizacional y simplificacion de
procesos.

Politica de Servicio al ciudadano.

Politica de Participacién ciudadana en la gestién publica.
Politica de Racionalizacién de tramites.

Principios y valores (MIPG, Servidor
Publico, Institucionales):

Diligencia.

Orientacion a resultados.

Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Gobierno
Abierto, Gestion de Riesgos de Corrupcion, Lavado de Activos,
Financiacion del Terrorismo, entre otras tematicas
relacionadas.

INFORME DE AUDITORIA INDEPENDIENTE - JOCI

Objetivos especificos del informe
(Cuando aplique):

Verificar el cumplimiento normativo al interior de la entidad, en
cumplimiento con las disposiciones legales.

Verificacion de la implementacion de las estrategias y seguimiento a
los avances de las actividades planteadas para el 2do cuatrimestre
2025 del Programa de Transparencia y Etica Publica — PTEP.
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Alcance del informe:

El anadlisis se centrara en verificar la ejecucion y el cumplimiento de las
acciones programadas del 1 de mayo al 31 de agosto de 2025 de las
actividades establecidas en el Programa de Transparencia y Etica Publica
- PTEP.

Limitacion al alcance del informe
(Cuando aplique):

La informacién solicitada a través del memorando SIFI N°290 del 20 de
agosto de 2025, fue presentada de manera extemporanea.

Equipo auditor:

Diego Alberto Echeverri — Jefe de Oficina de Control Interno (E).
Isabel Duque Benjumea — Contratista Profesional de Apoyo- JOCI.

Muestra de auditoria:

Las actividades programadas en el Programa de Transparencia y Etica
Publica — PTEP del (2) segundo cuatrimestre de la vigencia 2025.

Metodologia y procedimientos
aplicados:

Solicitud de informacidn, revision, verificacion y analisis de los documentos
que soportan las actuaciones programadas por los responsables de cada
actividad.

Verificar el cumplimiento de las actividades establecidas en cada uno de
los componentes del Programa de Transparencia y Etica Publica — PTEP
con corte a 31 de agosto de 2025.

Revision y andlisis de cada uno de los registros suministrados por la
primera y segunda linea de defensa sobre las actividades programadas
para el 2do cuatrimestre de la vigencia 2025 en el Programa de
Transparencia y Etica Publica — PTEP (PR-GM-03).

Para el informe de seguimiento, se tendra en cuenta: La planeacién
institucional enmarcada en la vision, mision y objetivos del ISVIMED, los
Objetivos institucionales y sus compromisos relacionados; los resultados
de las actividades ejecutadas en el programa de acuerdo con los
componentes de este, contenidos en los informes de seguimiento de la
Subdireccién de Planeacion.

Resumen ejecutivo:

La Oficina de Control Interno (JOCI) como tercera linea de defensa,
desempend el rol de auditoria y mejora en el seguimiento al cumplimiento
de las orientaciones y obligaciones derivadas del Programa de
Transparencia y Etica Publica — PTEP (PR-GM-03).

A través del memorando SIFI N°290 del 20 de agosto de 2025, se solicitd
informacion a los auditados (1era y 2da Linea de defensa) del monitoreo,
administracion y supervision de las estrategias definidas por cada uno de
los 2 componentes en el PTEP 2025, con sus respectivos soportes que
evidenciaran el cumplimiento de las actividades ejecutadas durante el
periodo de mayo a agosto de 2025, informacion compartida por la 2da linea
de defensa (atendi6 la auditoria).

La Oficina de Control Interno como tercera linea de defensa del Sistema de
Control Interno de la entidad y teniendo en cuenta lo establecido en el
articulo 31 de la Ley 2195 de 2022 - Ley 87 de 1993, y el rol de evaluacion
y seguimiento sefalado en el Decreto 648 de 2017, presenta el informe de
seguimiento efectuado al avance de las metas establecidas en el Programa
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de Transparencia y Etica Publica - PTEP definido por el ISVIMED para la
vigencia 2025.

Desde la JOCI, con la informacion suministrada como evidencias por parte
de la 2da linea de defensa; se procedié a elaborar la presente auditoria
“Seguimiento a la Implementacién del Programa de Transparencia y Etica
Publica - PTEP, 2do Cuatrimestre 2025” y para ello el equipo auditor analizé
y verifico el estado en que se encuentran los avances de las actividades
informativas, de sensibilizacién y de cumplimiento de aspectos legales con
relacidon a cada uno de los componentes. A continuacién, el detalle:

VERIFICACION CUMPLIMIENTO DEL PTEP (PR-GM-03) 2DO
CUATRIMESTRE 2025.

1. COMPONENTE TRANSVERSAL
Programa de Transparencia y Etica Publica donde se recopilan las
dinamicas del instituto — 1. La Declaracion, 2. Los Objetivos y Alcance, 3. La
Planeacién, 4. EI Monitoreo, Administracion y Supervision, 5. Los Reportes,
6. La Formacion, 7. La Comunicacién y 8. La Auditoria y Mejora.

El Instituto estd comprometido a promover una cultura de legalidad basada
en la transparencia, acceso a la informacion, lucha contra la corrupcion,
integridad, Estado Abierto, principios y valores del servicio publico a partir
del desarrollo de acciones que permitan fortalecer esta cultura y mantenerla
en el tiempo.

2. COMPONENTE PROGRAMATICO
El Programa de Transparencia y Etica Publica, como instrumento, pretende
impedir la accion de la corrupcion en detrimento de la misionalidad del
Instituto y a favor de los intereses de los actores criminales, asi como la
disminucion de los niveles de impunidad en la investigacion y sancion de
estos hechos.

En el PTEP 2025 se entendera como corrupcion usar el poder para desviar
la gestion de lo publico hacia el beneficio privado lo que, a su vez, va en
contravia de la garantia de los derechos humanos y derechos
fundamentales de las personas.

En un archivo en Excel, el instituto establece el Plan de Ejecucion y
Seguimiento al Cumplimiento del PTEP 2025 (Matriz de Seguimiento), alli
se definieron 45 actividades para la vigencia 2025 y por medio de esta
auditoria se pudo verificar que para el 2do cuatrimestre del afio 2025 se
debian gestionar algunas actividades distribuidas en cuatro (4)
componentes en los que se definen lineas estratégicas en cada uno de ellos
para el cumplimiento del objetivo, estos componentes y lineas se describen
a continuacion:
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ANEXO #1: COMPONENTE PTEP 2025
COMPONENTEPTEP(PR-GM-03) 2025
ACTIVIDADES
NOMBREDELCOMPONENTE TOTALES2025
COMPONENTE PROGRAMATICO 45
1. GESTION DEL RIESGO 1"
Linea: 1.1. Riesgo para la integridad: 6
Linea: 1.2. Canales de denuncia: 3
Linea: 1.3.Riesgos LAFT/FPADM y debida diligencia: 2
2.REDES Y ARTICULACION 1
Linea: 2.1. Redes interas: 1
Linea: 2.2. Redes externas:
3.CULTURA DE LA LEGALIDAD Y ESTADO ABERTO 25
Linea: 3.1. Acceso a la informacion plblica y transparencia: 10
Linea: 3.2. Participacion Ciudadana y rendicion de cuenta: 5
Linea: 3.3. Integridad del Servicio Publico: 10
4.INICIATIVAS ADICIONALES 8
Linea: 4.1. Racionalizacion de Tramites: 8
TOTAL 45
Fuente: PT JOCI
Durante la auditoria, se constatdé con las evidencias aportadas por los
auditados (2da linea de defensa) el cumplimiento de las actividades
propuestas en el PTEP 2025 correspondientes al periodo mayo — agosto
de 2025, durante la auditoria estas actividades se midieron asi:
a) Actividad Cumplida.
b) Actividad en Ejecucion (La actividad se encuentra a tiempo para
ejecucion).
c) Actividad No Cumplida (No cumplimiento fecha de actividad).
d) Actividad No Evaluada por la JOCI (Por falta de evidencias
solicitadas a los auditados).
A continuacion, el detalle de los resultados del seguimiento realizado:
Se analizé el detalle de cada componente y sus lineas, de conformidad con el
seguimiento realizado por la primera y segunda linea de defensa y compartidos por
esta ulima
1. COMPONENTE PROGRAMATICO GESTION DEL RIESGO
& \rocooisos
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Linea 1.1.: Riesgo para la integridad:

A través del Programa de Transparencia y Etica Publica, el Instituto
establece instrumentos y actividades para gestion de riesgos a la integridad
publica relacionados con el conflicto de Intereses y los posibles actos de
corrupcion.

Dicha linea cuenta con 5 actividades programadas para el 2do cuatrimestre
de 2025, que corresponden a socializacion, publicacién, divulgacion,
monitoreo, acompafamiento y seguimiento a los riesgos, las cuales de
conformidad con las evidencias constatadas durante la auditoria se pudo
medir (b) su cumplimiento en un 100% (5 actividades en Ejecucion - La
actividad se encuentra a tiempo para ser ejecutada).

Linea 1.2.: Canales de denuncia:

El instituto cuenta con canales de denuncia que permiten que tanto los
grupos de valor como los grupos de interés reporten posibles riesgos o actos
de corrupcion.

Para lo anterior, se cuenta con un manual que establece lineamientos para
la adecuada recepcidn, analisis y tramite de las denuncias en cumplimiento
de la normatividad aplicable.

La linea 1.2., cuenta con 2 actividades programadas para el 2do
cuatrimestre de 2025, las cuales de conformidad con las evidencias
constatadas durante la auditoria se pudo medir (b) su cumplimiento en un
100% (2 actividades en Ejecucion - La actividad se encuentra a tiempo para
ser ejecutada).

Linea 1.3.: Riesqgos LAFT/FPADM y debida diligencia:

Corresponde a la administracion de riesgos de Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo y Financiacion de la Proliferacién de Armas de
Destruccion Masiva (SARLAFT/FP), el Instituto inicia el camino para
identificar y gestionar estos riesgos con alcance de todos los procesos que
inciden en el desarrollo de su misionalidad, asi como la implementacién de
actividades de debida diligencia.

Para el 2do cuatrimestre de 2025 no se tienen actividades programadas en
la linea 1.3.

Por lo anteriormente descrito, la JOCI, concluye que la entidad a la fecha de
la presente auditoria y de acuerdo con el seguimiento registrado por la
subdireccion de planeacion como segunda linea de defensa, las actividades
programadas en el componente programatico gestion del riesgo estan al
100%, se vienen cumpliendo en su totalidad las actividades programadas.
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INTEGRIDAD:

1. MATRIZ DE SEGUIMIENTO A LA LINEA RIESGO PARA LA

. . Observaciones
ITEM ACTIVIDAD FECHA Observaciones 2da Linea de defensa . Estado
FINAL 3ralineade | Seguimiento
SEGUIMIENTO MAYO-JULIO: Se publica en el portal Web una pieza comunicacional en la cual
se informa que es el aplicativo por la Integridad Publica y para que se utiliza esta herrmienta. EI
Instituto realiza consultas en este aplicativo lo que permite que los senvidores publicos de altos
cargos del Estado, i ydemas sujetos obli declaren sus bienes yrentas e
impuesto sobre la renta y complementarios yregistren sus conflictos de interés (Ley 2013 de
2019). Para el caso de Directivos, que se registren e identifiquen las Personas Expuestas
Politicamente — PEP con su i ion i I taria (Decreto 830 de 2021). Se
remite via correo electronico que la publicacion del Banner de Integridad se deje hasta Mayo 31 -
Realizar jornadas de de 2025. 22‘;::5;‘1 f:
capacitacion para diwulgar Jct‘ idad
2 |informacion sobre| 31/12/2025 En la revision de la realizacion del Curso de integridad, transparencia ylucha contra la actiudad se
conflictos de intereses corrupcién por parte de los servidores y contratistas de la entidad, se encuentra que hayun gncuemra a
su respectivo tramite cL imi de Vinculados Ct , ejercicio realizado por Calidad y Talento Humano. tiempo p'ara
ejecucion.
SEGUIMIENTO AGOSTO: Dentro de la estrategia de Integridad 2025, para el mes de agosto no
se tiene actividad relacionada adicional, se continua bajo validacién de las acciones de revision
de forma permanente de las estrategia desarrolladas de manera mensual, ante alguna
novedad es reportada en el informe de PTEP de los préximos meses.
EVIDENCIAS: Evidencias de promocion del uso de la informacion del aplicativo de integridad,
consolidado de cursos obligatorios, correo de solicitud de informacion en Banner.
SEGUIMIENTO MAYO-JUNIO: Los mecanismos preventivos se encunetran disponibles en e
anexo del Manual para la Gestion de los conflictos de intereses, M-GH-07, el cual se encuentra
vigente, por lo tanto los mecanismos preventivos tambien.Se revisa por parte del Grupo de
integridad los mecanismos preventivos de conflictos de intereses en aquellas dependencias
con mayor riesgo de presentarlos, tomando como base los controles de las matrices de riesgo. b) Actvidad en
Verificar - mecanismos SEGUIMIENTO JULIO: En reunion del grupo de integridad de Julio 24 de 2024, se aprueba Ejecucién: La
pi en I L actividad se
3 . 3111212025 eesta revision por parte de todo el Grupo.
areas con potenciales encuentra a
conflictos de intereses SEGUIMIENTO PARA AGOSTO: Con la verificacion y vallidacion de meses anteriores no se hace l|:r:§fc‘;;anra
necesario avanzar en acciones adicionales, se continua la revision mensual en caso de g :
requerirse algun ajuste se reporta la novedad en el marco del PTEP.
EVIDENCIA: Manual para la Gestion de los conflictos de intereses, M-GH-07, Acta de Julio 10 de
2025 yacta de Julio 24 de Grupo de Integridad.
SEGUIMIENTO MAYO-JULIO: Actividad que se realiza de manera permanente en el area de
Contratacion cuando se vinculan contratistas yen el area de talento humano cuando se dan Desde ‘? JoClse
ingresos de vinculados. constatd la fecha,
Se presenta informe al Grupo de Integridad por parte de lider de contratacion Dalia Hernandezy lameta yel .,
lider de Talento Humano Eliana Rojas del seguimiento realizado durante la vigencia 2025. De entregable a tra.ves
igual manera dese los siguientes procesos se gestiona: de las evidencias
aportadas por los
1.GJ (Contratacién): Con el fin de generar seguimiento de la declaracion se matriculo en auditados ylas
calidad el formato F-GJ-211 obtenidas por
SEGUIMENTO_INGRESOS_CONTRATISTAS_CONFLICTO_DE_INTERESES, por medio del | ©trs medios .
L cual desde el proceso de contratacion se realiza la verificacion de dicha declaracion, desde el b) Actividad en
Realizar el seguimiento . - . . e
N mes de abril, se inicio dicha verificacion el cual se encuentra cargado en SIFI. Ejecucion: La
control a la gestion de| . ) . ) -
N 2. GH: Durante la vigencia 2025 han ingresado a la entidad las siguientes personas a los actividad se
4 |conflictos de intereses,| 31/12/2025 N )
N N empleos relacionados y han presentado en documentos de ingreso las respectivas encuentra a
impedimentos " " P .
§ Declaraciones de Conflicto de Intereses yreposan en las historias laborales yson tiempo para
recusaciones +Asesor de Direccion: Julian Moreno — Enero 2 de 2025 ejecucion.
*Profesional Universitaria: Juliana Restrepo- Febrero 20 de 2025
*Asesor de Direccion: Alejandra Hoyos Correa — Mayo 14 de 2025
+Tesorera General : Mayo 28 de 2025
SEGUIMIENTO AGOSTO: Para el mes de agosto no se reporta novedad con relacion a esta
actividad, el seguimiento es permanente en los espacios del grupo de integridad, en caso de
reportar alguna novedad se hace llegar la informacion en el marco del PTEP.
EVIDENCIA: Expedientes de Vinculados en Carpeta Compartida de TH, Expedientes
Contratacion, Plataforma SECOPII, informe de seguimiento p do al grupo de i i
F-GJ-211_SEGUIMIENTO_INGRESOS_CONTRATISTAS_CONFLICTO_DE_INTERESES
Subdireccion Juridica/Contratacion, HISTORIAS LABORALES/TALENTO HUMANO
SEGUIMIENTO MAYO - JULIO:De forma permanente se garantiza el cumplimiento del reporte,
" en este caso se le solicita a las Subdirectoras Adinistrativa y Financiera y Poblacional la
Garantizar que el 100% i - b
de los directivos declaracion por cumplir 1 afio en su cargo y para la segunda por periodicidad del
. . reporte.Durante el i portado no se han pi do situaciones de conflicto de .
contratistas de la entidad| N b) Actividad en
obligados por la Ley 2013 intereses real, potencial o aparente entre los servidores vinculados. Eiecucion: La
de 92019 P ubli ugn al SEGUIMIENTO AGOSTO: Para el mes de Agosto se presenta renuncia del Subdirector Juridico , ;cﬂm‘dad se
5 . publiq N 3111212025 a este se le envia correo con los requisitos de desvinculacion el dia 19 de Agosto de 2025,
declaracion de bienes, . < 2 . encuentraa
dentro de los requisitos se encuentra la presentacion de la Declararcion de Bienes yrentas por .
rentas y conflicto de L . . tiempo para
. - retiro de la entidad, a Ia fecha de la presentacion de este informe no se ha radicado el informe )
intereses en el aplicativo N R ejecucion.
establecido por Funcion! final pendiente por Pazy Salvos de parte de la Direccién General.
L P EVIDENCIA: lista de chequeo utilizada, archivo con seguimiento a reportes en el Aplicativo de
Publica. . . :
Integridad para los Gerentes publicos, correo electronico de solicitud, orreo enviado al
exsubdirector para el proceso de desvinculacion.
SEGUIMIENTO MAYO - JULIO: Se realiza seguimiento a los riesgos de corrupcién del segundo b) Actvidad en
Realizar el seguimiento a trimestre y se publica matrizen SIFl. Eiecucion: La
los riesgos de corrupcion| ;cwdad se
6 [identificados en las| 31/12/2025 SEGUIMIENTO AGOSTO: Para el mes de agosto no se tenia corte de repore de riesgos de encuentra a
matrices de riesgo de| corrupcion, esta matrz es de corte trimestral. .
procesos. tiempo para
EVIDENCIA: Matriz de riesgos de corrupcion, ver SIFI elecucion.
Cuadro 1. llustracién de la medicion del cumplimiento de las actividades de la Linea Riesgo para la
integridad.
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2. MATRIZ DE SEGUIMIENTO A LA LINEA CANALES DE DENUNCIA:

ITEM|  ACTIVIDAD FECHA Observaciones 2da Linea de defensa Oteervaciones3ra | - Estado
FINAL Lineade defensa | Seguimiento
SEGUIMIENTO MAYO-JUNIO: Se publico en el Boletin Inteno # 28
de Junio 20 de 2025, tramite para denuncias de posibles casos
de corrupcion, socializando de esta manera el Manual de
denuncias que se encuentra publicado en SIF.
SEGUIMIENTO JULIO: Se realizd en el mes de Julio actualizacion
del Manual M-GE-04 MANUAL PARAEL TRAMITE DE DENUNCIAS, .
T . . ) b) Actividad en
Difundir a nivel intemo y Se socializa esta actualizacion en correo de Julio 19 de 2025 o
. " . . ) Ejecucion: La
externo la metodologia para 'Actualizate con Calidad yevita el uso de documentos yformatos actvidad se
2 |eltrémite de denuncias por| 31/12/2025 obsoletos" encuentraa tiempo
posibles actos de SEGUIMIENTO AGOSTO: En el marco de la estrategia de
corrupcion. integridad no se tiene establecida ninguna actividad de difusion ) par‘?,
- ejecucion.
para el mes de agosto, se garantizd con lo reportado el mes de
julio, se esta pendiente de avanzar con estrategias en los Desde la JOCIse
proximos meses. constaté la fecha, la meta
EVIDENCIA: Boletin Interno # 28 de Junio 20 de 2025, correode | yel entregable a través
Julio 19 de 2025 "Actualizate con Calidad y evita el uso de de las evidencias
documentos yformatos obsoletos". aportadas porlos
SEGUIMIENTO MAYO-JULIO: Esta actividad se desarrollade  [auditados ylas obtenidas
manera frecuente y se alimenta la matriz correspondiente. por otros medios .
formato F-GE-36 Formato control de denuncias de manejo de GJ.
Gestionar las denuncias
recibidas por posibles SEGUIMIENTO AGOSTO: Se ha gestionado periodicamente las b) Actividad en
actos de corrupcion, de denuncias recibidas a través de los canales correspondientes y Ejecucion: La
acuerdo con el manual para se diligencia la matriz correspondiente. La Matriz de Control de actividad se
3 el tramite de denuncias, M- 311212025 denuncias se encuentra a cargo del Oficial de Transparencia encuentra a tiempo
GE-04 y diligenciar la matriz Paulina Rengifo. para
de control de denuncias, F- ejecucion.
GE-36. EVIDENCIAS: F-GE-36 Formato control de denuncias (Control por
parte de Juridica/Paulina Oficial) en custodia de la Oficial de
Transparencia no es compartido a Calidad por la suceptibilidad
de la informacion.

Cuadro 2. llustracién de la mediciéon del cumplimiento de las actividades de la Linea Canales de
denuncia.

2.COMPONENTE PROGRAMATICO REDES Y ARTICULACION

Lineas 2.1. Redes Internas y 2.2. Redes Externas:

Este componente tiene como objeto fortalecer los mecanismos de lucha
contra la corrupcion, acercar a los ciudadanos a la institucion publica a
través del uso de canales de participacion ciudadana y transparencia, y
prevenir actos que atenten contra el buen funcionamiento del Estado y la
debida administracion de los recursos publicos.

El Instituto establece diversos mecanismos para generar intercambio de
informacion y se integra de manera activa con otras entidades
interinstitucionales a nivel local, generando sinergias frente al
fortalecimiento de estrategias y mecanismos que impacten la integridad
y lucha contra la corrupcion (se generan espacios de didlogo con la
comunidad).

Para el 2do cuatrimestre de 2025 no se tienen actividades programadas en
las lineas 2.1.y 2.2.
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3.COMPONENTE PROGRAMATICO CULTURA DE LA LEGALIDAD Y ESTADO
/ABERTO.

La finalidad de este componente es generar una cultura de la
transparencia y legalidad a través de la garantia del derecho del acceso
a la informacién que permita un dialogo transparente e informado entre
el Estado con el ciudadano.

ILinea 3.1. Acceso a la informacién publica y transparencia:

Garantizar el derecho fundamental de acceso a la informacion publica
mediante el cumplimiento del marco normativo que regula este derecho
y permite materializar sus contenidos, principalmente, mediante el
principio de transparencia.

En el marco del Programa de Transparencia y Etica Publica, el Instituto
garantiza a través de una serie de actividades, los postulados de la Ley
1712 de 2014 y proporciona y facilita el acceso a la informacion publica
en los términos mas amplios posibles a través de los medios y
procedimientos definidos institucionalmente como garantia del derecho
de acceso a la informacion publica y se desarrolla a través de la
transparencia activa, la transparencia pasiva, los instrumentos de gestion
de la informacién y la accesibilidad.

La linea 3.1., cuenta con 8 actividades programadas para el 2do
cuatrimestre de 2025, las cuales de conformidad con las evidencias
constatadas durante la auditoria se pudo medir (b) su cumplimiento en un
100% (8 actividades en Ejecucion - La actividad se encuentra a tiempo
para ser ejecutada).

Linea 3.2. Participacion Ciudadana y rendicion de cuenta:

Promover dentro de la entidad la integridad en el ejercicio del servicio
publico, asi como una cultura de cumplimiento que permita que las
actuaciones siempre se desarrollen dentro del marco legal.

En el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, que
a su vez desarrolla diferentes disposiciones legales, existen dimensiones
y politicas que desarrollan el modelo de relacionamiento Estado-
ciudadanoy los procesos de rendicién de cuentas, en particular, se refiere
a la dimensién de Gestion con valores para resultados, que incluye las
politicas de servicio al ciudadano y participacion ciudadana en la gestion
publica, entre otras.

Desde la entidad se lleva la oferta institucional y se rinde la cuenta frente
al uso de los recursos publicos asignados para el desarrollo de los
proyectos de inversion y Presupuesto Participativo, asi mismo
anualmente se realiza la Rendicion Publica de Cuentas en cumplimiento
a los lineamientos que establece el DNP en el marco del Manual Unico
de Rendicion Publica de Cuentas MURPC.

4%
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La linea 3.2., cuenta con 2 actividades programadas para el 2do
cuatrimestre de 2025, las cuales de conformidad con las evidencias
constatadas durante la auditoria se pudo medir (a) su cumplimiento en un
100% (2 actividades cumplidas - Las actividades fueron cumplidas).

Linea 3.3. Integridad del Servicio Publico:

Promover el dialogo, como principal herramienta de relacionamiento entre la
entidad y la ciudadania, al mismo tiempo que la corresponsabilidad entre las
partes, de forma que exista una verdadera conversacién, que permita a los
ciudadanos ejercer un control social eficiente, una participacion incidente y
una rendicién de cuentas eficaz.

El Instituto cuenta con un Manual de Buen Gobierno e Integridad, donde
se determinan las conductas que los colaboradores deben adoptar en la
gestion publica, dichas conductas se gestionan a través de mecanismos
y herramientas que son monitoreadas por el Grupo de Integridad, quien
es el responsable de establecer la Estrategia de integridad de cada
vigencia; esta estrategia se encuentra definida bajo 3 componentes:

» Gestidn de los conflictos de interés

» Acciones asociadas al Cdodigo de Integridad del Servicio
Publico Colombiano

» Acciones asociadas a la gestion de riesgos y sanciones

Los productos derivados de la estrategia se encuentran en custodia del
lider de Talento Humano quien a su vez es el lider del grupo de Integridad

La linea 3.3., cuenta con 9 actividades programadas para el 2do
cuatrimestre de 2025, las cuales de conformidad con las evidencias
constatadas durante la auditoria se pudo medir (a) y (b) su cumplimiento
en un 100% (4 actividades cumplidas - Las actividades fueron cumplidas
y 5 actividades en Ejecucién - La actividad se encuentra a tiempo para
ser ejecutada).

Por lo anteriormente descrito, la JOCI, concluye que la entidad a la fecha
de la presente auditoria y de acuerdo con el seguimiento registrado por la
subdireccion de planeaciéon como segunda linea de defensa, las actividades
programadas en el componente programatico cultura de la legalidad y
estado abierto estan al 100%, se vienen cumpliendo en su totalidad las
actividades programadas.
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3. MATRIZ DE SEGUIMIENTO ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y

TRANSPARENCIA:

ITEM ACTIVIDAD FECHA Observaciones 2da Linea de defensa Obsen'rclcnones B_tado
FINAL 3raLinea de Seguimiento
SEGUIMIENTO MAYO - JULIO: De forma permanente el portal web
del Instituto se actualiza conforme lo establece la normatividad
vigente
SEGUIMIENTO JUNIO: Con relacién a la verificacién del menu de
transparencia y participa se realizaron mesas de trabajo con
Comunicaciones para entrenar a la profesional Web Master en el
diligenciamiento de la matriz de seguimiento al cumplimiento
normativo de la ley 1712 de 2014 de autoria de la Procuraduria
General de la Nacion. Se realizaron un total de cuatro reuniones
iniciando en el mes de mayo hasta el 3 de junio (REGISTROS
ASISTENCIAITA2025). En reunién sostenida el pasado 9 de junio de b) Actividad en
Actualizar mensualmente la 2025 en donde participaron el Julian Henao - Subdirector de Ejecucion: La actividad
,  |pagina web cumpliendo con| ;.\ .0, | Planeacion, Maria Carolina zapara - asesora de comunicaciones, se
contenidos establecidos en Carolina Martinez - lider MIPG y sistemas integrados, Carlos Benitez - encuentra a tiempo
la resolucién 1519 de 2020 profesional lider de Riesgos, Jenny Rueda - contratista web master, para
se establece como compromiso a ser desarrollado parte del ejecucion.
proceso de Comunicaciones, continuar con el diligenciamiento de la
matriz ITAde acuerdo con los lineamientos dados por la
subdireccién de planeacion y articular con las dependencias
correspondientes las actividades que sean requeridas para dar
cumplimiento a los anexos de la resolucién 1519 de 2025 en cuanto
ala pagina web de la entidad
SEGUIMIENTO AGOSTO: Por parte de Comunicaciones se remite
informe de reporte de actualizacién mensual de informacién en
pagina web, cumpliendo con los contenidos.
EVIDENCIA: Informe de reportes mensuales reportados por
comunicaciones
SEGUIMIENTO MAYO: Para el mes de mayo se reporta atencion
extramural en el marco de la Feria institucional para vendedores
informales y sus familias y Feria de servicios Casa de justicia movil.
Garantizar de forma SEGUIMIENTO JUNIO: Para el mes de junio se reporta la
permanente una atencién participacion en los siguientes eventos: Senvicios Personeria para
pertinente por medio de los todos, Feria Pesoneria a tu comuna Villa Hermosa, Feria Casa de la
diferentes canales de JusticiaMovill Villa Liliam, Feria Pesoneria a tu comuna Robledo, b) Actividad en
atencién con los cuales Feria Casa de la Justicia Movil Guayabal Ejecucion: La actividad
dispone la entidad para SEGUIMIENTO JULIO: Para el mes de julio el ISVIMED paticipé en la
4 3112/2025 |- - p : ) !
entrega de la oferta feria Personeria a tu comuna Parque Bolivar y feria casa de la justicia encuentra a tiempo
institucional, tales como moévil aranjuez. para
presencial, telefonico, virtual, SEGUIMIENTO AGOSTO: Durante en el mes de agosto el ISVIMED ejecucion.
ferias y actividades que particip6 en las ferias: FERIA DE VIVIENDA SERACIS (Barrio
convoque la Laureles), FERIA CASA DE JUSTICIA MOVIL ARANJUEZ, FERIA CASA
institucionalidad, entre otros DE JUSTICIA MOVIL MANRIQUE, FERIA TELEMEDELLIN realizado en
el Parque de Cristo Rey.
EVIDENCIA: Ver SMO, informes asistencia a eventos donde se
presenta oferta institucional.
Generar informes _ D) Actividad en
mensunlos 4o PORSD y SEGUIMIENTO MAYO - AGOSTO: Se encuentra publicado en el SMO Ejecucion: La actividad
P publicarios en: " | 3111212025 el indicador correspondiente encuemrs:a tompo
Medulo del sifi- SMO. EVIDENCIA: Ver SMO para
- Pagina web o
SEGUIMIENTO JULIO: Se realiza presentacién de informe del primer b) Actividad en
: semestre de PQRSD ante el CIGD, donde se llevaron las cifras de lo Ejecucién: La actividad
2 Presentar informes de 31/12/2025 realizado en lo que va de la vigencia. s
PQRSD ante el CIGD Desde la JOCIse | encuentra atiempo
EVIDENCIA: Acta de reunién del CIGD constato la fecha, la para
meta yel n
entregable a traves
mensuales de sasfecion . de las ovidencias [ b) Actividad en
o o o e SEGUIMIENTO ENERO- AGOSTO: Se encuentra publicado en el SMO | aportadas por los |Eiecucion: La actividad
3 prestacion del servicioy | 31/12/2025 el indicador correspondiente. auditados ylas se
publicarlos en: obtenidas por otros | encuentra a tiempo
+ Modulo del sifi- SMO. EVIDENCIA: Ver SMO medios . ”
Paging web ejecucion
SEGUIMIENTO JULIO: Se realiza presentacion de informe del primer b) Actividad en
Presentar informes de semestre de Satisfaccién al Ciudadano ante el CIGD, donde se Ejecucién: La actividad
4 [satisfaccion del ciudadano al| 31/12/2025 llevaron las cifras de lo realizado en o que va de la vigencia. se
CIGD encuentra a tiempo
EVIDENCIA: Acta de reunion del CIGD para
SEGUIMIENTO JUNIO: Se realizo la revision y validacion de los
instrumentos de gestion de la informacién publica de acuerdo a los
criterios establecidos en los anexos de la Resolucion 1519 de 2020
MINTIC. Dentro del plan de trabajo de G.D se di6 prioridad los
instrumentos que presentan cambios en su estructura (Indice de
informacion clasificada y reservada, esquema de publicacion de
informacion y registro de activos de informacion.
SEGUIMIENTO JULIO: Se formaliza ante calidad el registro y formato
F-GD-15 ESQUEMA DE PUBLICACION DE INFORMACION PUBLICA. b) Actividad en
Revisar yvalidar los Ejecucién: La actividad
. o SEGUIMIENTO AGOSTO: De acuerdo a los compromisos de Gestion se
1 | instrumentos de Gestion de | 31/12/2025 ' g :
© CGestx Documental con el Programa de Transparencia y Etica Publica encuentra a tiempo
la Informacién Publica ' . :
(PTEP) del Instituto se informa que ya se revisaron, validaron y para
actualizaron los Instrumentos pendientes de acuerdo a los ejecucion
i por la resolucién 1519 de 2020 de Mintic.
Los documentos actt fueron por comt iones
quienes el 11 de agosto me informaron que ya estaban publicados
en la pagina, por lo tanto es pertinente cerrar como cumplida la
actividad
EVIDENCIA: Ver Plan Tactico GD, REGISTRO F-GD-15 ESQUEMA DE
PUBLICACION DE INFORMACION PUBLICA, soportes de correos
electrénicos de publicacion, soporte de portal web.
SEGUIMIENTO JUNIO: Se actualiza el formato F GD 14- Registro de
activos de informacién y se deja dispuesto en formatos el esquema y
en registros la matriz diligenciada.
SEGUIMIENTO JULIO: Se realiza la revision del INDICE DE
INFORMACION CLASIFICADA Y RESERVADA para la formalizaciéon
en el mes de agosto.
SEGUIMIENTO AGOSTO: De acuerdo a los compromisos de Gestion - o) A:"‘"Ldad dad
Actualizar instrumentos en la Documental con el Programa de Transparencia y Etica Publica Jecucion: La activida
2 pagina web con base alo | 31/12/2025 (PTEP) del Instituto se informa que ya se revisaron, validaron y oncuentia a tiempo
establecido por el ITA tualizaron los Instr t i de acuerdo a los
lineamientos establecidos por la resolucion 1519 de 2020 de Mintic. ele“’:i:(m
Los documentos actuali fueron vali por comt iones
quienes el 11 de agosto me informaron que ya estaban publicados
en la pagina, por lo tanto es pertinente cerrar como cumplida la
actividad
EVIDENCIA: Formato F GD 14- Registro de activos de informacion y
registros con el mismo consecutivo. y documentos actualizados en
SIFI

Cuadro 3. llustracién de la medicién del cumplimiento de la actividad Lineas: Acceso a la informacion
publica y transparencia:
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4. MATRIZ DE

SEGUIMIENTO PARTICIPACION

RENDICION DE CUENTA:

CIUDADANA Y

ITEM ACTIVIDAD FECHA Observaciones 2da Linea de defensa rvaciones Estado
FINAL 3ra Lineade Seguimiento
SEGUIMIENTO AGOSTO: Se establece el PLAN DE
ACCION ESTRATEGIA PARA LA REALIZACION DE LA
Establecer equipo RENDICION PUBLICA DE CUENTAS VIGENCIA 2025, el
interdiecimlinano v bsrategia cual se oficializara en el CIGD el cual se encuentra
2 e PG 2035 y 30/08/2025 |  programado para el mes de septiembre segun la a) Actividad Cumplida
I etk rad A periodicidad de esta instancia. Desde la JOCI se
constato la fecha, la
EVIDENCIA: Plan de accién elaborado, presentacion meta yel
para llevar al CIGD. entregable a través
SEGUIMIENTO AGOSTO: Se disena el banner que de las evidencias
v estara dispuesto en la piagina web donde se invita a la | aportadas por los
Establecer y publicar ciudadania a participar indicando que tema desea auditados ylas
pregunta en la pagina web conocer en la Rendicion Publica de cuentas de 2025, la | obtenidas por otros
donde se convoca a la publicacion se hara conforme al instructivo para el medios -
3 ciudadania a participar 30/08/2025 | giqrcicio de la Rendicion Publica de Cuentas, el cual a) Actividad Cumplida
informando los temas que le establece que esta se publique 1 mes antes del
gustaria fueran incluidos en olerclolo de RPC
la RPC de la vigencia.
EVIDENCIA: Banner elaborado

Cuadro 4. llustracion de la medicién del cumplimiento de la actividad Lineas: Participacion Ciudadana y
rendicién de cuenta:

5. MATRIZ DE SEGUIMIENTO INTEGRIDAD DEL SERVICIO PUBLICO

ITEM ACTIVIDAD FECHA Obsenvaciones 2da Linea de defensa Observaciones
FINAL 3ra Lineade Seg_l mlanto
Desarrollar actividades de
difusion y sensibilizacion del
Cédigo de Integridad con
senvidores y contratistas
- Piozas mulimedia en los
canales institucionales
(videos, cuias, papeles tapiz SEGUIMIENTO JULIO: Se realiza seguimiento a realizacion de
y protectores de pantalla, cursos de Contratistas por parte de Carolina Martinez lider de MIPG y
entre otros). Sistemas Integrados yse publica en Boletin N°30 de Julio 25 de b) Actividad en
- Actividades pedagsgicas 025 la encuesta sobre Integridad. Ejecucion: La actividad
ades ladicas
1 partlc\pauvas 31/12/2025 | SEGUIMIENTO AGOSTO: Se realizo encuesta de Integridad a todos encuentra a tiempo
- Analisis de casos reales los funcionarios de la entidad, publicada en medics insttucionales
(@itemas marales) por parte
de sus seridores EVIDENCIAS: Consolidado de control de cursos, Boletin N° 30 de
“Seguimiento a la 2025 de Julic 26 de 2025, Boletin # 31 de Agosto 11 de 2025,
realizacion del curso de
integriaad, transparencia y
lucha contra la corrupcion
por parte de servidores y
contratistas vinculados en la
presente vigencia
SEGUIMIENTG JULIO: Desarolio de Campana #S50ys 6ridorpublico
Desarrollar actividades realizada en Junio y Julic de 2025 b) Actividad en
pedagégicas yladicas para Ejecucion: La actividad
e o o SEGUIMIENTO AGOSTO: Se continua con la camparia
2 valores del cédigo de 31/12/2028 oyservidorpublico encuentra a tiempo
integridad por parte de ara
o B s EVIDENGCIAS: Bolotines Institucionales # 28-29, 30 y31 del 11 de clomnaon
agosto de 2025
b) Actividad en
Desarrollar actividades de SEGUIMIENTO MAYO - AGOSTO: Se encuentra publicado en el SMO Ejecucion: La actividad
5 difusion del codigo de | o0 ol indicador correspondiente. se
integridad con la ciudadania encuentra a tiempo
v orupos de valor EVIDENCIA: Ver SMO para
SEGUIMIENTO JUNIG- AGOSTO: Desds of procesc de Flancacion
b) Actividad en
alizacion del Curso de Integrada de la Gestion se lidera de forma permanents el oA o
integridad, transparencia y seguimiento a la realizacion del urso de integridad, ransparencia y
4 | Tioa Conira 1a comupeion | 31/12/2025 | Tieha contra ia corrapeion por parte de 105 Senidores y contratistas oot tompo
por parte de los seridores ¥ del Instituto y e cuenta con un consolidado de roporte
contratistas del Insituto
EVIDENCIA Matriz de seguimiento ejocucion
SEGUIMIENTO MAYO- AGOSTO: El cumplimiento se garantiza Desde
Incorporar en 108 procesos ol proceso de contratacion se revisa el certificado y se cons ulta de:
neorporar en los procesos Antecedentes Disciplinarios de la Procuraduria (Empresa y Desde la JOCI se
e e Representante Legal). constats la fecha. la
oniratacion ¥ Svaluacion d Antecedentes Fiscales de la Contraloria (Empresa y Representante meta yel
" Legal) entregable a través
- Verificacion de perfiles Judiciales ) (Rep legan) | de ras evidencias
- Verificacién do informacion Antecodentes Medidas Correctivas (RNMC — Foliia Nacionalh | aportadas por los
ara la prevencion de (Reprosentants legal) auditados ylas
Eosibles conflictos de Declaracion de bianes y rantas obtenidas por oros | by Actividad en
ooce ¥ eplicatve p Cortificado de REDAM - Registro de deudoros alimentarios morosos medios Ejocution: Lo acividad
6 - Revision de posibles 31/12/2025 (Representante legal) se
Certificado de or delitos los (Rep encuentra a tiempo
incompatibilidades o
inhabilidades declaradas legal)
Consulta de verificacion en el portal PACO https://portal.paco.gov.co/ ejecucion
~Revision de antecedentes
nsulta realizada entidad estatal.
disciplinarios. fiscales y IS sy "
penales Tambien se solicita el certificado de anticorrupciéon.
- Evaluacion sobre
Ademas, dentro de las minutas contractuales se manifiestan por las
conocimients del codigo de
firitiintidioriieid partes tanto el representante legal de la entidad contratante como of
EOrdad e e e contratista no estar incurso en conflicto de Interés
niat Los estados financiercs de las empresas se solicitan en 1os
procesos de seleccion tales como Minima, menor cuantia, subasta
inversa y licitaciones pablicas
SEGUIMIENTO JUNIO: Para of caso de 1os vinculados Se solicio
mediante Memorando 180 de Junic 11 de 2025, la presentacion de
la Declaracion de Bienes y Rentas y para los contratistas mediante
Garantizar que las hojas de corres electronico de Contractual 56 5olicito la actualizacion de sus
Vida de sus servidores y hojas de vida en la plataforma de SIGEP II
7 contratistas estén 30/06/2025 | Desde la JOCI se elaboré auditoria para verificar el cumplimiento de a) Actividad Cumplida
disponibles y actualizadas a actualizacion de los seriodres en SIGEP Il, la verificacion para los
en SIGER contratistas se realiza a través del proceso de contriatacion de cada
EVIDENCIA: Memorando y correo
Identificar cusles de sus SEGUIMENTO JUNIO: So cuonta con una base de datos donde so
senidores son Personas aan ol Dooreto
B Expuestas Poliicaments | 30/08/2025 530 e 2051 pare ol conuol de Iag Gedaraciones a) Actividad Cumplida
segun el Decreto 830 de
EVIDENCIA Reporte GH
Garantizar que las Personas
Expuestas Politicamente SEGUIMIENTO JUNIO: Cumplimiento sobre la lniormaclon que debe
(PEP) estén marcadas como -
tal en el SIGEP, de acuerdo ser rep enel or la Puablic
o oo Serae vae s 5055y | s006r2025 [4e Dosreto 830 e 2021 sobre Personas Expucstas aliticamento - 2y Actividad Cumplida
el proceso respectivo. De irectora iva y
igual manera, diligenciar el . .
O e e e o EVIDENCIA Excel diligenciamionto en aplicativo
pablica
Publicar y divulgar entre 1a SEGUIMIENTO JULIO: Se publica y divulgé a través del portal web del
ciudadania y grupos de valor
el listado de sus Personas ISVIMED el de ylas
10 30/08/2025 Politicamente (PEP) segun el Decreto 830 de 2021 a) Actividad Cumplida
Expuestas Poliicamente
(PEP) segun el Decreto 830 EVIDENCIAS: Pantallazo portal web

Cuadro 5.
Publico:

llustracion de la mediciéon del cumplimiento de la actividad Lineas Integridad del Servicio
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4.COMPONENTE PROGRAMATICO INICIATIVAS ADICIONALES.

Es una iniciativa adicional que incluyé el instituto por considerar que sus
particularidades van a contribuir a los objetivos y propdsito del Programa,
esto es, a promover la transparencia y a alcanzar una gestion ética de los
asuntos publicos.

Se pueden contemplar acciones relacionadas con otros componentes del
MIPG que no se hayan relacionado hasta ahora o con politicas de los
sistemas de calidad que se quieran incorporar a esta metodologia.

El ISVIMED por su parte ha promovido la construccién colectiva junto con
la ciudadania frente a sus necesidades en lo concerniente a practicas que
se deban considerar dentro del presente programa. Para ello, publicé
durante un periodo de tiempo una herramienta que facilité conocer las
necesidades de la ciudadania.

iNos encontramos en la formulacién
de nuestro Programa de

Transparencia y Etica Pablica!

> Te invitamos a elegir los temas qued. / }

=- deseas que tengamos en cuenta y asi

poder conocer tu opinion en esta fase.

Fuente: pagina web ISVIMED
A continuacion, se describen las iniciativas adicionales que el Instituto
desarrollara durante la vigencia:

El Instituto Social de Vivienda y Habitat de Medellin — ISVIMED en aras
de mejorar la relacién estado y el ciudadano, implementa una serie de
acciones en desarrollo de la Politica de Racionalizacion de Tramites, la
cual facilita a los ciudadanos el acceso a sus derechos, el cumplimiento
de sus obligaciones o el desarrollo de una actividad comercial o
economica de manera agil y efectiva frente al Estado.

Linea 4.1. Racionalizacion de tramites:

La linea 4.1., cuenta con 4 actividades programadas para el 2do
cuatrimestre de 2025, las cuales de conformidad con las evidencias
constatadas durante la auditoria se pudo medir (b) su cumplimiento en un
100% (4 actividades en Ejecucion - La actividad se encuentra a tiempo
para ser ejecutada).

Por lo anteriormente descrito, la JOCI, concluye que la entidad a la fecha de
la presente auditoria y de acuerdo con el seguimiento registrado por la
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subdireccion de planeacion como segunda linea de defensa, las actividades
programadas en el componente programatico iniciativas adicionales estan
al 100%, se vienen cumpliendo en su totalidad las actividades programadas.
6. MATRIZ DE SEGUIMIENTO RACIONALIZACION DE TRAMITES:
ITEM ACTIVIDAD FECHA Observaciones 2da Linea de defensa Obsen,/acwnes Fs_tac_jo
FINAL 3ralineade Seguimiento
SEGUIMIENTO MAYO: Para el mes de mayo se realiza mes de tabajo
para el monitoreo con Tl yde parte de este proceso se reporta el
desarrollo de la URL que estré dispuesta préximamente en la pagina
web, se tiene pendiente los teléfonos de las personas que tienen
Implementar las acciones de cartera para que sean cargados en el sistema. De esta forma, al
racionalizacion: 1. Seleccion llegar a esta pantalla, el usuario ingresara su numero de cédula yel
de proveedor sistema le enviara un mensaje de texto con un cédigo OTP, el cual
2. Definicién cronograma de debera ingresar para realizar la validacion y asi poder ver su estado
implementacion del de cuenta yfactura, los cuales podra descargar.
Desarrollo Tecnoldgico SEGUIMIENTO JUNIO: Durante el mes de junio se realizo la puesta a
(cambios, tiempos, punto por parte del contratista encargado del Desarrollo
responsables) Tecnoolégico y Tl de la disposicion del link, el cual es enviado a
3.Puesta a Punto frente al comunicaciones para la divulgacion a actores internos y externos;
desarrollo tecnolégico. adicional se realiza reunion de coordinacién de las estrategias de L
. . " . b) Actividad en
4.Diwlgacion a actores diwulgacion y ¢ de las partes in . Ejecucion: La actividad
internos y externos del SEGUIMIENTO JULIO: Se actualiza la OPAen el SUIT, se lleva a 'Se
5 cambio realizado. 30/10/2025 | cabo la diwulgacion de los cambios generados en la gestion de la encuentra a tiempo
5. Actualizacion de la OPAen OPAbajo la racionalizacion de tramites, a nivel interno a através del para
suIT Boletin 29 y a nivel externo a través del portal web. ejecucion
6. Implementacion de SEGUIMIENTO AGOSTO: Se lleva a cabo reunion de seguimiento, se )
estrategias de medicion del realiza reporte de ciudadanos que han ingresado a la plataforma a
impacto generado por los autogestionar su informacion, se realiza un anélisis de la
cambios realizados en informacion, la cual se llevara a socializacion el 24 de septiembre en
temas de ahorro de papel, el marco del CIGD.
tiempo de mensajeria,
tiempo yrecursos en el EVIDENCIA: Matriz de racionalizacion 2025, asistencias 1 reunion de
desplazamiento del monitoreo, asistencia reunién seguimiento datos de operacion,
ciudadano. monitoreo en SUIT.Informe de avance entregado por Tl, correos Desde la JOCI se
7. Cierre de la estrategia electronicos con evidencias de cumplimiento de actividades constaté la fecha, la
concertadas con comunicaciones, boletin 29 y pantallazo de metayel
diwulgacion cambios de OPA, Anélisis de la informacién que se entregable a través
socializara en el CIGD y presentacion en powerpoint que se llevara a de las evidencias
este comité aportadas por los
SEGUIMIENTO MAYO- JUNIO: Se avanza con el seguimiento en la | 2auditados ylas
matrizde implementacion y contacto permannete con los obtenidas.porotros
responsables de las actividades a través de correo electronico. medios .
SEGUIMIENTO JULIO: Se realiza monitoreo de la estrategia en el b) Actividad en
Realizar seguimiento y SUIT. Ejecucion: La actividad
monitoreo a la SEGUIMIENTO AGOSTO: Se realiza seguimiento a las actividades en se
6 . " 30/10/2025 ) . N .
implementacion de la el cronograma de implementacion de la estrategia a través de mesa encuentra a tiempo
estrategia de trabajo. para
EVIDENCIA: Matrizde racionalizacién 2025, asistencias 1 reunion de ejecucion.
monitoreo, asistencia reunién seguimiento datos de operacion,
monitoreo en SUIT, asistencia reunién de seguimiento, matrizde
cronograma de implementacion actualizada. |
SEGUIMIENTO JULIO: Se realiza seguimiento a la estrategia de
racionalizacion, teniendo en cuenta el lapso de tiempo desde la
implementacion de la URL en el banner se define como corte para
Evaluar los resultados de la valuar los resultados el mes de agosto Yse programa reunion para ) b) Af:tividad en‘
implementacion de la coordinacion de actividades. Ejecucion: La actividad
. . ) . SEGUIMIENTO AGOSTO: Se lleva a cabo mesa de trabajo con los se
7 | racionalizacion ydifundirlos | 30/10/2025 e X .
responsables de la OPA yse realiza el andlisis de la informacion encuentra a tiempo
ante el CIGD y partes N e L . :
involucradas. entrstgada por la Subdireccion Administrativa yflnan0|era, datos que para
seran socializados en el marco del CIGD y seran reportados en eel ejecucion.
cierre de esta estrategia en la plataforma SUIT.
EVIDENCIA: Listado de asistencia de la mesa de trabajo y datos
analizados.
b) Actividad en
SEGUIMIENTO MAYO - AGOSTO: Se actualiza de manera mensual Ejecucion: La actividad
Actualizar de manera los datos de operacion en la plataforma SUIT. se
8 periddica los datos de 311122025
operacion . y encuentra a tiempo
EVIDENCIA: Ver SUIT, consolidado datos de operacion para
ejecucion.
Cuadro 6. llustracién de la medicién del cumplimiento de la actividad Lineas: Racionalizacién de
Tramites:
Mediante la auditoria, se pudo constatar que, durante el 2do cuatrimestre
de 2025, se dio cumplimiento al 100% (30 actividades realizadas) de las
actividades propuestas en el PTEP 2025 para ser elaboradas durante el
2do cuatrimestre del afo 2025, un 27% fueron cumplidas (8 actividades) y
un 73% se encuentran en ejecucion ((La actividad se encuentra a tiempo
para ser ejecutada).
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Luego del analisis realizado por la JOCI dentro de su auditoria, se
concluye que la entidad a la fecha y de acuerdo con el seguimiento
registrado por la subdireccion de planeacion como segunda linea de
defensa, esta al 100%, se viene cumpliendo en su totalidad las
actividades programadas.

Por todo lo anteriormente descrito en este documento, la auditoria no
arrojo observaciones, durante el 2do cuatrimestre del afo 2025 el
Programa de Transparencia y Etica Publica, como instrumento, ayudé a
impedir y controlar la accion de la corrupcién en detrimento de la
misionalidad del Instituto y a favor de los intereses de los actores
criminales, asi como la disminucién de los niveles de impunidad en la
investigacion y sancion de estos hechos.

Detalle de resultados:

Tipo:

Conforme (X) | No Conforme ()

Observacion
No. 1

Criterio:

Referencias normativas externas:

e Constitucion Politica del Estado Colombiano, 1991, la
participacién (articulos 2, 3y 103), a la informacién (articulos 20,
23y 74), a la participacion en el control del poder politico (articulo
40), asi como del derecho a vigilar la gestion publica (articulo
270).

e Ley 87 de 1993, “Por la cual se establecen normas para el
ejercicio del control interno en las entidades y organismos del
estado y se dictan otras disposiciones”.

e Ley 1437 de 2011, “Cddigo de procedimiento administrativo y de
lo contencioso administrativo”.

e Ley 1474 de 2011, “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion vy
sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestién publica.

e Ley 1757 de 2015, “Dicta disposiciones en materia de promocion
y proteccion del derecho a participar a la democracia”.

o Decreto 2641 de 2012, por el cual se reglamentan los articulos
73y 76 de la Ley 1474 de 2011.

e Decreto 1081 de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto
Reglamentario Unico del Sector Presidencia de la Republica”

e Decreto 1083 de 2015. Por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica.

o Decreto 1122 del 30 de agosto de 2024.

e Paragrafo 2 del articulo 31 de la ley 2195 de 2022 que modificd
el articulo 73 de la ley 1474 de 2011.

e Manual Operativo Sistema de Gestion — Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion — MIPG.

Referencias normativas internas:

e Resolucion por medio de la cual se adopta el MIPG - Modelo
Integral de Planeacion y Gestion en el Instituto.

e Manual Operativo MIPG.
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e PR-GM-03 Programa de Transparencia y Etica Publica / vigencia
2025 y anexo.

« Actos administrativos, caracterizaciones, manuales,
procedimientos, instructivos, contratos y registros relacionados con
el objeto de la auditoria.

Condicion:

La entidad cuenta con un Programa de Transparencia y Etica Publica —
PTEP vigencia 2025, el cual tenia programado una serie de actividades,
las cuales presentaban unas fechas y responsables establecidos para su
ejecucion, al verificar estas actividades se observé que 30 actividades
fueron perfeccionadas durante el 2do cuatrimestre de 2025, de las cuales
se cumplié con el 100%, toda vez que se alcanzé a dar cumplimiento a
todas las actividades programadas.

De conformidad con lo puntualizado anteriormente, se determina que el

control es “Efectivo”.

Medicion del
control: (Existe,

T g e M Efectivo (X) No Efectivo ()
previene)
La primera y segunda linea de defensa estan aplicando sus
responsabilidades y haciendo las alertas correspondientes que han
permitido que la entidad desarrolle el programa en debida forma, asi
mismo han venido haciendo el control pertinente en caso de presentarse
Causa: situaciones de corrupcion y fraude al interior de la entidad.

El seguimiento al Programa de Transparencia y Etica Publica — PTEP
vigencia 2025 es la herramienta de monitoreo aplicado por la alta direccion
para la toma de decisiones.

De conformidad con lo puntualizado anteriormente, se determina que la
gestion es “Eficiente”.

Medicion de la
Gestion: (Procesos,
recurso)

Eficiente (X) No Eficiente ()

Consecuencia:

En caso de no contar con los controles se estaria presentando una
afectacion de la reputacion institucional que pueden conllevar a sanciones
por los entes de control y una materializacion de los riesgos de la entidad,
se concluye que el riesgo de cumplimiento no se materializé ubicandose
en un nivel de riesgo bajo; lo que significa que se evitaron las sanciones

o0 multas y no existe ningun impacto financiero negativo para la entidad.

Medicion del
riesgo:
(Grado de
Materializacion)

Alto () Moderado () Bajo (X)

Recomendaciones:

Cada subdireccién y jefatura responsable de las estrategias de cada

componente y linea debe analizar y desarrollar las actividades alli
planteadas para esta vigencia 2025, para que las estrategias y controles
aporten a la evolucion del propdésito del PTEP 2025.

Conclusiones:

Para el cuatrimestre evaluado la entidad presenta un cumplimiento del
100% de eficacia de las estrategias planteadas. Por lo anterior, es

pertinente que se continue realizando el monitoreo y la supervisién por
parte de la alta direccion, la administracion por parte de la segunda linea
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de defensa y la Oficina de Control Interno, desde su rol dentro del Modelo
Estandar de Control Interno, como tercera linea de defensa se incorpora
al PTEP para realizar auditorias que ayudan al Instituto a posibles
reformulaciones al PTEP en los casos que haya lugar para generar las
correcciones 0 mejoras respectivas.

Como resultado de la verificacion realizada por la JOCI al Programa de
Transparencia y Etica Publica — PTEP vigencia 2025, 2do seguimiento a
cumplimiento de actividades se pudo establecer que el Instituto viene
cumplimiento de manera satisfactoria a la Ley 1474 de 2011 y su
modificacion Ley 2195 de 2022, al Decreto 1122 de 2024 y demas normas
que rigen la materia, dentro de los términos y plazos establecidos en
dichas normatividades.

Cordialmente,

ST L £

Diego Alberto Echeverri Montoya

Jefe de Oficina de Control Interno (E)

Jefatura de Oficina de Control Interno

Instituto Social de Vivienda y Habitat de Medellin - ISVIMED
(*) Firma digital.

e E e

Elaboro

Isabel Duque Benjumea

Profesional Contratista- JOCI

Diego Echeverri Diego Echeverri
Revis6 Jefe oficina de Control Interno (E) | Aprobé

Jefe oficina de Control Interno (E)

(*) VoBo digital
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