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GENERALIDADES

Lugar y fecha de emision:

Medellin, 19 de agosto de 2025

Destinatario del informe:

Direccién, Subdireccidon Planeacion, Subdireccion Administrativa y
Financiera, Subdireccién Dotaciéon, Vivienda y Habitat,
Subdireccién Poblacional, Jefatura Asesora de Comunicaciones y
Subdireccioén Juridica.

Nombre del informe:

Informe medicion estado de avance del MECI en el marco de MIPG
a través de FURAG vigencia 2024.

Tipo de informe:

() Preliminar (X) Definitivo

Objetivo general del informe:

Evaluar el grado de implementacion y madurez del Modelo
Estandar de Control Interno (MECI) en el instituto, conforme a los
lineamientos del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG), para garantizar el cumplimiento de las politicas de
desarrollo administrativo, fortalecer la gestién institucional vy
promover la mejora continua.

Lo anterior, de conformidad con los lineamientos impartidos por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica (DAFP), a
través del Formulario Unico de Reporte y Avance de Gestion
(FURAG) para la vigencia fiscal 2024 y analizando el cumplimiento
de las directrices establecidas en la Ley 87 de 1993, el Decreto
Nacional 1083 de 2015 (modificado por el Decreto Nacional 1499
de 2017, en lo relacionado con el Sistema de Gestién establecido
en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015), el cual actualizé el
MECI mediante el Manual Operativo del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (en adelante MIPG), la Resolucion Interna
No. 102 de 2023, frente a los avances y acciones en el desarrollo
de la implementacion de la metodologia del MIPG, el Decreto 612
de 2018 en cuanto a los Planes Institucionales adoptados por el
ISVIMED.

CONTEXTO

Objetivo de Desarrollo Sostenible:

Ciudades y comunidades sostenibles.

Objetivo Estratégico Institucional:

v Gestionar los procesos de la entidad mediante control y la
mejora de las metodologias institucionales.

v/ Brindar un servicio que agregue valor publico al ciudadano.

v Promover una comunicacion efectiva interna y externa a fin
alinear las estrategias institucionales.

v Promover la transparencia y a la legalidad en la actuacion de la
gestion publica.

Dimension — Politica MIPG:

v Dimension de Control Interno.
v Politica de Control Interno.

Principios y valores (MIPG, Servidor
Publico, Institucionales):

v Diligencia.

v" Orientacion a resultados.

v Autocontrol, autogestion y autorregulacion.

v Principios del MIPG: Orientacion a resultados, excelencia y
calidad, articulacion interinstitucional, toma de decisiones basada
en evidencias, aprendizaje e innovacion, integridad y confianza
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v Los siete (7) principios de la funcién administrativa, definidos en
la Constitucién Politica de Colombia.

INFORME DE AUDITORIA INDEPENDIENTE — JOCI

Objetivos especificos del informe
(Cuando aplique):

v/ Realizar evaluacién independiente del nivel de avance en la
implementacién de los componentes del MECI (Directivo, de Gestion y de
Evaluacion) en la entidad.

v’ Realizar evaluacioén de la implementacion del MIPG.

Alcance del informe:

El informe de seguimiento aplica para la vigencia fiscal 2024, donde se
mostrara la informacién acorde con el resultado de desempeno institucional
territorio, vigencia 2024 brindado por el DAFP.

Limitacion al alcance del informe
(Cuando aplique):

N/A

Equipo auditor:

Héctor Francisco Preciado — Jefe de Oficina de Control Interno.
Isabel Dugue Benjumea — Contratista Profesional de Apoyo- JOCI.

Muestra de auditoria:

La auditoria se realizé de conformidad con los lineamientos establecidos en
la normatividad interna y externa aplicable a la materia y teniendo en
cuenta:

v Diligenciamiento de los formularios asignados por Funcién Publica.

v Registros asociados al MECI y MIPG.

v Verificacion, seguimiento y cumplimiento de las politicas de desarrollo
administrativo en el instituto, fortalecimiento de la gestion institucional y
promover la mejora continua.

Metodologia y procedimientos
aplicados:

Las pruebas de auditoria se enfocaron en la consulta, entendimiento y
verificacion del cumplimiento normativo interno y externo vigente; asi, como
en aquellos que surgieron a medida que avanzd la ejecucién de la
auditoria.

Revision y analisis de los registros consultados en la plataforma funcién
publica, los cuales hacen parte de los papeles de trabajo de la auditoria.

Resumen ejecutivo:

A través de la plataforma funcién publica se consultaron y analizaron los
resultados de la Medicion del Estado de Avance del Modelo Estandar de
Control Interno (MECI) en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestiéon (MIPG), a través del Formulario Unico de Reporte y Avance de
Gestion (FURAG) de la vigencia fiscal 2024.

De conformidad con la normatividad vigente que aplica la materia, desde la
JOCl se constaté el cumplimiento de las politicas de desarrollo
administrativo en el ISVIMED y proporcion6é un diagnéstico de la gestion,
permitiendo identificar fortalezas y areas de mejora para la vigencia 2024. A
continuacion, el detalle:

'MEDICI()N ESTADO DE AVANCE DEL MODELO
ESTANDAR DE CONTROL INTERNO MECI EN EL MARCO
DE MIPG A TRAVES DE FURAG VIGENCIA 2024
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El presente informe tiene como propdsito proporcionar un analisis
diagnéstico de los resultados obtenidos por ISVIMED en el Formulario Unico
de Reporte y Avance de la Gestion (FURAG), vigencia 2024, en el marco
del Modelo Estandar de Control Interno (MECI) articulado con el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG). El objetivo principal es identificar
fortalezas y oportunidades de mejora para consolidar una cultura
organizacional basada en el mejoramiento continuo, la gestion por
resultados y la transparencia institucional.

Medicion del Desempeio Institucional (MDI)
El objetivo de la MDI es medir anualmente la gestion y el desempefio de las
entidades publicas del orden nacional y territorial en el marco de los criterios
y estructura teméatica, tanto de MIPG como de MECI.

En el diligenciamiento del FURAG se toma la informacion relacionada con la
implementacion y resultados de las politicas de gestién y desempefio que
hacen parte del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG. La
informacion relacionada con el estado de avance y sobre la efectividad de
los sistemas institucionales de control interno.

La subdireccion de Planeacion y la jefatura de oficina de control interno del
ISVIMED, registraron y presentaron la informacion que les correspondia
dentro de los términos legales establecidos en el aplicativo FURAG vigencia
2024, lo anterior se realizé atendiendo la circular externa No. 100-003 de
2025 (Lineamientos para el registro de informacién a través del Formulario
Unico de Reporte y Avance de Gestion -FURAG vigencia 2024). A
continuacion, el detalle:

Formulario Diligenciado del FURAG 2024 - MIPG

MEDICION DESEMPENO INSTITUCIONAL VIG
2024 B et

Funcién Pablica

Vigencia 2024

Entidad: INSTITUTO SOCIAL DE VIVIENDA DE MEDELLIMN
Orden: TERRITORIAL

Politica: General

1. i Cual es el mayor aporte gue considera ha generado el MIPG en la enlidad?.

ecto del MIPG que considera ha dificultado mas la gestion de la entidad?

3. Cual considers es 1a politlca que mas le ha aportado a una mejor gestion y desempefio
institucional ?

Codigo: PER202

& G = s =n

4 el serditor pUBlico gGATNIZAndo s Atapas postenones el desarmoilo ¥ sus

Formiano 10-SISTEMA DE GESTION TERRITORIO:
MIFG - MECI

Fuente: Informacién subdireccién de Planeacién
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Instituto Soclal de Vivienda y Habiat de Medelin

Certificado Diligenciamiento del FURAG 2024 MIPG

Certificado de diligenciamiento

Vigencia Fu r'lcionfublica

El Departamento Administrative de la Funcion Publica

CERTIFICA
Que se ha diligenciado la informacién a través del aplicative FURAG, con las sigulentes
condiciones:

ENTIDAD: INSTITUTO SOCIAL DE VIVIENDA DE MEDELLIN

DEPARTAMENTO: Antioquia

MUNICIPIO: Medeilin

TIFO DE FORMULARIO: MIPS

ROL DILIGENCEADOR: Jefe de plancacidn

NOMBRE DILIGENCIADOR: Julian Humberno Henao Zapata con C.C No.71379407
HABILITADO DESDE — HASTA: 14/03/2025 - 23/04/2025

VIGENCIA REPORTADA: 2024

MIVEL DILIGENCIAMIENTO: Completo

En conetancia ee firma,

LUZ DAIFENIS ARANGO RIVERA

Dircccidn de Gestion y Desempefo Institusonal

Url:  heapirturag g - sertfcatn: Sta7 TGN

Facha de impresi, Zzwarzozs Hora:  21:21 Pagina 171

Fuente: Informacion subdireccion de Planeacion

Formulario Diligenciado del FURAG 2024 - MECI

MEDICION DESEMPERNO INSTITUCIONAL VIG
2024

Funcién Publica

Vigencia 2024

Entidad: INSTITUTO SOCIAL DE VIVIENDA DE MEDELLIN
Orden: TERRITORIAL

Politica: General

1 £ Cual es el mayor aporte que considera ha generado el MECI en la entidad?
eslece Cédige: PER207

Modeio Exta

sjercicia del contral y e gestibn del resgo & lx gessan instituconal
) La estiuctura del MECT Tacilitd & imph it el Sisterria i icenal e Con At G 13 sntidad
ldentifiad los roles ¥ responsabiidades para la gestién d= nesgos y de los cantraies. a ravés del esquema de lineas de defensa

ME r dhe Comiral Indsrme

) Articulé

= comprensien del rol del jefe de control interno dentro del Sestems de Control Inferms
estanlecer polit Gy
e ba mrbos Bry I e independiente contribuyeron s la mejon sontinus

=, mocanismas de prevenoén. vertoacisn y evaluacién de o g

¥ en la entidad?

Cidigo: PER208
I Modelo Estdndar de Contal Intemea

Frevenir los nesgos, & identificar las desviaciones que puedan afectar el logro de sus cbjetivas
Garantzar la eficacia, 1a eficke mia en ks gestdn
Garantzar gue las i las estén dirigides al cumplnients de ks objetives

tscienal

¥ racursos

Garantzar que ol Sisema da Control INtamo HISPoNGA 46 SUS Proplos de v
Frovonr y mitigar I3 matenakzacién od Nespos de comupoisn
Identifizar ol ol dol reprasantants legal como 1o bla dol Sistama Inst 1 da Contrel Intemo

Do, JCudlE

3. 4 Cual es el componente del MECI que considera ha logrado mayor desamollo en la entidad?

Codigo. PER209

2 El esquema de lineas de defenca identilica claraments ke rolss y responsabilidades para la gectidn de fesgos ¥ conimies sn cu

ntidad
Distribuye la responsabilidad de la gestién del fesgo ¥ del control en todas las dreas de la entidad (no sclo ia oficina de control
intmrec)

@ El components de a
omponents de gestian del mesgs

& pars &l ejemicio dal cantrol

ente de contral le permite a La emidad dikponer de las condiciones. m

puedan afectar = logro de los

I= permits entificer. svsiuar y gestionar kos nesgos o

abjutives
El componente de sotividades de conerol facilita ef disefio e i 5n de para dar 2 los nesgos
it sl

() El comgansents de informacshn g comi
Sistema de Control Intemo

El components de sctividades de monitorec faciita el disefio « oe de de la gestén,
For parte del squipe dimecive ¥ ko lideres de areas y procesas

icacidn faciis o flujo de informaciin y 1a comunicacion pams e mantenimisnts del

Formulans 07 :MEC! -EVALUACION INDEFENDIENTE
TERRITORIC

Fuente: DAFP aplicativo FURAG — MECI.
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Certificado Diligenciamiento del FURAG 2024 MECI

Certificado de diligenciamiento

Vigencia I"ur\clcn_F ublica

El Departamento Administrative de la Funcion Publica
CERTIFICA

Que se ha diligenciado la informacion a través del aplicative FURAG, con las siguientes
condiciones:

ENTIDAD: INSTITUTO SOCIAL DE VIVIENDA DE MEDELLIN

DEPARTAMENTO: Antlioquia

MUNICIPIO: Medellin

TIPO DE FORMULARIO: MIPG

ROL DILIGENCIADOR: Jefe de control interno

NOMBRE DILIGENCIADOR: Hector Francisco Preciado Preciado con C.C No. 71646824
HABILITADD DESDE — HASTA: 14032025 - 2300472025

VIGENCIA REPORTADA: 2024

MIVEL DILIGENCIAMIENTO: Completo

En constancia as fima,

Py
LUZ DAIFENIS ARANGO RIVERA
Dirsccién de Gestén y Desempefio Institucional

Liri:  nmpamsg — me TO-TErTITROSta T

Fecha de impresion:  D2/04/2025 Hora: 0843 Pagina 171

Camen 6 Mo, 1262, Bogota D.C., ColomatyTsfono: 7IS5656 | Fax: /| 7I9G657 / Linea grahuita: 018000 917 770 / Comge Posta 111711

A TN 3 e SN G £

Fuente: DAFP aplicativo FURAG — MECI.

RESULTADOS DESEMPENO INSTITUCIONAL, VIGENCIA 2024:
Desde la JOCI, se analizaron los puntajes y las respuestas dadas al
cuestionario para identificar los aspectos susceptibles de mejora. A
continuacion, el detalle de los resultados del MECI y MIPG:

MECI:

MEDICION & Q wicrisi W reuiiado

MEC' Resultados Desempeiio institucional e

1 el tablero de laslguente

o del Control Intema.
rentes del MECL

ante

(&=

1 de 5766

it e mtielaelin segiirs Rltes

Fuente: https://www1.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-medicion

El puntaje de 55.2 en el indice de Control Interno entidades territoriales,
indica un nivel de avance moderado en la implementacion y efectividad del
MECI por parte del ISVIMED, donde el universo de aplicacion MECI
Entidades Territoriales consideradas en la medicion es de: 5.766.
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1. Resultados generales de desempeio de control interno
2024:

I. Resultados Generales Quini

Indice de Cantral Interno

Protredia grune pr Wl Foie consamase

0 5

Fuente: https://www1.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-medicion

Esta secciébn muestra como esta medido el ISVIMED en cuanto al
desempeno del control interno, usando dos tableros de resultados:

Tablero - indice de Control Interno:

El ISVIMED alcanz6 para la vigencia 2024 un puntaje de 91.37% (91,4) en
la Dimensién 7 - Control Interno, segun lo reportado en el FURAG. Este
resultado ubica a la entidad por encima del promedio del grupo par, el
cual se situé en 79.3%. Cabe destacar que, dentro del grupo par, los
puntajes fluctuaron entre un minimo del 15% y un maximo del 99%, lo que
posiciona al ISVIMED en un nivel alto de madurez y desempefio del sistema
de control interno.

El desempeno del Instituto en la dimensién de control interno refleja una
implementacién sdlida del MECI en el marco del MIPG. El puntaje de
91.37% es muestra de:

- La existencia y aplicacion de politicas, procedimientos vy
mecanismos de controles documentados.

- Un adecuado seguimiento y evaluacion del sistema de control
interno.

- Un compromiso institucional con la gestiéon del riesgo, la mejora
continua y la transparencia.

Este resultado apunta que el ISVIMED cuenta con un modelo de control
interno fortalecido, que contribuye al cumplimiento de sus objetivos
misionales y estratégicos.

A través de la auditoria la JOCI pudo identificar lo siguiente:

FORTALEZAS:
Alta calificacién en la dimension 7: El resultado de 91,37%
evidencia un adecuado disefio e implementacion de los
componentes del MECI (Ambiente de control, Direccion estratégica,
Administracién del riesgo, Actividades de control, Informacion vy
comunicacion, Evaluacion del desempenfo y seguimiento).
Compromiso institucional: Se percibe un liderazgo activo por parte
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organizacional orientada a la mejora continua.

Seguimiento estructurado al riesgo: La identificacion y valoracion
del riesgo se encuentra alineada con los objetivos institucionales,
permitiendo la toma de decisiones preventivas y correctivas.
Gestion documental y trazabilidad: Se evidencia una adecuada
gestion de la informacion que respalda la operatividad y los
procesos de control del Isvimed.

MEJORAS:
Profundizar la cultura del autocontrol: Aunque el sistema de control
esta implementado, se debe continuar fortaleciendo el compromiso
de todos los niveles de la organizacién con el autocontrol como
herramienta de gestion diaria.
Mejorar la participacion y apropiacion del MECI: Promover mayor
apropiacion del modelo en todas las areas, asegurando que los
servidores publicos conozcan y apliquen sus principios de manera
transversal.
Automatizacién de controles: Aumentar el uso de herramientas
tecnolégicas que automaticen el seguimiento de riesgos, controles y
planes de mejora.

COMPARACION DE RESULTADOS GENERALES DEL DESEMPENO -
FURAG 2023 MECI Vs FURAG 2024 MECI

INDICADOR Anho 2023 Ainho 2024
Puntaje Dimension 7 - Control
Interno
Promedio Grupo Par 74,30% 79,30%

Rango Puntajes Grupo Par 9% - 98% 15% - 99%
Fuente: P-TJOCI

87,50% 91,37%

El ISVIMED alcanzé en 2024 un puntaje de 91.37% en la Dimension 7
(Control Interno), mostrando un incremento de 3.87 puntos porcentuales
respecto a 2023 (87.5%).

Este resultado ubica a la entidad por encima del promedio del grupo par,
que fue de 79.3% en 2024, mejorando también la brecha frente a 2023.

La evolucion positiva entre 2023 y 2024 muestra un fortalecimiento continuo
del modelo de control interno, lo cual evidencia esfuerzos institucionales en
mejorar los mecanismos de autocontrol, gestion del riesgo y evaluacion.

Tablero - Quintil: La informacion solo es vélida cuando se consulta una
sola entidad.

El tablero muestra en qué quintil (grupo del 20%) se ubica el instituto, con
base en su puntaje. EI ISVIMED esta ubicado en el quintil 4, lo que significa
que su puntaje esta entre el 60% y 80% mas alto del total de entidades, lo
cual indica un buen desempefo (su puntaje es muy superior al promedio del

grupo).

Escala del 0 al 5:

a
2

N
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Quintil 5 (4-5): Mejores puntajes (20% mas alto)

2. Resultados por cada componente del MECI 2024

/ S Puntie Conaifado # Valor et e Refiene

Airblente piopids
gjercicio el conrel
G2 Evaluacibn estratégica del
nesgo

C3: Actividades de control

-, T slectas

C4 Actividades de montoreo

ccbulret bt
mejora

C3: Informacion y comun cacon

T o
] contrel
/ i ' a0

Fuente: https://www1.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-medicion

II. indices de desempefio
de los componentes MECI

El indice de Control Interno (Politica 19 del MIPG) arroj6 un resultado de
91,4%, lo cual refleja un alto nivel de madurez institucional en la
implementacion del MECI. Este indice es el promedio ponderado de los
cinco componentes del modelo, cuyos resultados individuales son los
siguientes:

C1. Ambiente propicio para el ejercicio del control — 92,7%
Este componente refleja un alto nivel de compromiso institucional con la
gestiéon del control interno. ElI ISVIMED ha consolidado una cultura
organizacional orientada a la ética, la transparencia, la responsabilidad y el
cumplimiento normativo.

Fortalezas:

*Existencia de una politica clara de integridad y ética institucional.

*Alta participacion del equipo directivo en la promocion del control interno.
*Informacion continua al personal vinculado y contratistas en temas de
control interno y valores institucionales.

Areas de mejora:

*Fortalecer el conocimiento en el personal vinculado y contratista en la
identificacion de riesgos y mejoras.

*Promover mecanismos mas agiles de retroalimentacion y denuncia.

C2. Evaluacién estratégica del riesgo — 95,1%
Este es el componente con el mejor desempefio, lo que indica que el
ISVIMED cuenta con un sistema robusto de gestion del riesgo, alineado con
sus objetivos estratégicos.

Fortalezas:

*Identificacidn y valoracion sistematica de riesgos en todas las areas.
*Actualizacion oportuna del Mapa de Riesgos Institucional.

*Integracion del analisis de riesgos en la planeacion estratégica y operativa.

z

Areas de mejora:
*Profundizar en la medicidn del impacto de las acciones de mitigacion.

t»ﬁ
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de riesgos.

C3. Actividades de control efectivas — 92,5%
El instituto cuenta con controles preventivos, concurrentes y correctivos bien
definidos y aplicados, lo que contribuye a la prevencion de errores, fraudes
y malversacion de recursos.

Fortalezas:

*Existencia de manuales, procedimientos, instructivos, formatos, registros,
guias y otros.

*Aplicacion de controles en procesos criticos como contratacion,
presupuesto y cartera.

*Supervision adecuada en la ejecucién de actividades.

Areas de mejora:
*Mejorar la documentacioén y trazabilidad de las actividades de control.

C4. Actividades de monitoreo sistematicas y orientadas a la
mejora — 93,0%
El ISVIMED ha consolidado procesos de seguimiento y evaluacion continua
del control interno, con enfoque en la mejora continua.

Fortalezas:

*Realizacién de auditorias internas y revisiones periodicas.

*Uso de indicadores de gestion para el seguimiento del MECI.
*Implementacién de planes de mejoramiento basados en observaciones.

Areas de mejora:
Aumentar la frecuencia del monitoreo en procesos de alto riesgo.

Fortalecer la retroalimentacibn a las areas sobre hallazgos vy
recomendaciones.

C5. Informaciéon y comunicaciéon relevante y oportuna para el
control — 75,2%
Este componente presenta el menor indice de desempefio, lo que identifica
una brecha critica en la gestion del control interno del ISVIMED.

Fortalezas:

*Existencia de canales de comunicacién institucional (intranet, correos,
reuniones, pagina web).

*Disponibilidad de informacion basica para la toma de decisiones.

Areas de mejora:

Recomendacion estratégica: Este componente debe ser priorizado en el
plan de mejoramiento 2025, con acciones concretas como la digitalizacion
de procesos, capacitacion en uso de sistemas de informacion, y la definicion
de protocolos claros de comunicacion interna.

3. Resultados de la evaluacidn independiente 84%:
Este resultado hace parte del indice de Control Interno evaluado en el
marco del FURAG, segun los lineamientos del MIPG. Este indice solo se
calcula para las entidades a las que les aplica MIPG, cuya medicion al
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Sistema de Control Interno se hace en el marco de la 7ma dimensioén y
corresponde exclusivamente a la evaluacion realizada por el jefe de control
interno.

POL19 indice de i63 Amhiente i64 Evaluacidn  i65 Actividades de  i66 Informaciony 67 Actividades de 168 Evaluacidn
propicioparael  estratégicadel  controlefectivas  comunicacidn monitoreo independiente al
ejercicio del riesgo relevantey sistemdticasy  :istema de control
control oportunaparael  orientadas ala interno

Control Interno

control mejora

914 927 451 925 762
Fuente: https://www1.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-medicion

- CONTROL INTERNO
Actividades de control efectivas I
IV. indices Actividades de monitoreo sistemiticas y onentadas a la mejora B
detallados z
e Ambignte propicio para el ejercicio del control [

por politica
Evaluacion estratégica del riesgo [
[ evaluacién indepandiente al sistema de control interno I O

Informacian y comunicacion relevante y aportuna para &l contro _ L

Fuente: https://www1.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-medicion
4

IV. Evaluacién
independiente

Nota: Esle indice ssk se celods pera ke snlidecss o b3 que les aplica MIPO. cuya medidn al Salemao de Conbrol Inteme ae hace s sl dal SIstems dﬂ
o b ¥ w als levindn & cabo por It pules db contol inlarns. Control Interno

[

84,0

9 10 20 30 40 &0 &0 70 & 2 00

Fuente: https://www1.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-medicion

Durante la auditoria se analizaron e identificaron las fortalezas y areas de
mejora de ISVIMED en esta dimension, con base en los resultados
obtenidos en la vigencia 2024.

La evaluacién independiente al sistema de control interno obtuvo un
resultado del 84,0%, lo que indica un nivel de desempefio favorable, aunque
por debajo del promedio general del Indice de Control Interno (91,4%).

Fortalezas:

*Se evidencia el cumplimiento a la evaluacion independiente del sistema de
control interno, de conformidad con los lineamientos del MECI.

*El resultado por encima del 80% demuestra que la JOCI ejerce sus
funciones con independencia y rigurosidad, generando valor para la gestion
institucional.

*El Isvimed cuenta con mecanismos de retroalimentacion a partir de la
evaluacion realizada, para con ello identificar posibles debilidades en los
procesos de control.

z

Areas de mejora:
*A pesar de ser un resultado positivo, el resultado para la “Evaluacion

independiente al sistema de control interno” esta entre los mas bajos del
indice, lo cual sugiere que existen aspectos susceptibles de fortalecimiento,
especialmente frente a otras dimensiones con puntajes superiores al 90%.

*Se recomienda documentar y socializar de manera mas efectiva los
hallazgos de la evaluacion independiente, asegurando su conocimiento y
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continua.

*Podrian existir limitaciones en la independencia operativa de la JOCI, que
afectan la capacidad de evaluacién objetiva.

*Establecer planes de mejora especificos derivados de los hallazgos de la
evaluacion independiente, con seguimiento por parte de la alta direccion.
*Capacitaciones al equipo de control interno en nuevas metodologias de
auditoria interna y evaluacién del control, en concordancia con estandares
internacionales.

*Socializar los resultados de forma estratégica con las areas responsables y
generar cultura de mejora continua.
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Segun los resultados de la plataforma del FURAG - MIPG vigencia 2024, el
ISVIMED obtuvo un Indice de Desempefio Institucional de: 58,4% dentro de
las entidades territoriales.

Este puntaje ubica al instituto en un nivel de desempefio medio, de
conformidad con los parametros definidos por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica (DAFP).

4. Resultado General del Desempeiio Institucional:
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desempeno institucional, usando dos tableros de resultados:

Tablero indice de Desempeiio Institucional (IDI):

El ISVIMED obtuvo un puntaje de 85,5 sobre 100 en el indice de
Desempefio Institucional, o que indica un nivel alto de desempefio. Este
resultado esta 14,5 puntos por encima del promedio del grupo par, lo cual
posiciona al instituto como una de las entidades con mejores practicas de
gestion dentro de su categoria.

Puntaje del ISVIMED: 85,5

Promedio del grupo par: 71,0
Minimo puntaje grupo par: 15
Maximo puntaje grupo par: 98

Tablero - Quintil: La informacion solo es valida cuando se consulta una
sola entidad.

El tablero muestra en qué quintil (grupo del 20%) se ubica el instituto, con
base en su puntaje. El ISVIMED esta ubicado en el quintil 4 (de un total de
5), lo que significa que su puntaje esta entre el 60% y 80% mas alto del
total de entidades, lo cual indica un buen desempenio institucional.

Escala del 0 al 5:
Quintil 1 (0—1): Peores puntajes (20% mas bajo)
Quintil 5 (4-5): Mejores puntajes (20% mas alto)

COMPARACION DE RESULTADOS GENERALES DEL DESEMPENO —
FURAG 2023 MIPG Vs FURAG 2024 MIPG

INDICADOR Af02023 | Aio2024
Puntaje Indice de Desempefio Institucional (IDI) 82,00% 85,50%
Promedio Grupo Par 65,37% 71,00%
Rango Puntajes Grupo Par 9%-97%  15%- 9%

El ISVIMED incrementé su IDI en 3,5 puntos porcentuales, lo que refleja un
avance significativo en la gestion institucional entre las vigencias 2023 y
2024, este incremento demuestra una adecuada implementaciéon de
politicas y estrategias de gestion.

Durante el afio 2024, el instituto se ubica 14,5 puntos porcentuales por
encima del promedio del grupo par y 7 puntos porcentuales por encima
respecto al afio 2023.

La entidad, con IDI del 85,5% se acerca al rango superior del grupo par
(99%), manteniéndose muy por encima del minimo (15%), lo que lo
posiciona al Isvimed en un alto desempefio dentro de su grupo.

indice de Desempeiio Institucional 2024 del 85.51%

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestién (MIPG) esté estructurado en 7
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dimensiones que agrupan 19 politicas de gestidon y desempeiio institucional.
Analisis por Dimension del MIPG

RESULTADO
DIMENSION (% INTERPRETACION
(V)
Fortaleza: Alto desempefio en gestion del talento humano,
D1. Talento Humano 90.64% indicando buenas practicas en capacitacion, clima laboral
y desarrollo del personal.
D2. Direccionamiento 99.4% Excelencia: Casi perfecto, evidencia una sélida alineacion
. 0
Estratégico y Planeacion entre planeacion estratégica y operativa.
» Alto desempeiio: Buen balance entre eficienciay
D3. Gestion para S . . .
84.64% principios éticos, pero con margen de mejora en integridad
Resultados con Valores )
y transparencia.
D4. Evaluacion de 82.68% Alto desempeiio: Eficaz seguimiento a metas, pero se
Resultados e sugiere fortalecer indicadores de impacto.
D5. Informacion y 80.56% Desempeiio aceptable: Necesidad de optimizar flujos de
. (]
Comunicacion informacion y herramientas digitales.
., Area critica: Bajo nivel en sistematizacion de aprendizajes
D6. Gestion del . . .
. 66.3% y transferencia de conocimiento. Urge implementar
Conocimiento ) .
estrategias de mejora.
Fortaleza: Robustez en procesos de auditoria,
D7. Control Interno 91.37% ., ., .
autorregulacion y gestion de riesgos.
/ wPurtye corsutado » Promedio gups g Dimension Puntaje
consuitado
o T Ur e wp
02 Direccienamiento 994
o Estratégioy
ki Flaneacin
Il indices de las o 4
dimensiones de i R
gestmn . [ B B wr
y desempefio Resulos
o T 806
% 06 Gestn del 6,3
Congelmiento
, o7 Y]
Fuente: https://www1.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-medicion

1. El Instituto ha alcanzado un nivel de desempefio sobresaliente
(85.51%), evidenciando avances importantes en la implementacion
del MIPG y MECI.

2. Las dimensiones con mayor desempefio son: Direccionamiento
Estratégico (99.4%), Control Interno (91.37%), y Talento Humano
(90.64%).

3. La principal area critica identificada es la Gestién del Conocimiento
(66.3%), que requiere una intervencion prioritaria para fortalecer las
capacidades organizacionales y el aprendizaje institucional.

4. Se observa una gestion con enfoque en resultados y compromiso
con la mejora continua.
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Analisis de Politicas de Gestion y Desempeiio Institucional
POLITICA IESl(J:;'I)'ADO INTERPRETACION
0)
POLO1. Gestion Estratégica 93,379 Fortalezas en planeacion y desarrollo del
. 0
del Talento Humano talento humano.
POLO2. Integridad 88.68% Buen am.b|ent§ ético; seguir promoviendo
cultura deintegridad.
POLO3. Planeacion 99.26Y% Excelente alineacién de los planes con la
. 0
Institucional estrategia institucional.
POLO4. Gestion P tal iy
Efici ,es lonFrestpuesta N/A  |Informacidn no reportada.
y Eficiencia
POLO5. Compras 100% Excelente: Procesos completamente alineados
0
Contratacion Piblica con normativa y eficiencia.
POLOG. Fortalecimient
O(r)gaons' ac,onaf BIECIMIENO) 98 36% |Alta eficiencia organizacional.
izaci
POLO7. Gobierno Digital 69.43% Area critica: S.e, de?gn fortalecer los procesos
de transformacion digital.
POL0S. Seguridad Digital 8905 Aceptable, aunque requiere  medidas
' adicionales de ciberseguridad.
POL09. Defensa Juridica N/A  |Informacidn no reportada.
POL10. Mejora Normativa N/A  |Informacidn no reportada.
POL11. ici
CQ dadan’asemmo 92.59% |[Buen enfoque en atencion ciudadana.
iu |
POL12. Racionalizacidon de 79 37 Area de mejora: Debe acelerarse |la
. 0
Tramites digitalizacidny simplificacion de tramites.
POL13. Participaci6
Ciudadana ariicipacion 95.1% [Muybuena gestion participativa.
POL14.  Seguimiento 89 68% Aceptable; requiere fortalecerse con mayor
. 0
Evaluacion del Desempefio andlisis de datos.
POL15. Transparencia o .
Lucha contra la Corrupcio 95.77% |Alta madurezinstitucional en transparencia.
u ntr rrupcion
Debilidad: Requi tencid t
POL16. Gestion Documental | 64.86% |crudad:  Requiere atencion  urgente e
procesos de archivo ytrazabilidad documental.
POL17. Gestion Inf fo
Es(,)tad'st'Cc;:S 'on ntormacion N/A |Informacidn no reportada.
isti
POL18. Gestion 66.3% Bajo: Refleja necesidad de institucionalizar
2070
Conocimiento procesos de aprendizaje.
Bien implementado; se recomienda mantener
POL19. Control Interno 91.37% o —
auditorias y ejercicios de autocontrol.
A s
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Ill. indices de las politicas de gestion y desempefio PREITCAS

FOLN: Indce de Gesbin Esiratégea del
Talenta Humana
POLOZ Indica de Integndzd

) a3 10 Fes POLOY Indes de Planescidn lestituchanal
St . BOLOS: Indice de Compras y Contratacida
P e e Fiilea
. POLOS ndee de Fortaleciianta
0 1 ol Crenizaciona y Smplficacin de
Pracescs
POLT: indee de Gokiemo Digeal
554 POLIB: Indiee de Sequided Digtl
POLI, indiea de Sendcio 2 las
60 ciudadeanias
POL1Z Indce de Rarioralzacidn de
Tramtes
BOL1Y Indes de Particpation Chdadars
. en b Gestin Piblca
- FOL14: Indez de Segimentny Evebasion
el Desermpel Insliucional
POL15: Indee Tramparensia Acresnala
Informacion y lucha contra la Compsan
" ol (ad ol Bl e POL1G indiea de Gastin Documental
. POL18: Indice de Gastidn def Conocimientn
FOL1Y Indez de Conral Intema

Fuente: https://www1 .funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-medicion

I

1. Direccionamiento Estratégico (D2) con un 99.4%, demuestra una
planeacioén robusta y coherente.

2. Compras y Contratacion (POL05) con 100% de cumplimiento,
refleja eficiencia en procesos administrativos.

3. Control Interno (D7 y POL19) esta bien establecido, superando el
91%.

4. Gestién del Talento Humano (D1 y POLO1) por encima del 90%.

5. Participacion Ciudadana y Transparencia (POL13 y POL15) también
se destacan.

6. Gestion del Conocimiento (D6 y POL18): se requiere
institucionalizar buenas practicas, bases de datos, lecciones
aprendidas, y sistemas de aprendizaje organizacional.

7. Gestion Documental (POL16): modernizacion y sistematizacion del
archivo documental.

8. Gobierno y Seguridad Digital (POLO7 y POLO0S8): fortalecer la
transformacion digital y los protocolos de seguridad.

9. Racionalizacion de Tramites (POL12): simplificar procesos y facilitar
la experiencia del ciudadano.

10. Evaluacién de Resultados y Seguimiento (D4 y POL14): fortalecer el
analisis de datos para la toma de decisiones.

11. Informaciéon y Comunicacion (D5): mejorar la circulacion y acceso a
la informacién institucional.

12. Las politicas sin reporte (POL04, POL09, POL10, POL17): esto no
implica necesariamente una falta de gestidn, sino que la medicion
de estos aspectos se realiza a través de otros mecanismos o en
diferentes momentos dentro del marco del MIPG

Desde la JOCI, se dio cumplimiento a la elaboracidon y reporte del Informe
medicién estado de avance del MECI en el marco de MIPG a través de
FURAG vigencia 2024.

) e e ~
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Detalle de resultados:

Observacion

Tipo: Conforme (X) No Conforme ()
o Ley 87 de 1993.
e Decreto 1087 de 2015.
e Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modificé el Decreto
1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién
Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestion establecido
en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”.
Criterio: e Circular externa 100 - 003 de 2025 - Lineamientos para el registro
de informacion a través del FURAG
e Circular externa 100 - 006 de 2025 - Lineamientos de difusion de
resultados MDI 2024
e Manual Operativo Sistema de Gestion — Modelo Integrado de
Planeacion y Gestién — MIPG.
El equipo auditor realizé una revision y analisis de los puntajes y las
respuestas dadas al cuestionario del FURAG 2024, con el cual se midi6 la
gestion y desempenio del ISVIMED y se observé que existe una adecuada
implementacién de politicas y estrategias para la toma de decisiones en
. materia de gestién y control interno.
Condicion:

De conformidad con lo puntualizado anteriormente, se determina que el
control es “Efectivo”.

No. 1

Medicion del

control: (Existe, Efectivo (X) No Efectivo ()
disefiado, aplicado
y previene)
La integracion de los componentes del MECI en los dominios del MIPG ha
permitido una mayor coherencia en los procesos de planeacion, evaluacion
y mejora, lo cual refleja un liderazgo institucional en el cumplimiento de
c metas estratégicas, evaluacion de riesgos y fortalecimiento del control.
ausa:

De conformidad con lo puntualizado anteriormente, se determina que la
gestion es “Eficiente”.

Medicion de la
Gestion: (Procesos,
recurso)

Eficiente (X) No Eficiente ()

Consecuencia:

En caso de no contar con la implementacién del MIPG y MECI se estaria
presentando una afectacion de la reputacion institucional que pueden
conllevar a sanciones por los entes de control y una materializaciéon de los
riesgos de la entidad, se concluye que el riesgo de cumplimiento no se
materializé ubicandose en un nivel de riesgo bajo; lo que significa que se
evitaron las sanciones o multas y no existe ningun impacto financiero
negativo para la entidad.

Luego del analisis realizado, se concluye que el riesgo de cumplimiento
no se materializé ubicandose en un nivel de riesgo bajo.

0
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Medicidn del
riesgo:
(Grado de
Materializacién)

Recomendaciones:

Alto () Moderado () Bajo (X)

El ISVIMED presenta un desempefio institucional robusto, con fortalezas
destacadas en planeacion, gestion contractual, integridad, y control interno.
No obstante, para avanzar hacia la excelencia, se deben abordar de
manera prioritaria las debilidades detectadas en gestion del conocimiento,
transformacion digital, gestion documental, y racionalizacion de tramites.

Se recomienda disefiar e implementar acciones de mejora adaptadas a las
necesidades del instituto a partir del diagndéstico con recomendaciones
dadas por Funcion Publica.

Desde la JOCI, se recomienda socializar con la alta direccién los
Resultados de Desemperio Institucional, vigencia 2024.

Conclusiones:

*La entidad se encuentra Impactando en el mejoramiento continuo
institucional para el fortalecimiento del Sistema de Control y en la
implementacion eficaz y eficiente del MIPG, esto debera verse reflejé en la
consecuciéon de los logros de las estrategias, objetivos y metas de los
planes, programas y/o proyectos con que cuenta la entidad, esto conlleva a
determinar que los disefos establecidos para los controles son efectivos y
que han permitido la consecucion de objetivos.

El ISVIMED ha mostrado un avance significativo en su desempefio
institucional durante la vigencia 2024, superando tanto su propio resultado
del ano anterior como el promedio de su grupo par. Este desempefio
evidencia el compromiso de la entidad con la mejora continua, el
cumplimiento normativo y la implementacién efectiva del MIPG.

Sin embargo, mantener este nivel de desempefio y avanzar hacia la
excelencia institucional requerira atencién continua a las areas de mejora,
fortaleciendo especialmente los mecanismos de control, evaluaciéon vy
aprendizaje institucional.

*El ISVIMED adopté el MIPG vy alli se tiene definido la institucionalidad de
las lineas de defensa, desde los comités institucionales de Gestién y
Desempefio, Coordinacion de Control Internos y otras instancias. Se debe
continuar articulando la operacion de las lineas de defensa con la gestién
de riesgos institucionales.

Cordial

mente,

P FLES F

HECTOR FRANCISCO PRECIADO

Jefe de Oficina de Control Interno

Jefatura de Oficina de Control Interno

Instituto Social de Vivienda y Habitat de Medellin - ISVIMED
(*) Firma digital.
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