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GENERALIDADES

Lugar y fecha de emision:

Medellin, 11 de febrero de 2025

Destinatario del informe:

Direccién, Subdireccién Planeacion, Subdireccién
Administrativa y Financiera, Subdireccion Dotacion, Vivienda
y Habitat, Subdireccion Poblacional, Jefatura Asesora de
Comunicaciones y Subdireccién Juridica.

Nombre del informe:

Informe semestral de evaluacion Independiente del Estado del
sistema de Control Interno.

Tipo de informe:

() Preliminar (X) Definitivo

Objetivo general del informe:

Evaluar el estado del Sistema de Control Interno de
conformidad con los lineamientos impartidos por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica (DAFP),
como es el formato parametrizado “Informe SCI”, analizando
el cumplimiento de las directrices establecidas en el Decreto
Nacional 1083 de 2015 (modificado por el Decreto Nacional
1499 de 2017, en lo relacionado con el Sistema de Gestion
establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015), el cual
actualizé el MECI mediante el Manual Operativo del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestién (en adelante MIPG), la
Resolucion Interna No. 102 de 2023, frente a los avances y
acciones en el desarrollo de la implementacion de la
metodologia del MIPG, el Decreto 612 de 2018 en cuanto a
los Planes Institucionales adoptados por el ISVIMED vy la
circular externa NO. 100-006 de 2019 del DAFP.

CONTEXTO

Objetivo de Desarrollo Sostenible:

Ciudades y Comunidades Sostenibles

Objetivo Estratégico Institucional:

Aumentar a 95 puntos en indice de desempefio de la politica
de integridad del MIPG para el afio 2027

Dimensiéon — Politica MIPG:

Politica de integridad, politica de transparencia de acceso a la
informacion publica

Principios y valores (MIPG, Servidor
Pablico, Institucionales):

v Diligencia.

v’ Orientacion a resultados.

v/ Autocontrol, autogestion y autorregulacion.

v Principios del MIPG: Orientacién a resultados, excelencia y
calidad, articulaciéon interinstitucional, toma de decisiones
basada en evidencias, aprendizaje e innovacion, integridad y
confianza.

Los siete (7) principios de la funcién administrativa, definidos
en la Constitucion Politica de Colombia.

INFORME DE AUDITORIA INDEPENDIENTE - JOCI

Objetivos especificos del informe
(Cuando aplique):

v’ Realizar evaluacion de la implementacion del MIPG.
v Evaluar la efectividad del Sistema de Control Interno de
manera independiente, objetiva y oportuna a través de analisis sisteméatico y
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objetivo del disefio, gestion, desempefio, resultados e impactos que permitan el
mejoramiento continuo en la gestion Institucional.

Alcance del informe:

El informe de seguimiento aplica para el segundo semestre del afio 2024 y el
corte de la presente informacion sera el 30 de diciembre de 2024, donde se
mostrara la informacion acorde con el formato parametrizado del sistema de
control interno propuesto por el DAFP.

Limitacion al alcance del informe
(Cuando aplique):

No se presentaron

Equipo auditor:

Héctor Francisco Preciado — JOCI.
Isabel Dugue Benjumea — Contratista Profesional de Apoyo- JOCI.

Muestra de auditoria:

La auditoria se realizé de conformidad con los lineamientos establecidos
en la normatividad interna y externa aplicable a la materia y teniendo en
cuenta:

v’ Diligenciamiento del Formato-informe-SCl-parametrizado-final de la
evaluacion independiente que se realiza por la JOCI.

v’ Registros asociados al sistema de control interno — SCI.

Verificacion, seguimiento y cumplimiento del Plan MECI adoptado por la
entidad para la vigencia 2024, durante el ler semestre de la vigencia
actual.

Metodologia y procedimientos
aplicados:

Las pruebas de auditoria se enfocaron en la consulta, entendimiento y
verificacién del cumplimiento normativo interno y externo vigente; asi,
como en aguellos que surgieron a medida que avanzd la ejecucion de la
auditoria.

Revision y andlisis de los registros enviados como parte de los
requerimientos solicitados, los cuales hacen parte de los papeles de
trabajo de la auditoria.

Resumen ejecutivo:

Cumplido los términos establecidos para presentar las aclaraciones y/o
objeciones a las observaciones del informe preliminar comunicado
mediante el memorando N°35 del 3 de febrero de 2025, de la Evaluacion
del Sistema de Control Interno segundo semestre de 2024, se da por
entendido que este informe queda en firme, por lo tanto, se toma como
definitivo, por lo que procedemos a comunicar este, el cual queda de la
siguiente manera:

De conformidad con la circular externa NO. 100-006 de 2019 del DAFP, la
JOCI el 28 de enero de 2025 solicité al equipo de comunicaciones a
través de correo electronico la publicacion del informe del segundo
semestre de 2024 de evaluacion independiente del estado del sistema de
control interno - Decreto 2106 de 2019 — articulo 156 (el jefe de la Unidad
de la Oficina de Control Interno, debera publicar cada seis (6) meses, en
el sitio web del Instituto - transparencia, un Informe de evaluacion
independiente del estado del Sistema de Control Interno, de acuerdo con
los lineamientos que imparta el Departamento Administrativo de la
Funcién Publica), cuyo analisis es el siguiente:
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1. Estado del Sistema de Control Interno:
Se realiz6 la evaluacion independiente correspondiente al segundo

semestre del afio 2024 del estado del Sistema de Control Interno del
Isvimed a partir de los 5 (cinco) componentes en los que se estructura el
Modelo Estandar de Control Interno - MECI, y que se desarrollan en la
Séptima Dimension del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion —
MIPG.

La JOCI, elaboré un andlisis articulado frente al desarrollo de las politicas de
gestion y desempefio contenidas en el modelo y su efectividad en relacion con la
estructura de control, aspecto esencial para garantizar el buen manejo de los
recursos, que las metas y objetivos se cumplan en el instituto y se mejore la
prestacion del servicio a los usuarios, ejes fundamentales para la generacion de
valor publico.

La evaluacién se desarrolld a los cinco (5) componentes del MECI, mediante un
formato con diez y siete (17) lineamientos, ochenta y un (81) requisitos. A
continuacion, el detalle:

Ambiente de control 98%

FORTALEZAS:

Durante el segundo semestre del afio 2024 en el componente “Ambiente de control” se
observa un incremento en el porcentaje con respecto al ler (primer) semestre de 2024,
en razon a la aplicacion de algunas recomendaciones y el fortalecimiento en actividades
como son: 1. El constante monitoreo a través del CICCI sobre los resultados de las
auditorias de la Oficina de Control Interno, 2. La verificacion por parte de la alta direccion
de la efectividad de las politicas, lineamientos y estrategias adoptadas por el instituto en
materia de talento humano, 3. La actualizacidn en los procesos, procedimientos, politicas
de operacion e instructivos para garantizar la aplicacién adecuada de las principales
actividades de control, 4. Las informaciones dadas a los servidores sobre la existencia de
la linea de denuncias en el Marco del Rita (informacién sobre situaciones irregulares o
posibles incumplimientos al cédigo de integridad).

DEBILIDAD:

No existe estabilidad laboral, todo el personal se encuentra en provisionalidad. En el
marco del rol de enfoque hacia la prevencion, es importante continuar implementando
estrategias para el fortalecimiento de la cultura del autocontrol y sobre las
responsabilidades que tenemos cada uno de los funcionarios frente a las lineas de
defensa que establece el MECI.

Evaluacion de riesgos 94%

"FORTALEZAS:

En el periodo objeto de evaluacion, en el componente "Evaluacién de riesgos™ se
evidencio que la entidad continua con el mismo porcentaje respetuosa a la evaluacion del
periodo anterior en el desarrollo del control, se cuenta con los lineamientos para la
identificacion, evaluacién y gestion de los riesgos, ademas, los Lideres de los proceso han
actualizado sus riesgos teniendo en cuenta los cambios en el entorno, la actualizacion de
los procesos, procedimientos, politicas de operacién, instructivos y normas.

y
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La JOCI estd ejecutando auditorias con enfoque basado en riesgos, en el que se
adelantaron evaluaciones orientadas a la verificacion de la efectividad de los controles
establecidos por los lideres de proceso.
Existe una Coordinacion con la Oficina Asesora de Planeacion y la oficina de control
interno que permite el cumplimento efectivo de los objetivos.

DEBILIDAD:

Falta de capacidad instalada, toda vez que, en el momento existe alta rotacion de personal
y su talento humano se encuentra en proceso de convocatoria de méritos, lo que ha
dificultado incluir en la matriz de riesgos las recomendaciones realizadas por la JOCI
producto de las auditorias internas."

Actividades de control 96%

"FORTALEZAS:

Durante el segundo semestre del afio 2024 en el componente “Actividades de control” se
observa que el porcentaje continua igual con relacion a la evaluacion del primer semestre,
en razon a la aplicacion de algunas recomendaciones y el fortalecimiento en actividades
como son: 1. La Alta Direccién y CICCI, han involucrado activamente dentro de sus
sesiones, los lineamientos relacionados con el disefio y desarrollo de actividades de
control, 2. Se han Identificado y actualizado continuamente controles de tipo preventivo,
detectivo y correctivo para gestionar adecuadamente los riesgos identificados en las
matrices de riesgos y su posible afectacién econémica y/o reputacional para la entidad, 3.
la actualizacion de procesos, procedimientos, politicas de operacidn, instructivos que
garanticen la aplicacion adecuada de las principales actividades de control, 4. la Oficina
de Control Interno evalla la efectividad del disefio del control y recomienda oportunidades
de mejora en el marco de las auditorias y seguimientos que adelanta. 5. se establecen
mecanismos para ejercer una adecuada supervision del Sistema de Control Interno
(funcionamiento del Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno, de acuerdo
con lo previsto en el Articulo Manual Operativo MIPG.

DEBILIDAD:

No se cuenta con las herramientas necesarias para la medicion de la transformacion
digital, la cual ayuda a las entidades a profundizar los aspectos relacionados con el grado
de digitalizacion y para el desarrollo de su transformacion digital. "

Informacioén y comunicacion 89%

"FORTALEZAS:

Durante el segundo semestre del afio 2024 en el componente “Informaciéon y
comunicacién™ se observa un incremento del 3% con respecto al ler (primer) semestre
de 2024, en razdn a la aplicacién de algunas recomendaciones y el fortalecimiento en
actividades que permiten continuar con el avance del componente, tales como:
1. La entidad a través de los diferentes canales de atencién al usuario y las politicas de
atencion a las PQRSDF y racionalizacion de Tramites, facilita el flujo de informacién entre
los entes externos e internos. Adicionalmente se tienen las redes sociales como medio de
comunicacion externo. Todo esto debidamente documentado. 2. La presencia de politicas
de operacion para el manejo de la informacion, el desarrollo de actividades de control
sobre la integridad, confidencialidad y disponibilidad de la informacién, 3. se han
fortalecido los principios rectores del MECI: Autocontrol, Autorregulacién y Autogestion, 4.
La Alta Direccion y CICC vienen realizando recomendaciones para la mejora de los
controles en materia de informaciéon y comunicacion, 5. se cuenta con canales de
informacién interna que permiten generar confianza al utilizarlos y se verifica que las
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politicas, directrices y mecanismos de consecucion, captura, procesamiento y generacion
de datos internos y externos, satisfagan la necesidad de las partes interesadas.

DEBILIDAD

No se cuenta con una metodologia sistematica para verificar que la informacién fluya a
través de los canales establecidos, de manera accesible, oportuna, confiable, integra y
segura al interior de la entidad y que respalde el funcionamiento del sistema de control
interno. es necesario fortalecerla comunicacién permanente de redes sociales, pagina web
y demas mecanismos dispuestos para comunicar la gestion misional a los Grupos de
Valor. “

Monitoreo 93%

"FORTALEZAS:

En el periodo objeto de evaluacion, en el componente ""Monitoreo™ el CICCI involucra
activamente dentro de sus sesiones los lineamientos relacionados con el monitoreo y
supervision de la gestion. Asi mismo, la evaluacién y comunicacién de observaciones,
recomendaciones y alertas de forma oportuna, la revisién de la informacion suministrada
por los usuarios, la evaluacién de la efectividad de las acciones planteadas en los planes
de mejoramiento institucionales y la ejecucion del Plan Anual de Auditoria, entre otros.
Disposicion e interés por parte de la direccién, al tener en cuenta cada uno de los ejercicios
de evaluacién a la Gestion de Riesgos llevados a cabo por la JOCI, para la posterior
evaluacion del impacto.

DEBILIDAD:

Es importante continuar fortaleciendo la comunicacion permanente con la Jefatura Oficina
de Control Interno - JOCI, en el marco del rol de Liderazgo Estratégico. Evaluacion
continua y rutinaria que se integran en los diferentes procesos o areas de la entidad, las
cuales se llevan a cabo en tiempo real por parte de los lideres de proceso para responder
ante un entorno cambiante."

Nombre de la Enldad: . FOR— | e—
Periodo Evaluada: P—— |
A s o Estado del sistema de Conirol Interno de la entidad 94%

Conclusién general sobre la evaluacién del Sistema de Control Interno

Detalle de resultados:

Tipo:

Conforme (X) No Conforme ()
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El articulo 14 de la Ley 87 de 1993, modificado por los articulos 9 de la Ley 1474

Criterio: de 2011y 231 del Decreto 019 de 2012, modificado por el articulo 156 del Decreto
2106 de 2019.

Teniendo en cuenta los porcentajes de cada uno de los componentes que lo

Coimaliel@n: conforman que superan el 80 por ciento para un resultado del Estado del Sistema

de Control Interno del Isvimed en 94% podemos decir que:
De acuerdo con la novedad se determina que el control es...

Medicién del
control: (Existe,
disefiado, aplicado y

Efectivo (X) No Efectivo ()

previene)
La entidad cuenta dentro del SCI, con una institucionalidad desde alli el Sistema
de Control Interno opera teniendo en cuenta la estructura de control bajo el
esquema de las tres lineas de defensa y se hace efectivo mediante el
aseguramiento, la consultoria y la asesoria de los procesos en cuanto a la
el eficacia y eficiencia en la administracion de los riesgos, y la efectividad de los

controles y gobierno (aunque existen aspectos por mejorar). El SCI ha permitido
identificar oportunamente posibles desviaciones, evitar materializacion de
riesgos y debilidades en los controles, lo cual garantiza el buen manejo de los
recursos, el cumplimiento de metas y objetivos institucionales.

De acuerdo con estas causas la gestion es...

Observacion
No. 1

Medicién de la
Gestioén: (Procesos,
recurso)

Eficiente (X) No Eficiente ()

Consecuencia:

El ISVIMED, cuenta con la implementacion de unas actividades en la estructura
de control y en los componentes que conforman el Sistema de Control Interno,
los cuales son muy sélidos, bajo las directrices estandarizadas y lineamientos
dados por la Alta Direccién, se articulan las politicas que se han conformado y
definido desde el Comité Institucional de Gestidon y Desempefio y del Comité
Institucional de Coordinacién de Control Interno - CICCI; este Ultimo realiza el
seguimiento a cada uno de los componentes del Sistema de Control Interno,
teniendo en cuenta el Plan Anual de Auditorias Internas como guia para su
adecuado monitoreo, lo que permite el cumplimiento de los objetivos estratégicos
de la entidad minimizando los riesgos toda vez que se ejecuta efectivamente el
control.

De acuerdo con las consecuencias, el riesgo es bajo, debido a que la
robabilidad es muy Baja y el impacto es Menor.

Medicion del
riesgo:
(Grado de
Materializacién)

Alto () Moderado () Bajo (X)

Recomendaciones:

En el marco del rol de enfoque hacia la prevencion, es importante continuar
robusteciendo las estrategias para el fortalecimiento de la cultura del autocontrol
y sobre las responsabilidades que tenemos cada uno de los funcionarios frente
a las lineas de defensa que establece el MECI, teniendo en cuenta que gran parte
del talento humano se encuentra en provisionalidad.

Oportunidades de Mejora:

N/A

Aspectos por resaltar:

El compromiso de la alta Direccién con el Sistema de Control Interno
cuenta con la implementacion de actividades en la planeacion estratégica
que fortalecen el Control, desde el Comité Institucional de Gestién y
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Desempefio y del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno,
se hace el seguimiento a cada una de las politicas, planes, programas y
proyectos establecidos en MIPG.

Conclusiones:

Se resalta el avance obtenido, dado la presencia de politicas de operacion
para el manejo de la informacién, el desarrollo de actividades de control
sobre la integridad, confidencialidad y disponibilidad de la informacion, se
han fortalecido los principios rectores del MECI, la Alta Direccién y CICC
vienen realizando recomendaciones para la mejora de los controles en

materia de informacién y comunicacion,

Cordialmente,

HECTOR FRANCISCO PRECIADO
Jefe de Oficina de Control Interno

Jefatura de Oficina de Control Interno

Instituto Social de Vivienda y Habitat de Medellin - ISVIMED

Isabel Duque Benjumea

El ré . iversitari i
abor6 Profesional Universitaria- contratista-

Aprobo

Héctor Francisco Preciado

Jefe oficina de Control Interno

Reviso

Héctor Francisco Preciado

Jefe oficina de Control Interno
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