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GENERALIDADES

Lugar y fecha de emision:

Medellin 17 de junio de 2022

Destinatario del informe:

Proceso Gestion Financiera.

Proceso Gestion del Talento Humano.

Proceso Gestion de Infraestructura, bienes y servicios.
Gestion de las TICS.

Nombre del informe:

Informe de austeridad y eficiencia del gasto publico, 4 (cuarto)
trimestre de 2021.

Tipo de informe:

() Preliminar (X) Definitivo

Objetivo general del informe:

Verificar el cumplimiento de las normas de austeridad, control y
racionalizacion del gasto publico, en concordancia con los
lineamientos internos establecidos y de la normatividad vigente
aplicable.

CONTEXTO

Objetivo de Desarrollo Sostenible:

Ciudades y comunidades sostenibles.

Objetivo Estratégico Institucional:

e Gestionar los procesos de la entidad mediante control y la
mejora de las metodologias institucionales

e Promover la transparencia y la legalidad en la actuacion de la
gestion publica.

Dimensién — Politica MIPG:

22 dimension. Direccionamiento estratégico y planeacion.
Politica Gestidn presupuestal y eficiencia del gasto publico.

Los valores: honestidad, compromiso, respeto, diligencia, justicia y
desarrollo sostenible.

Principios MIPG: Orientacion a resultados, excelencia y calidad,
articulacion interinstitucional, toma de decisiones basada en

Principios y valores (MIPG, Servidor Piblico, | evidencias, aprendizaje e innovacion, integridad y confianza.

Institucionales):

Los nueve (9) principios del sistema presupuestal (planificacion, la
anualidad, la universalidad, la unidad de caja, la programacion
integral, la especializacion, la inembargabilidad, la coherencia
macroeconémica y la homedstasis) definidos en el Decreto 111 de
1996, articulo 12.

INFORME DE AUDITORIA INDEPENDIENTE — JOCI

Objetivos especificos del
informe (Cuando aplique):

Presentar el informe trimestral de austeridad en el gasto publico, referente a los
gastos ejecutados por el Instituto durante el 4 (cuarto) trimestre de 2021.

Brindar recomendaciones tendientes a la implementacion de acciones de
mejora que permitan optimizar y racionalizar el gasto publico en el marco de las
normas de austeridad.

Alcance del informe:

De acuerdo con el Decreto 1068 de 2015, en su articulo 2.8.4.8.2, los informes
de austeridad y eficiencia del gasto publico, se realizan de manera trimestral. El
corte de la informacion para el presente seguimiento sera al 31 de diciembre de
2021.

Limitacion al alcance del
informe (Cuando aplique):

Inoportunidad en la entrega de la informacion requerida en la programacion para
la ejecucidn de la auditoria, afectando el cronograma de trabajo estipulado.

El informe se presenta por fuera de la fecha estipulada, debido a la espera del
cierre financiero del mes de diciembre de 2021 y otros como:
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Para poder cumplir con el cronograma de la ejecucién y comunicacion de los
resultados de la auditoria, se dependia de la oportunidad e integridad en la
entrega de la informacion adicional que se solicit6 a través de correo
electrénico. El informe se presenta por fuera de la fecha estipulada, debido a la
espera de entrega de informacién.

La informacion no fue remitida de conformidad con lo requerido por los
auditores, quedando pendiente los siguientes temas:

*Informacion detallada de los movimientos de las cuentas contables: 249044
(Intereses de Mora), 510807 (Gastos de Viaje) y 580439 (Intereses de Mora)
ocurridos durante el trimestre octubre - diciembre de 2021.

Por lo anteriormente sefialado, se recomienda a la alta direccion que los temas
gue no se examinaron en esta auditoria sean objeto de analisis en el comité de
gestion y desempefio, ademds se hace necesario que se realicé una
autoevaluacion por parte de la linea estratégica y la primera linea de defensa,
que permita evaluar los controles con respecto a la informacién que no fue
suministrada.

Equipo auditor:

Héctor Francisco Preciado — Jefe de Oficina de Control Interno.
Isabel Duque Benjumea — Contratista Profesional de Apoyo- JOCI.

Muestra de auditoria:

La auditoria se realizé teniendo en cuenta la verificacion aleatoria de evidencias
de la informacion suministrada por las areas involucradas como: soportes
contables, presupuestales y financieros, circulares, correos electrénicos,
informes de auditorias internas y externas realizadas en vigencias anteriores;
las cuales, se analizaron de conformidad con las politicas de austeridad
trazadas por el Gobierno Nacional y los lineamientos internos del Instituto.

Metodologia y procedimientos
aplicados:

Las pruebas de auditoria se enfocaron en la verificacion del cumplimiento
normativo vigente; asi, como en aquellos que surjan a medida que avance la
ejecucion de la auditoria.

Revision y analisis del comportamiento de los gastos sometidos a la politica de
austeridad trazada por el Gobierno Nacional y para las entidades publicas.

Verificacién de los resultados de las acciones implementadas para mejorar la
racionalizacién y uso del recurso publico.

Resumen ejecutivo:

A través del Memorando (Sifi) N°2950 del 2 de junio de 2022, se comunicé el
informe preliminar para que se analizaran observaciones y oportunidades de
mejora o recomendaciones plasmadas en éste, luego en respuesta dada por la
subdireccion administrativa y financiera por medio del Memorando 2991 del 8 de
junio de 2022 y bajo el asunto “Respuesta a memorando 2950 - Observaciones
relacionadas al Informe preliminar austeridad y eficiencia del gasto publico
correspondiente al 4to (cuarto) trimestre de 2021.”

En cumplimiento del Plan anual de auditorias de control interno vigencia 2021,
entre ellas Austeridad y Eficiencia del Gasto Publico y de la normatividad
vigente aplicable, la Jefatura de Oficina de Control Interno en atencién a su rol
de seguimiento y evaluacién, presenta el siguiente informe para el periodo
comprendido entre el 01 de enero de 2022 y el 31 de marzo de 2022, para asi
dar acatamiento al rol de “Enfoque hacia la prevencion”, definido por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP, igualmente como a
la observancia de su funcién de evaluacién y seguimiento, establecida en el
articulo 2.2.21.4.9 del Decreto 648 de 2017.
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Con la realizacién de este informe, se estd dando cumplimiento al articulo
2.8.4.8.2 del Decreto 1068 de 2015, el cual expone la necesidad de efectuar
seguimientos y un informe trimestral, que determine el grado de acatamiento de
disposiciones y las acciones que se deben tomar con respecto a la austeridad
del gasto. Luego del analisis de la informacion y lineamientos establecidos
encaminados a la optimizaciéon y uso eficiente de los recursos publicos se
analiz6 y concluyd lo siguiente:

PROCESO DE GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA:

De conformidad con lo estipulado en el procedimiento para la gestion financiera
(P-GF-01 Version 08 del 12-02-2020), se puede observar que el objetivo
principal es la gestion financiera y presupuestal de los recursos del Instituto,
garantizando el cumplimiento de los requisitos legales y dar cuenta del buen uso
de éstos.

En este informe, se presentara lo evidenciado en algunas cuentas (muestreo)
durante la auditoria de austeridad en el gasto publico, entre ellas:

1. PRESUPUESTO:

Presupuesto de inversién: Recursos destinados para la ejecucion de
proyectos derivados del Plan de Desarrollo Municipal.

Presupuesto de gastos de funcionamiento: Recursos destinados vy
necesarios para el normal funcionamiento del Instituto (personal, gastos
generales y transferencias).

1.1.Ingresos y Gastos

Durante el 4 (cuarto) trimestre del afio 2021 se observé que, mediante las
Resoluciones N°402 del 30-09-2021 y N°974 del 14-12-2021, se modifico el
presupuesto general de ingresos y gastos del Instituto con unas adiciones de:
$2.906.828.937 y $704.107.650 respectivamente, quedando un presupuesto
definitivo al 31 de diciembre de 2021 de $111.884.176.382.

Sede Principal ISVIMED
NIT 200.014.480-8

©@Calle 47D N° 75 - 240 / Cédigo Postal 050034
®(574) 430 4310 Medellin - Colombia




] CODIGO: F-GEI-04
INFORME DE AUDITORIA VERSION: 11
Alcaldia de Medellin JEFATURA DE OFICINA DE CONTROL INTERNO FECHA: 02/02/2021
e SVIMED PAGINA: 4 de 33
— Fecha Fecha ”
Agregado Concepto Descripcion Decreto Decreto Resolucidn Resolucién Valor
Funcionamiento . [Porlacualselquida 1189 21/122020 | 21/12/2020 | 1165 10,219,131,292
— Apropiacion inicial |el presupuesto anual
Inversion de rentas yaastos 1189 21/1212020 | 21/12/2020 | 1165 87,732,342,715
PRESUPUESTO INICIAL $ 97,951,474,007
Ajustes
Funcionamiento |Traslado presupuestales 13/01/2020 0013 57,670,454
2019

Inversin Adicion AdCONRECUSOS| ) o021 | 15/05/1900 | 19020021 | 049 7391,115,530
del Balance 2020

Inversion Adicion PP14 26/03/2021 239 2110412021 152 155,881,354
Inversion Adicion Reservas 2020 |  27/04/2021 313 12/05/2021 182 299,236,485
Inversion Adicion PP16 17/06/2021 491 28/06/2021 251 1,427512,228
Inversion Adicion Convenio 465 30/07/12021 614 04/08/2021 308 1,048,020,191
Inversion Adicion Convenio 436 06/09/2021 741 30/09/2021 402 2,906,828,937
Inversion Traslado Mejoramientos 03/11/2021 904 24/11/2021 946 1,688,263,348
Inversion Adicion Convenio 617 01/12/2021 1063 1411212021 974 704,107,650
TOTAL ADICIONES/REDUCCIONES $ 13932,702,375

PRESUPUESTO DEANITIVO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 $111,884,176,382

A continuacion se analiza el Proceso de Gestion Administrativa y Financiera,
desde los componentes presupuestales, y se describen los resultados de los
indicadores de ingresos y de gastos, ademas de otros temas o actividades
evaluadas con corte al 31 de diciembre de 2021.

INGRESOS:
Ejecucion Presupuestal de Ingresos 4to trimestre de 2021
P.resupuesto I.’resupuesto Resultado N
Mes Ejecutadode | asignado parael en's Andlisis
(]
Ingresos mes

Al 31 de octubre de 2021, existe un presupuesto definitivo de:
$111.180,068,732 (ingresos corrientes y recursos de capital) y un
recaudo total de $93.359,115,887 (con destino a la ejecucion de
los proyectos de inversion y funcionamiento). Lo anterior arroja
un porcentaje de ejecucion al 31 de octubre de 2021 de 83.97%,
sobre la meta proyectada.

Octubre | § 93.359.115.887 | $ 111.180.068.732 | 83,97%

Al 30 de noviembre de 2021, existe un presupuesto definitivo
de: $111.180,068,732 (ingresos corrientes y recursos de capital) y
un recaudo total de $102,633,948,757 (con destino ala ejecucion
de los proyectos de inversion y funcionamiento). Lo anterior
arroja un porcentaje de ejecucion al 30 de noviembre de 2021 de
92,31%, sobre |la meta proyectada.

Noviembre | $102.633.948.757 | $ 111.180.068.732 | 92,31%

Al 31 de diciembre de 2021, existe un presupuesto definitivo de:
$111.884,176,382 (ingresos corrientes y recursos de capital) y un
recaudo total de $111,672,972,537 (con destino a la ejecucion de
los proyectos de inversion y funcionamiento). Lo anterior arroja
un porcentaje de ejecucion al 31 de diciembre de 2021 de
99,81%, sobre la meta proyectada.

Diciembre | $111.672.972.537 | $ 111.884.176.382 | 99,81%
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GASTOS:
Ejecucion Presupuestal de Gastos 4to trimestre de 2021
P'resupuesto I"resupuesto Resultado -
Mes Ejecutado de asignado parael en% Andlisis
Ingresos mes

Al 31 de octubre de 2021, existe un presupuesto definitivo de:
$111.180,068,732 (con destino a la ejecucién de los proyectos de
inversion y funcionamiento) y una ejecucion total acumulada de

Octubre $ 86,665,522,916 | $ 111,180,068,732 | 77.95%

$86.665.522.916. Lo anterior arroja un porcentaje de ejecucion
acumulada al 31 de octubre de 2021 de 77.95%, sobre la meta

proyectada.
Al 30 de noviembre de 2021, existe un presupuesto definitivo

de: $111.180,068,732 (con destino a la ejecucion de los proyectos

de inversion y funcionamiento) y una ejecucion total acumulada

Noviembre| $ 97,267,892,640 | $ 111,180,068,732 | 87.49%

de $97.267.892.640. Lo anterior arroja un porcentaje de ejecucion
acumulada al 30 de noviembre de 2021 de 87.49%, sobre la meta

proyectada.
Al 31de diciembre de 2021, existe un presupuesto definitivo de:

$111.884,176,382 (con destino a la ejecucién de los proyectos de

inversion y funcionamiento) y una ejecucion total acumulada de

Diciembre | $102,311,463,518 | $ 111,884,176,382 [ 91.44%

$102.311.463.518. Lo anterior arroja un porcentaje de ejecucion
acumulada al 31 de octubre de 2021 de 91.44%, sobre la meta
proyectada.

1.2. EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS ANO 2021

INSTITUTO SOCIAL DE VIVIENDA Y HABITAT DE MEDELLIN
EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS
ACUMULADA A DICIEMBRE 31 DE 2021

Concepto Pr;;:g::;to Total Ejecucién |%Ejecucion
TOTAL GENERAL 111,884,176,382|102,311,463,518 91.449%
Funcionamiento 10,219,131,292 9,922,712,055 97.10%
Gastos de Personal 8,402,015,472 8,392,627,811 99.89%
Gastos Generales 1,817,115,820 1,530,084,244 84.20%
Inversion 101,665,045,090| 92,388,751,463 90.88%
Proyectos Plan de Desarrollo 89,315,736,297 84,997,529,400 95.17%9
Convenios recursos propios 2021 4,658,956,778 4,495,442,654 96.49%
Recursos del Balance 7,391,115,530 2,643,333,967 35.76%¢
Reservas Presupuestales 299,236,485 252,445,442| 84.369%9

La meta proyectada para la ejecucion de gastos durante el afio 2021 estaba
estimada en $111.884.176.382 y al cierre del afio su ejecucion acumulada fue
de $102.311.463.518, representados en el 91.44 % sobre la meta proyectada.

GASTOS DE FUNCIONAMIENTO:

El presupuesto definitivo aprobado para los gastos de funcionamiento para la
vigencia 2021, fue de $10.219.131.292, este esta compuesto por los gastos de
personal ($8.402.015.472) y gastos generales ($1.817.115.820).

Al 31 de diciembre de 2021 se ejecutaron gastos de funcionamiento por
$9.922.712.055; equivalente al 97.10% del presupuesto proyectado
($10.219.131.292).

y
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GASTOS DE INVERSION:

El presupuesto definitivo aprobado para los gastos de inversion para la vigencia
2021, fue de $101.665.045.090, al 31 de diciembre de 2021 se ejecutaron
gastos de inversion por valor de: $92.388.751.463; equivalente al 90.88% sobre
la meta proyectada.

EJECUCION RECURSOS DEL BALANCE:
Se proyectdé una meta para el afio 2021 de: $7.391.115.530 y se ejecutaron
$2.643.333.967, equivalente al 35.76% sobre la meta proyectada.

EJECUCION RESERVAS PRESUPUESTALES:
Se proyectd una meta para el afio 2021 de: $299.236.485 y se ejecutaron
$252.445.442, equivalente al 84.36% sobre la meta proyectada.

AJUSTES PRESUPUESTALES DE FUNCIONAMIENTO E INVERSION 2021:
Los ajustes presupuestales 2021 fueron constituidos de conformidad con la
Resolucion N°1031 del 30 de diciembre de 2021 por valor de $416.784.926.

RECURSO DEL BALANCE 2021.:

Los recursos del balance 2021 fueron constituidos bajo la Resolucién N°1032
del 30 de diciembre de 2021 por valor de $8.820.830.177, los cuales seran
adicionados al presupuesto de la vigencia 2022 previa solicitud de concepto
favorable al municipio y luego sean aprobadas a través de un decreto municipal.

RESERVAS PRESUPUESTALES 2021:

Las reservas 2021 fueron constituidas con la Resolucion N°1033 del 30 de
diciembre de 2021 por valor de $117.695.190, las cuales seran adicionadas al
presupuesto de la vigencia 2022 previa solicitud de concepto favorable al
municipio y luego sean aprobadas a través de un decreto municipal.

La ejecucion del presupuesto tiene dos connotaciones. La primera tiene que ver
con la gestién del recaudo de las rentas y recursos de capital, conocida como la
ejecucion activa del presupuesto, y la segunda, que corresponde a la gestion
del gasto que se refleja en la ejecucion de las apropiaciones presupuestales
mediante el adelanto de compromisos, por medio de la contratacion de bienes y
servicios contemplados en el presupuesto, entendida como la ejecucién pasiva.

A través de la auditoria se pudo constatar que existe un recaudo de rentas y
recursos y se refleja una debida gestién del gasto. Al 31 de diciembre de 2021
se observa una ejecucion del presupuesto alta, lo cual indica eficiencia en la
planeacién, se estan siguiendo los lineamientos normativos y los establecidos
por la entidad.

Desde la JOCI, se recomienda seguir con el adecuado manejo del equilibrio
entre los ingresos y los gastos publicos que permitan la sostenibilidad de las
finanzas publicas en el mediano plazo; la asignacion de los recursos de acuerdo
con las disponibilidades de ingresos, las prioridades del gasto y la utilizacion
eficiente de los recursos en un contexto de transparencia y acorde con su
planeacion.

2. GASTOS VARIOS:

Durante el 4 (cuarto) trimestre del afio 2021 se observaron algunos gastos en

y
Lo
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que incurrio el Instituto en las 2 (dos) sedes, por servicios de energia,
alcantarillado, acueducto, internet, telefonia, celulares e impresiones. A
continuacion, el detalle:

2.1. Servicio de Energia, Acueducto y Alcantarillado:

EPM VELODROMO

SERVICIO Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre | Diciembre
Energia B 4,820,627 | $ 5,207,520 | $ 5,566,242 | $ 4,349,488 | $ 4,116,564 | $ 4,655,512
Acueducto 3 166,809 | $ 194,269 3 188,402 $ 207,258 B 172,998 $ 275,004
Alcantarillado B 136,084 | $ 158,723 | $ 149,752 | $ 164,888 | $ 135,126 | $ 215,518
TOTAL $ 5,123,520 | $ 5,560,512 | $ 5,904,396 | $ 4,721,634 | $ 4,424,688 | $ 5,146,034
EPM MEGACENTRO

SERVICIO Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
Energia B 13,572 | $ 81,891 | $ 312,572 | $ 1,699,370 | $ 2,762,398 | $ 2,959,589
Acueducto 3 - 3 - 5 - $ - $ - $ -

Alcantarillado $ - $ - $ - $ - $ - $ -

TOTAL $ 13,572 | $ 81,891 | $ 312,572 | $ 1,699,370 | $ 2,762,398 | $ 2,959,589
Total General | $ 5,137,092 | $ 5,642,403 | $ 6,216,968 | $ 6,421,004 | $ 7,187,086 | $ 8,105,623

% Incremento 0.00% 9.84% 21.02% 24.99% 39.91% 57.79%

EPM Apartamentosy Zonas Comunes

SERVICIO Octubre Noviembre Diciembre
4to Trimestre $ 5944973 | $ 5,897,532 | $ 5,493,682
TOTAL $ 5944973 | $ 5,897,532 | $ 5,493,682

Durante la auditoria se pudo observar:

1. No se evidencian cargos en el 1 (primer) semestre de 2021 a la sede
Megacentro por concepto del cobro de servicios publicos de acueducto y
alcantarillado, lo anterior se debe a que a la fecha, se estan realizando los
tramites de solicitud de instalacién de los contadores.

2. En el mes de julio de 2021 se pagaron a EPM $5.137.092 por gastos de
servicio de energia, acueducto y alcantarillado (megacentro y velédromo) y con
respecto a los meses de agosto a diciembre se han incrementado en un 9.84%,
21.02%, 24.99%, 39.91% y 57.79% respectivamente.

3. Se realiza revision mensual del consumo de servicios publicos de los
apartamentos sin entregar, retirando los que efectivamente se hayan entregado
cumpliendo con el periodo de consumo, y validando con la empresa de
vigilancia conexiones ilegales de residentes del proyecto. Se viene adelantando
la individualizacion de los servicios publicos de las zonas comunes para lograr
la economia en los mismos.

Lo anterior refleja que no se estan generando ahorros en los gastos de las
sedes velédromo y Megacentro, incumpliendo con lo establecido en la
Resolucién N°223 del 02-03-2015, por ello, la JOCI, recomienda establecer
medidas mas efectivas que ayuden al ahorro en los niveles de consumo de
energia, acueducto y alcantarillado, tales como:

* Apagar las luces a la salida de los funcionarios.
* Usar sanitarios de bajo consumo.
* Utilizar bombillos ahorradores.
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* Usar sensores para la luz.
* Reportar a tiempo cualquier dafio a la oficina encargada del mantenimiento.
2.2. Servicio de Telefonia Movil - TIGO-:
SERVICIO TIGO
SERVICIO Octubre Noviem bre Diciem bre
Celular $ 438,034 | $ 438,034 | $ 438,034
TOTAL $ 438,034 | $ 438,034 | $ 438,034
En el 4 (cuarto) trimestre del afio 2021 se pag6 por el servicio de 7 lineas de
celular para uso del Isvimed.
Frente a la utilizacion de las lineas telefonicas, se tiene bloqueado el llamado a
larga distancia y celulares por medio de clave la cual debe ser solicitada por el
Subdirector de la dependencia que la requiere.
2.3. Servicio de Telefonia Fija e Internet — UNE - :
SERVICIO UNE
SERVICIO Octubre Noviem bre Diciembre

Internet

$ 1,248,893

$ 1,248,893

$ 1,248,893

Telefonia

$ 2,172,567

$ 2,133,162

$ 2,152,116

TOTAL

$ 3,421,460

$ 3,382,055

$ 3,401,009

El uso del internet y la telefonia, presentan un cargo estable, sin alta variaciones
por su uso.

Para evitar navegacion a sitios maliciosos y riesgos por infecciones, se tienen
varios sitios web bloqueados, ademas se realiza el bloqueo para el acceso a
algunas paginas que generan altos consumos de internet.

Con el fin de proteger la integridad y disponibilidad de la informacién, se han
disefiado, socializado e implementado politicas de seguridad de la informacion
con el fin de evitar la vulnerabilidad de la misma, que puede verse representada
en pérdida, robo o alteracion.

Desde tecnologia, se cuenta con un sistema de seguridad por capas con la
finalidad de realizar el mayor filtrado posible y buscando el mejor uso del
internet en el Instituto.

2.4. Servicio de Impresiones:

SERVICIO IMPRESIONES

Diciem bre

$ 4,114,980

SERVICIO Noviem bre

$ 4,882,624

Octubre
$ 4,645,626
Megacentro $ 9,778,679 B 8,104,545 B 6,488,929
TOTAL $ 14,424,305 $ 12,987,169 $ 10,603,909

NOTA: VValor $133 pesos por pagina iimpresa

Velddromo
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En el afio 2020 se contd con un contrato para las impresiones con el proveedor
Sertecopy (contrato de subasta), el cual presentaba un costo por cada
impresion de $34. En la vigencia 2021 también fue un contrato de subasta,
donde se presentaron 3 (tres) oferentes, de los cuales sélo 1 (uno) cumplié con
todos los requisitos. Lo anterior, generd un alza en el precio por cada impresion,
en el afio 2021 su costo es de $133, reflejando una diferencia por impresién con
respecto al afio 2020 de: $99. A continuacidon el detalle del gasto por
impresiones:

2.5. Servicio de Transporte:

SERVICIO DE TRANSPORTE
Octubre Noviembre Diciembre
SERVICIO
$ 92,080,625 | $ 86,261,531 | $ 95,216,573
TOTAL $ 92,080,625 | $ 86,261,531 | $ 95,216,573

Dando cumplimiento al Decreto 371 del 8 de abril del 2021 (Plan de Austeridad
del Gasto 2021), y con el propésito de disminuir los gastos y minimizar los
recursos presupuestales del contrato de transporte, la subdireccion
Administrativa y Financiera a través del memorando N°1497 del 22 de agosto
de 2021, comunica que a partir del lunes 23 de agosto del 2021, los
subdirectores y jefes de comunicaciones no tendran la disponibilidad de los
vehiculos, salvo que lo requieran para trasladarse después de las 7 pm y su
ingreso sea antes de las 6 y media am.

Los vehiculos son exclusivamente para la mision del Instituto y con destinacion
a los proyectos del plan de desarrollo.

2.6. Suministros:

Saldo No
Ejecutado al
31-12-2021

Namero . Valor L Ejecutado al
Objeto Proveedor L Adiciones |Valor Total
Contrato ! Inicial 31-12-2021

Suministro de
combustible con
destino al parque Distracom |$5.044.000 $0 $5.044.000] $2.611.390 $2.432.610

automotordel

Instituto

OC63991-
2021

Suministrar Gas
C41- 2021 | NawralVehicularal - ooy, oy |57.543.200 $0 $7.543.200| $2.222.634 | $5.320.566
parque automotor

del Instituto

Total Saldo No Ejecutado - Ahorro| $7.753.176

Los contratos de suministro de gas natural vehicular y gasolina presentaron
disminuciones en su consumo, lo cual permitié la ampliaciéon de los contratos
para el suministro de enero de 2022.

El vehiculo de la entidad trabaja principalmente con gas natural vehicular, con el
fin de disminuir el impacto ambiental y disminuir la utilizacién del combustible.

y
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2.7. Servicio de Vigilancia:

SERVICIO DE VIGILANCIA

4to

Trimestre
2021 $ 241,105,997 $ 237,612,033 $ 221,892,988

TOTAL $ 241,105,997 | $ 237,612,033 $ 221,892,988

Octubre Noviembre Diciembre

Saldo No
Ejecutado al 31-
12-2021

Namer . . L Ejecutado al 31-12-
Umero Objeto Proveedor | ValorInicial |Adiciones | Valor Total ]
Contrato 2021

Administrar los
recursos
entregados por el
ISVIMED para
proveer el servicio
de vigilancia y
seguridad privada
en sus sedes,
proyectos
habitacionales y
lotes de terreno de
su propiedad

C204 - 2021 ESU $2.244.357.225 $0 $2.244357.225| $2.012.311.816 | $232.045.409

Total Saldo No Ejecutado - Ahorro |$ 232.045.409

Se realiza seguimiento semanal y apoyo a la entrega de apartamentos
(reparaciones menores) para la disminucion de los esquemas de seguridad
establecidos, lo cual ha permitido ahorros en dicho servicio.

El seguimiento y control ejercido en la ejecucion del contrato permitié la
optimizacién de los recursos, lo cual facilitdé la ampliacion del servicio para
atender las necesidades de la entidad en el mes de enero de 2022.

En octubre y noviembre de 2021 se logré una reduccién del 8% en el servicio de
vigilancia.

3. HORAS EXTRAS:

De conformidad con la informacién suministrada por la subdireccién
administrativa y financiera, area de talento humano; referente a las liquidaciones
de horas extras canceladas y horas extras compensadas en tiempo de
descanso durante el 4 (cuarto) trimestre de 2021, se pudo evidenciar:

Durante los meses de octubre a diciembre de 2021, se liquidaron horas extras a
1 (un) funcionario, quien ocupa el cargo de conductor bajo el cédigo 480
adscrito a la Direccion, de la planta globalizada del ISVIMED, ademas después
de revisados los archivos de horas extras del mencionado funcionario, se
observo:

*El funcionario, presento reporte por horas extras laboradas durante los meses
de octubre a diciembre de 2021 y luego de verificadas las planillas, se observé
que se liquidaron las horas extras al funcionario, asi:

y
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HORAS HORAS HORAS TOTAL HORAS VALOR
EXTRAS EXTRAS EXTRAS EXTRAS PLANILLAS
DIURNAS NOCTURNAS | MENSUALES |LIQUIDADAS
OCTUBRE 51.00 16.00 67.00 $ 889,546
NOVIEMBRE 48.00 29.50 77.50 $ 1,082,241
DICIEMBRE 31.00 21.00 52.00 S 731,997

Mediante la auditoria se pudo evidenciar que en el mes de octubre de 2021, se
cancelaron horas extras por encima de 50 horas extras mensuales,
incumpliendo asi el articulo 4 de la Resolucion N°1175 de 2017 (La Resolucién
N°935 rige a partir del 05-11-2021).

Desde la JOCI se recomienda verificar el calculo de horas extras, su aplicacion
y las exigencias internas del Instituto, ademas de realizar monitoreo y controles
mas eficientes por parte de la lider del Area de Gestion Humana, a la liquidacion
y aprobacion de las horas extras; con el fin de evitar errores o diferencias en los
valores pagados; buscando tener un procedimiento transparente y coherente a
los criterios establecidos.

Durante el periodo octubre-diciembre de 2021, no se observé el reembolso de
los mayores valores pagados por concepto de horas extras determinado en la
auditoria del 1 (primer) semestre del afio 2021, ya que se esta a la espera de
concepto juridico frente a la procedencia del rembolso de los mayores valores
pagados.

Se deja nuevamente el andlisis: se debe tener presente que el pago de horas
extras se convierte en un factor prestacional, es decir, es un concepto o pago
sobre el que se debe pagar las prestaciones sociales y por extension, los demas
conceptos como parafiscales, aportes a seguridad social e indemnizaciones, lo
gue nos lleva a determinar que no se esta cumpliendo con la racionalizacion del
gasto con cargo a los recursos del Instituto, contenidos en el Decreto nacional
371 del 08-04-2021 Plan de Austeridad del Gasto 2021 y la Resolucion N°223
de 2015 Austeridad en el Gasto para el instituto.

4. OBLIGACIONES SG-SST:

A través de la informacién suministrada por la Subdireccion Administrativa y
Financiera, se pudo verificar la liquidacion y pagos de las planillas de seguridad
social realizados durante el 4to trimestre del afio 2021 al personal vinculado
(provisionalidad), personal vinculado (termino definido - curaduria cero) vy
personal con contrato por prestacion de servicios con actividades de alto riesgo
(catalogados en riesgos IV y V). A continuacién, el detalle:
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2021 OCTUBRE
- R . Prestacion
Aportes Provisionalidad | Curaduria Cero .
de Servicios
Pensién 57,817,200 3,522,300 (e]
Salud 42,792,200 2,607,000 (6]
Riesgos 6,769,400 252,800 2,760,500
Cajas 14,997,300 834,300 (6]
Sena 7,500,600 417,300 (6]
ICBF 11,248,300 625,900 (6]
$ 141,125,000 | $ 8,259,600 | $ 2,760,500
TOTAL
S 152,145,100
2021 NOVIEMBRE
Aportes Provisionalidad | Curaduria Cero Prestac.lo_n
de Servicios
Pensién 58,513,300 4,203,400 (6]
salud 43,231,600 3,107,600 o
Riesgos 7,294,600 273,800 3,350,200
Cajas 15,250,500 994,600 o
Sena 7,627,100 497,500 (6]
ICBF 11,438,100 746,100 (6]
TOTAL $ 143,355,200 | $ 9,823,000 | S 3,350,200
S 156,528,400
2021 DICIEMBRE
Aportes Provisionalidad | Curaduria Cero Prestac-u?n
de Servicios
Pensién 55,519,300 4,602,300 0
Salud 41,025,500 3,403,100 (o)
Riesgos 6,594,400 302,900 3,676,600
Cajas 16,136,000 1,494,900 (o)
Sena 8,069,400 747,600 (o]
ICBF 12,102,200 1,121,300 0
TOTAL $ 139,446,800 | S 11,672,100 | $ 3,676,600
S 154,795,500
El Instituto cancela de manera oportuna todas las obligaciones (conceptos de
seguridad social) y dentro de los plazos establecidos, por lo cual no se genero
ningdn tipo de sancién ni intereses de mora, ademas se observa el
cumplimiento de la normatividad aplicable: Art. 3.2.2.1 del Decreto 1990 de
2016, Decreto 1072 de 2015, Decreto 923 de 2017 y art. 22 Ley 100 de 1994.
Existe la debida afiliacion al Sistema General de Riesgos Laborales de las
personas vinculadas a través de un contrato formal de prestacion de servicios
con el Instituto y que laboran en actividades de alto riesgo catalogados en
riesgos IVy V.
Se realizé revision a la liquidacién de las planillas de seguridad social, los
porcentajes establecidos para pensiones, salud, riesgos laborales, subsidio
familiar y los servicios sociales complementarios que se definen en la ley, estos
cumplen con lo dispuesto en la normatividad vigente.
& Toooouos
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De igual forma, se validaron los pagos efectuados al Sistema de Seguridad
Social Integral realizados por medio de la Planilla Integrada de Liquidacion de
Aportes — PILA, ejecutados por medio del operador ARUS; determinandose que
éstos se realizaron conforme a la Ley.

5. INCAPACIDADES:

Por medio de la auditoria, se pudo verificar que al 31 de diciembre del afio
2021, contabilidad registra un saldo total acumulado por recuperar por concepto
de incapacidades por EPS y ARL de $21.828.534. A continuacion el detalle:

31 de Diciembre de 2021
Codigo Cuenta Detalle Saldo
1384900102]Incapacidades pendientes de cobro 21,828,534
138490010201|EPS SURA-Incapacidades pendientes de cobro 16,254,515

138490010202|EPS COOMEVA-Incapacidades pendientes de cobro 4,897,851
138490010206{MEDIMAS EPS SAS-Incapacidades pendientes de cobro 340,404
138490010210{Incapacidades ARL 335,764

Ademas, se constatd que aun se esta adelantando por parte de la Subdireccion
Administrativa y Financiera los procesos de cobro juridico, mediante el operador
- JURIDICA ANDESS SAS, los cuales se iniciaron durante el mes de septiembre
de 2021.

No se evidencio el cobro del saldo por incapacidades ARL por valor de:
$335.764, solo se realizé gestion de cobro por las incapacidades de las EPS.

Los saldos por recuperar por concepto de incapacidades que se encuentran en
proceso de cobro, fueron socializados en el comité técnico de sostenibilidad
contable del dia 25/11/2021, a continuacion las observaciones:
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POR COBRARAL 31 DICIEMBRE DE 2021

FUNCIONARIO VALOR Observaciones ENTIDAD
Actualmente se encuentra en el tribunal superior de Medellin — Sala laboral
Maestre Correa Vannesa 12,086,631 |a la espera de las indicaciones de la juez MARIA PATRICIA YEPES GARCIA
SL TSMa cual indicara el proceso a seguir.
X - Se solicitd concepto al DAFP y a firma de abogados externos Enfoque
Manchola Horta Deissy Liliana 205205 Juridico_sobre IBC en liquidacién de Licencias de Maternidad.
En reuniones se expuso que la incapacidad no seria reconocida por la
EPS SURA, debido a que, Emermédica para la fecha de la incapacidad no
Garcia Ospina Marisol 102,442 |tenia convenio; como consecuencia de lo anterior se habia elevado
consulta por parte de la contratista Maria Adelaida Lépeza SURA, la cual
fue contestada el dia_03/07/2018 indicando lo anteriormente mencionado.
La funcionaria no tenia las 4 semanas cotizadas, por lo que la EPS pago
Barrios Ramirez Yessica Inés 1,203,630 proporcinal al IBC del mes de octubre del 2020, y esta solicitando la
devolucion de aportes EPS SURA
B . Se solicitd concepto al DAFP y a firma de abogados externos Enfoque
Montoya Diaz Jennifer 1,024,866 Juridico_sobre IBC en liquidacién de Licencias de Maternidad.
El proceso de cobro de la incapacidad, se realizd ante la ARL, pero esta la
Henao Zapata Julian Humberto 1,123,509 |rechazd ya que informé que quien debia reconocer era la eps. Ala fecha se
han enviado varios correos al funcionario pero no se ha obtenido
Méndez Tique Giovanni 238,184
Montoya Chaverra Luisa Femnanda 110,082 Fa funcionaria no hizo el proceso de transcripcién, y ya no se encuentra
vinculada
Correo Notificacién de rechazo consulta o procedimiento particular de
Hernandez Jiménez Dalia 150,966|eps sURA
TOTAL A DICIEMBRE EPS SURA 16,254,515
Agudelo Alvarez Lina Maria 594,932 |Esté pendiente de pago por parte de la tesoreria nacional de Coomeva.
Zuluaga Pérez Hadys Vanessa 726,103 |Esta pendiente de pago por parte de la tesoreria nacional de Coomeva.
Alvarez Zapata Ludwing 1,982,955 |Esta pendiente de pago por parte de la tesoreria nacional de Coomeva. COE:/ISEVA
Travecedo Fernandez Aura Maria 1,593,861 |Esta pendiente de pago por parte de la tesoreria nacional de Coomeva.
TOTAL A DICIEMBRE EPS COOMEVA 4,897,851
Villegas Alvaran Ana Silvia 340,404 Con la ayuda del Operador Juridico ya se envio solictud y se va a proceder MEDIMAS
ademandar. EPS
TOTAL A DICIEMBRE EPS MEDIMAS 340,404
La incapacidad se registro como emfermdad laboral, dado que era COVID,
Villada Henao Elkin Dario 335,764 |pero quien respondio por la incapacidad fue la EPS, por lo que este valor ARL
se debe de reclasificar.
TOTAL A DICIEMBRE ARL 335,764
TOTAL GESTION JURIDICA CUENTAS $ 21,828,534

6. VACACIONES:

Desde la JOCI se recomienda hacer seguimiento a las gestiones de cobro
(JURIDICA ANDESS SAS) y efectuar mayores controles por parte de la lider de
Gestién Humana y la Subdirectora Administrativa y Financiera, para subsanar
todo el tema de incapacidades reconocidas por la EPS o la ARL.

Durante la auditoria, la JOCI identific6 1 (un) funcionario con 2 (dos) periodos
de vacaciones acumulados (prescriben en tres afios, que se cuentan desde que
la respectiva obligacion se haya hecho exigible) y 5 (cinco) funcionarios con
dias pendientes por disfrutar (acumularlas hasta por un afio), incumpliendo lo
establecido en la normatividad aplicable a la materia, situacion ésta que se
habia detectado en auditorias anteriores. A continuacion, el detalle:

Funcionarios con 2 Periodos Acumulados sin Solicitud de Disfrute

3er. trimestre | 4to. trimestre

Dependencia | Nombre del 2021 2021 Fecha de cumplimiento de

ylo area funcionario , _ vacaciones
Nro.Periodos | Nro.Periodos

Subdireccid . .

A dumin:ﬁ:::tli(\)lz Cesar Augusto ) ) B noviembre 2019 -4 noviembre 2020

Financira J Herrera Castafio 1% noviembre 2020 - 4 noviembre 2021
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Funcionarios con Dias Pendientes de Disfrutar

Dependencia
ylo area

Nombre del
funcionario

Numero de
dias
pendientes

Fecha de
vacaciones
interrumpidas

Justificacién

Subdireccién
Poblacional

Claudia M aria
Rodriguez
Londofio

18 de febrero 2020
- 17 febrero de
2021

Suspenden vacaciones de conformidad
conlaResolucion N398 del 22 de
diciembre de 2021

Sudireccion
Juridica

Diana Milena
Arboleda
Arbelaez

24 de septiembre
de 2018-23
septiembre de
2019

Suspenden vacaciones de conformidad
conlaResolucion N°125 del 6 de abril de
2021 de 2021

24 septiembre
2019 al 23
septiembre 2020

Suspenden vacaciones de conformidad
conlaResolucion N334 del 17 de
agosto de 2021de 2021

Dubdireccién de
Dotacion de
Vivienda y Habitat

Lady Natalia
Mejia Bedoya

0lde agosto 2020
31dejulio 2021

Suspenden vacaciones de conformidad
conlaResolucion N428 del 15 de
octubre de 2021

Subdireccién
Planeacion

Javier Alonso
Valdes Barcha

14 enero 2020- 13
enero de 2021

Suspenden vacaciones de conformidad
conlaResolucion N432 del 15 de
octubre de 2021

Carolina M artinez
Cano

9 de enero de
2020 - 8 enero de
2021

Suspenden vacaciones de conformidad
conlaResolucion N900 del 28 de
octubre de 2021

Segun informacion suministrada por el area de talento humano, el funcionario
Cesar Augusto Herrera Castafio con 2 (dos) periodos con vacaciones
acumuladas no ha realizado la solicitud del descanso de estas por necesidad
del servicio en el Instituto, a pesar de la justificacion, es importante dar prioridad
a su disfrute con el fin de evitar sobrecostos, puesto que, la liquidacion de las
vacaciones se realizara con el salario ordinario que el funcionario esté
devengando al momento del disfrute efectivo del descanso, segun lo sefiala el
articulo 192 del cédigo sustantivo del trabajo y no con el salario que devengaba
en el momento de adquirir el derecho a su descanso remunerado.

Ademas, se constaté que el area de talento humano, ha realizado alertas
oportunas a través de memorandos, donde solicita a los subdirectores y/o jefes
de oficina programar los respectivos periodos de vacaciones del personal y
enviar el formato de solicitud de vacaciones F-GH-17 previamente firmado por el
jefe inmediato y visto bueno de la directora, para dar cabal cumplimiento a las
disposiciones normativas del tema.

Con el fin de evitar sobrecosto es importante que el Instituto tome acciones que
permitan darle prioridad al disfrute de estas vacaciones e implementar una
metodologia con sus respectivos lineamientos para el control del personal de
planta globalizada en cuanto a la fecha legal que deben iniciar el disfrute de sus
vacaciones.

7. CONCILIACIONES BANCARIAS:

Analizadas las conciliaciones bancarias del periodo octubre a diciembre de
2021, no se observan inconsistencias en la elaboracion de éstas. Al 31 de
diciembre de 2021 se esta cumpliendo con lo estipulado en la Resolucion N°119
de 2006 de la Contaduria General de la Nacién (por el cual se adopta el Modelo
Estandar de Procedimientos para la Sostenibilidad del Sistema de Contabilidad
Pdblica), numeral 2, 2.1.6 (conciliaciones de informacién) y el procedimiento
estandarizado en el Sistema de Gestién de Calidad — SGC Institucional, para la
Gestién Contable P-GF-04 Version 2 de 2020, en cuanto a la conciliacion de
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saldos contables.

8. TESORERIA / CAJA MENOR:

La caja menor del Instituto es un fondo en efectivo, fijo y renovable, dispuesto
para atender gastos que tengan cardcter de imprevistos, urgentes,
imprescindibles e inaplazables y enmarcados dentro de las politicas de
racionalizacién del gasto, para facilitar y agilizar la gestion de las entidades, con
el fin de garantizar su buen funcionamiento en el marco de los principios de
eficiencia, eficacia y efectividad de la funcion y el gasto publico.

Igualmente, se realizan controles en las solicitudes de gastos y compras,
identificando la necesidad de la compra, confirmando la no existencia en el
almaceén, solicitando cotizaciones para la compra de los mismos y analizando la
normatividad que rige la materia.

El Isvimed, para reglamentar la constitucion y funcionamiento de la Caja Menor
durante la vigencia 2021 expidio las resolucion N°31 del 4 de febrero de 2021.

Durante la auditoria del 4to trimestre de 2021, se revis6 el tema relacionado con
el Control Interno establecido por el responsable del manejo de la Caja Menor
del Instituto, la identificacion de riesgos susceptibles de materializacién respecto
al cumplimiento normativo y procedimiento establecido para el manejo de la
Caja Menor.

De conformidad con la normatividad establecida para el ejercicio del control
interno en las entidades y organismos del estado, asi como en cumplimiento del
Decreto 1068 de 2015 (Decreto Unico Reglamentario del Sector Hacienda y
Crédito Publico), en cuanto a la constitucion y funcionamiento de las cajas
menores comparado con el expedido en el Instituto “Resolucion N°31 del 4 de
febrero de 2021, por la cual se constituye la caja menor de gastos del Isvimed
para la vigencia fiscal 2021, la JOCI revisé, analiz6 y constatd las 31
transacciones de caja menor efectuadas durante el 4 (cuarto) trimestre de 2021,
donde se pudo identificar lo siguiente:

1. De la legalizacion de los gastos de la caja menor, en el articulo 2 numeral
4 de la Resolucion N°31 de 2021, estipula que debera efectuarse sin exceder
los treinta dias siguientes a la fecha de la factura, diferente a lo estipulado en el
Decreto 1068 de 2015, en su articulo 2.8.5.7. “Legalizacion. La legalizacion
de los gastos de la caja menor debera efectuarse durante los cinco (5) dias
siguientes a su realizacién”. No se podran entregar nuevos recursos a un
funcionario, hasta tanto no se haya legalizado el gasto anterior” (subrayado
fuera de texto).

LEGALIZACION: Proceso mediante el cual se formaliza y documentan
los gastos realizados con cargo a los recursos de la Caja Menor.

La JOCI, efectud la verificacién (septiembre - diciembre de 2021) en cuanto al
cumplimiento del término de legalizacion de los gastos de caja menor,
establecido en el Decreto 1068 de 2015 Vs Resolucién Interna N°31 de 2021.

El responsable de Caja Menor velara porque se legalicen oportunamente los
gastos autorizados para la reposicién de los dineros, manteniendo la liquidez
necesaria para atender los requerimientos de los bienes y servicios.
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Se examinaron los 31 gastos realizados con cargo a los recursos de la caja
menor del Instituto y los respectivos soportes contables. A Continuacion, el
detalle en la tabla N°1:

RELACION FECHA LEGALIZACION CAJA MENOR

Recibo Nimero de FechaRecibo Valor | DiasTranscurridos Diferencia Dias | DiferenciaDias
Caja Reembolso FechaFactura CijaMenor Valor Reembolso | paralegalizar DecretolO?Sde ResoluciénN°,31
Menor 2015 (5dias) | de 2021 (30 dias)
76 23/09/2021| 30/09/2021] § 18,300 7 2 0
77 23/09/2021| 30/09/2021] § 12,000 7 2 0
78 20/09/2021| 30/09/2021] § 59,500 10 5 0
79 8 23/09/2021] 30/09/2021] $ 68,000 S 216,09 7 2 0
80 01/09/2021| 30/09/2021] § 32,200 29 27 0
81 09/09/2021| 30/09/2021] § 16,100 21 16 0
82 08/09/2021| 30/09/2021] § 9,99 2 17 0
83 12/10/2021] 31/10/2021 $ 8,400 19 14 0
84 23/09/2021| 31/10/2021] § 261,800 38 33 8
85 19/10/2021] 31/10/2021 $ 124,990 12 7 0
86 26/10/2021| 31/10/2021] § 86,900 5 0 0
87 06/10/2021| 31/10/2021] § 14,875 25 20 0
88 9 13/10/2021| 31/10/2021f $ 51,200 % 695,663 18 13 0
89 29/10/2021| 31/10/2021] § 24,790 2 0 0
90 28/10/2021| 31/10/2021] § 29,988 3 0 0
91 21/10/2021| 31/10/2021] § 23,205 10 5 0
92 27/10/2021| 31/10/2021] § 13,923 4 0 0
93 21/10/2021| 31/10/2021] § 55,692 10 5 0
94 03/11/2021| 01/12/2021] § 24,400 28 3 0
95 12/11/2021] 01/12/2021{ $ 59,600 19 14 0
9% 10/11/2021] 01/12/2021{ $ 86,400 2 16 0
97 12/11/2021] 01/12/2021f $ 41,153 19 14 0
98 29/11/2021| 01/12/2021] $ 202,342 2 0 0
99 03/11/2021| 01/12/2021] § 32,200 28 23 0
100 10 29/11/2021] 01/12/2021) $ 815,350 | $ 2,040,820 2 0 0
101 01/12/2021| 01/12/2021] § 150,350 0 0 0
102 22/11/2021| 01/12/2021] § 299,500 9 4 0
103 23/11/2021| 01/12/2021] § 50,000 8 3 0
104 02/12/2021| 02/12/2021( $ 65,900 0 0 0
105 03/12/2021| 03/12/2021] § 198,750 0 0 0
106 06/12/2021| 06/12/2021] § 14,875 0 0 0

Tabla N°1
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Como resultado, se puede observar que de conformidad con el Decreto 1068 de
2015, sélo 10 (diez) gastos fueron legalizados durante los cinco (5) dias
siguientes a su realizacidn (lo establecido por la norma de mayor jerarquia) y
de conformidad con la Resolucion Interna N°31 de 2021, existen 30 gastos
legalizados durante los treinta dias siguientes a la fecha de la factura y 1
(uno) recibo de caja #84, fue legalizado (38) treinta y ocho dias siguientes a la
fecha de la factura.

De lo anterior, se evidencia que algunos gastos no fueron registrados en el
tiempo requerido de acuerdo con lo establecido por la norma, por ello, la JOCI
considera necesario que para el proceso de legalizacion de gastos, se
establezcan acciones de control, que garanticen que las erogaciones realizadas
por caja menor se legalicen de manera oportuna y en los tiempos establecidos
en la normatividad (Ver Tabla N°1).

2. Del reembolso, el articulo noveno de la Resolucion N°31 de 2021, no esta
conforme lo estipulado en el Decreto 1068 de 2015, en su articulo 2.8.5.14
“Reembolso. Los reembolsos se haran en la cuantia de los gastos
realizados, sin exceder el monto previsto en el respectivo rubro
presupuestal, en forma mensual o cuando se haya consumido mas de un
setenta por ciento (70%), lo que ocurra primero, de algunos o todos los
valores de los rubros presupuestales afectados”, falt6 aclarar que el
reembolso debe realizarse “en forma mensual o cuando se haya consumido
mas de un setenta por ciento (70%), lo que ocurra primero, de algunos o todos
los valores de los rubros presupuestales afectados”.

3. A través del Articulo Primero de la Resolucion N°31 de 2021 se establecen
los 9 (nueve) conceptos de gastos que se pueden cubrir con el fondo de Caja
Menor y algunas situaciones adicionales a cumplir para que el gasto se haga
efectivo (plasmados en los numerales 2 y 3).

4. Segun lo estipulado en el Articulo Segundo en el numeral 5 de la Resolucion
N°31 de 2021, “Cada vez que se realice un pago con cargo a la caja menor, el
titular registrara: a) el rubro presupuestal al que corresponde imputarlo y la
cuenta contable respectiva, b) su monto bruto, c) las deducciones practicadas —
concepto y monto — d) el monto liquido pagado, e) la fecha del pago, f) el NIT
del beneficiario y g) los demas datos que se consideren necesarios.

5. En la revisidn a las erogaciones realizadas con cargo a los recursos de
la Caja Menor durante el periodo octubre — diciembre de 2021 se observaron 3
(tres) reembolsos de caja menor, el #8 del 30 de septiembre por valor de:
$216.096, el #9 del 31 de octubre por valor de: $695.663 y el #10 del 10 de
diciembre por valor de: $2.040.820.

Los formatos utilizados para los reembolsos #8, #9 y #10, se encuentran
desactualizados y formalmente firmados por la Subdirectora Administrativa y
Financiera y el responsable de la caja menor. Utilizaron el F-GF-19 Version 10
del 08-10-2019 y el correcto (actual) es F-GF-19 Version 11 del 20-02-2020.

Posteriormente, fueron entregados con todos los soportes al area de
contabilidad y presupuesto para realizar el reintegro de recursos.

Una vez se causaron las facturas en el area de contabilidad, presupuesto
expidié la disponibilidad y compromiso presupuestal. El proceso finaliz6é con la
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elaboracién del cheque en el area de Tesoreria, cheques elaborados por la
suma definida en los formatos de reembolso. A continuacion, el detalle:

5.1. Reembolso de caja #8 de 2021 (recibos de caja del N°0076 al N°0082),
todos los recibos de caja presentan incumplimiento con lo estipulado en el
numeral 5, literales a), ¢) y d) del articulo segundo de la resolucién N°31 de
2021.

1. En los recibos de caja del N°0076 al N°0078, las operaciones realizadas
cumplen con lo estipulado en la norma.

2. Verificado el recibo de caja N°0079, dentro de los documentos y archivos
aportados por los auditados, no se evidenci6 factura electrénica de la persona
natural (en el Rut presenta la obligacion - responsabilidad 52: “facturador
electrénico”). En consecuencia, la cuenta de cobro es un documento no valido
como soporte para legalizar el gasto. Por lo anteriormente sefalado y de
conformidad con el Articulo Quinto en su numeral 6 (gastos que no cuenten con
soportes para su legalizaciéon) de la Resolucién N°31 de 2021, es un gasto
prohibido realizar con fondos de la caja menor del Instituto, razén por la cual el
valor de $68.000 debe ser reembolsado a los fondos de la caja menor.

3.Los recibos de caja N°80 y N°81, presentan documentos no validos como
soporte para legalizar el gasto, ya que las compras se realizaron a nombre de
un tercero y no se elaboré el soporte contable a nombre del ISVIMED, esto
conlleva a comprobar que de conformidad con el Articulo Quinto en su numeral
6 (gastos que no cuenten con soportes para su legalizacion) de la Resolucion
N°31 de 2021, es un gasto prohibido realizar con fondos de la caja menor del
Instituto, razén por la cual el valor de $48.600 debe ser reembolsado a los
fondos de la caja menor.

4. Analizado el recibo de caja del N°0082, la erogacion realizada cumple con lo
estipulado en la norma.

El formato de reembolso #8 fue diligenciado por la responsable el 30 de
septiembre de 2021 y contabilidad genero el comprobante de egreso N°129376
(cheque N°3125) el 27-10-2021. Los tramites para el reintegro de los recursos
de caja menor duraron 27 dias.

5.2. Reembolso de caja #9 de 2021 (recibos de caja del N°0083 al N°0093),
todos los recibos de caja presentan incumplimiento con lo estipulado en el
numeral 5, literales a), ¢) y d) del articulo segundo de la resolucién N°31 de
2021.

1. Verificado el recibo de caja N°0083, la erogacion realizada cumple con lo
estipulado en la norma.

2.El recibo de caja N°0084 del 31 de octubre de 2021, presenta un pago por
valor de $261.800 y su concepto es: “SERVICIOS LOGISTICOS SALPICONES
CON SERVICIO DE ENTREGA SEDE ESTADIO”, dicho rubro no se encuentra
identificado como de caracter urgente de naturaleza imprevisible o irresistible o
indispensable para facilitar y agilizar la gestion del Instituto, de conformidad con
lo estipulado en la Resolucién N°31 de 2021, al mismo tiempo se observa que la
actividad econémica 8230 registrada en el RUT del proveedor, corresponde a:
“organizaciéon de convenciones y eventos comerciales”, por lo anterior se esta
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incumpliendo con la normatividad legal vigente. Ademas, el Instituto cuenta con
el contrato interadministrativo N°116-2021, celebrado entre el Isvimed y Plaza
Mayor de Medellin (fecha de inicio 19 de marzo 2021), el cual tiene como objeto
la administracion de recursos para el desarrollo de actividades logisticas en los
componentes misionales, transversales y estratégicos del Isvimed. Por lo
anteriormente sefialado, el valor de $261.800 debe ser reembolsado a la caja
menor del instituto.

3. En los recibos de caja del N°0085 al N°0093, las operaciones realizadas
cumplen con lo estipulado en la norma.

El formato de reembolso #9 fue diligenciado por la responsable el 31 de octubre
de 2021 y contabilidad generé el comprobante de egreso N°129734 (cheque
N°3127) el 26-11-2021. Los tramites para el reintegro de los recursos de caja
menor duraron 26 dias.

5.3. Reembolso de caja #10 de 2021 (recibos de caja del N°0094 al N°0106),
todos los recibos de caja presentan incumplimiento con lo estipulado en el
numeral 5, literales a), ¢) y d) del articulo segundo de la resolucién N°31 de
2021.

1.Analizados los recibos de caja N°0094, N°0095, N°0096, N°0101, N°0102 y
N°0104, se observan erogaciones pagadas a través de transacciones
electronicas con la tarjeta terminada en 2047 y el Instituto no cuenta con este
servicio financiero para realizar pagos con cargo a los recursos de caja menor
(el dinero solicitado para los gastos fue entregado en efectivo por parte de la
responsable del manejo de la caja menor del Instituto a un funcionario y éste
pago6 por medio de transacciones electrénicas). Por lo anteriormente descrito y
de conformidad con el Articulo Quinto en su numeral 6 (gastos que no cuenten
con soportes para su legalizacion) de la Resolucion N°31 de 2021, son pagos
prohibidos realizar con fondos de la caja menor del Instituto, razén por la cual el
valor de $686.150 debe ser reembolsado a los fondos de la caja menor.

2. En el recibo de caja N°0098 del 01 de diciembre de 2021, se describe un
gasto por concepto de: “COMPRA DE SERVICIO GPS PARA EL VEHICULO DE LA
DIRECCION OML976”, se constatd que el Instituto no cuenta con un contrato que
cobije este concepto, es por ello, que desde la JOCI se recomienda analizar el
tema, para los proximos gastos de este tipo en que incurrira el vehiculo de
direccion.

3.El recibo de caja N°0099 del 01 de diciembre de 2021, presenta documento
no valido como soporte para legalizar el gasto, ya que la compra se realiz6é a
nombre de un tercero y no fue elaborado el soporte contable a nombre del
ISVIMED, esto conlleva a comprobar que de conformidad con el Articulo Quinto
en su numeral 6 (gastos que no cuenten con soportes para su legalizacién) de
la Resolucién N°31 de 2021, es un gasto prohibido realizar con fondos de la
caja menor del Instituto, razén por la cual el valor de $32.200 debe ser
reembolsado a los fondos de la caja menor.

4. En los recibos de caja del N°0097, N°0100, N°0105 y el N°0106, las
operaciones realizadas cumplen con lo estipulado en la Resolucion N°31 de
2021 y otras normas que rigen la materia.

y
Lo

Sede Principal ISVIMED
NIT 200.014.480-8

Calle 47D N° 75 - 240 / Cédigo Postal 050034
(574) 430 4310 Medellin - Colombia




] CODIGO: F-GEI-04
i INFORME DE AUDITORIA VERSION: 11
Alcaldia de Medellin JEFATURA DE OFICINA DE CONTROL INTERNO FECHA: 02/02/2021
I Lo PAGINA: 21 de 33

Con fundamento en los diferentes items descritos anteriormente, se recuerda
gue, ya la JOCI habia planteado en auditorias anteriores acciones a seguir, se
recomienda evaluar y elaborar mayores controles y seguimientos por parte de la
Subdireccion Administrativa y Financiera, para subsanar en parte el tema del
manejo de la caja menor, el area de tesoreria no estd llevando una
administracion controlada y eficiente, cefiida a lo establecido en el Decreto 1068
de 2015 (Decreto Unico Reglamentario del Sector Hacienda y Crédito Pablico) y
la Resolucién 31 de 2021 “Por la cual se constituye la caja menor de gastos del
Isvimed para la vigencia fiscal 2021”, ademas no se da aplicacién a la
normatividad tributaria y contable que rigen la materia.

9. SEGUIMIENTO PMI:

Frente al Plan de Mejoramiento Institucional de Control Interno (F-GEI-6 — PMI)
al 31 de diciembre de 2021 se pudo constatar el reporte de avances por parte
de la primera linea de defensa (Subdireccion Administrativa y Financiera) que
han realizado a las acciones correctivas correspondientes a las 10 (diez)
observaciones arrojadas en las auditorias anteriores, asi:

Primer Trimestre de 2020:

Observacién #5, Frente a las incapacidades pendientes de cobro: “Respecto a
la solicitudes de las EPS SURA y COOMEVA, no dieron respuesta por lo que se
procedi6 a enviar un segundo comunicado, del cual hasta el momento no se ha
recibido respuesta; el segundo comunicado en mencion también fue enviado por
el operador juridico. Respecto a la EPS MEDIMAS, acerca de la incapacidad
pendiente de cobro de la funcionaria Ana Villegas, respondieron haciendo
alusién a que dicha incapacidad no se encontraba en el sistema de la EPS, y
gue se debia proceder a transcribirla, sin embargo, el tiempo para realizar este
tramite tiene plazo de un afio a partir de la fecha de inicio de la incapacidad, por
tanto no es procedente, y la respuesta del operador juridico es que van a iniciar
un proceso legal en contra de la EPS. El cumplimiento de la accién esta
determinada en un 90%”.

A través de la auditoria, la JOCI pudo establecer que los saldos por recuperar
por concepto de incapacidades que se encuentran en proceso de cobro, fueron
socializados en el comité técnico de sostenibilidad contable del dia 25/11/2021,
pero no se observa la gestion para el cobro del saldo por incapacidades a la
ARL por valor de: $335.764, incumpliendo en parte las acciones necesarias
para subsanar la observacion. Ademas, se debe tener en cuenta lo sefialado en
el procedimiento para la gestion contable cédigo P-GF-4 Version 2 del 12-02-
2020, que tienen como objetivo la obtencion de informacion financiera y
econ6mica que permita dar cuenta de la gestion y control de los recursos
publicos y es por ello que en el numeral 5.1 en uno de sus parrafos establece:
“mensualmente se debe realizar seguimiento a las incapacidades pendientes de
pago por parte de las EPS vy el estado juridico, legal y administrativo de cada
una de ellas, de este seguimiento se deja acta detallada de los compromisos y
avances de cada reunion”, por lo anterior, la gestibn de cobro no puede
desligarse de la Subdireccion Administrativa y Financiera, debe haber un
constante control y vigilancia durante el proceso de cobro hasta que se agoten
todas las instancias que conlleva el proceso administrativo de cobro para la
recuperacion de los recursos y hacer efectivo el recaudo de los dineros a favor
del ISVIMED.

De conformidad con lo evaluado en esta auditoria, se evidencia que al 31 de

“ Sede Principal ISVIMED
NIT 200.014.480-8

¢ L Y Calle 47D N° 75 - 240 / Cédigo Postal 050034
. (574) 430 4310 Medellin - Colombia




Alcaldia d Medellin
ISVIMED

Instituto Soclal de Vivienda y Habiat de Medelin

JEFATURA DE OFICINA DE CONTROL INTERNO

CODIGO: F-GEI-04

INFORME DE AUDITORIA VERSION: 11

FECHA: 02/02/2021

PAGINA: 22 de 33

diciembre de 2021 esta situacidn continua vigente y se ha disminuido muy poco
el saldo ($171.946) en las incapacidades por cobrar reportadas por los
funcionarios (EPS SURA) con respecto al 30 de septiembre de 2021. A
continuacion, el detalle:

Detalle
Incapacidades pendientes de cobro
EPS SURA-Incapacidades pendientes de cobro
EPS COOMEVA-Incapacidades pendientes de cobro
MEDIMAS EPS SAS-Incapacidades pendientes de cobrg
Incapacidades ARL

Saldo 30-09-2021 | Saldo 31-12-2021
22,000,480 21,828,534
16,426,461 16,254,515

4,897,851 4,897,851
340,404 340,404
335,764 335,764

Codigo Cuenta
1384900102
138490010201
138490010202
138490010206
138490010210

Tercer Trimestre de 2020:

Observacién #1, La acumulacion de periodos de vacaciones y dias por
interrupcion: “Se ha continuado con el envié de dos memorandos mensuales
donde uno de ellos se envia a los jefes que tienen personal con mas de dos
periodos vencidos, solicitando la programacién con fecha y estableciendo un
plazo para la respuesta, cuando aplique; adicionalmente se envia un
memorando informativo acerca de los periodos de vacaciones, dichas
actividades se han venido realizando, como resultado de esta gestion, a la fecha
solo un funcionario cuenta con dos periodos acumulados que es Cesar Augusto
Herrera. El cumplimiento de la accion esta determinada en un 90%”.

Observacién #2, Frente a la prohibicion de contratar prestacidon de servicios
con pacto de honorarios superiores a la remuneracion total mensual establecida
para el Director: “Asi como en la auditoria anterior se recomienda seguir
dandole cumplimiento a lo establecido en el articulo 2.8.4.4.6 del Decreto 1068
de 2015. Y basado en el andlisis de la presente y anterior auditoria el equipo
auditor da por cumplida la accién y sera cerrada.

Cuarto Trimestre de 2020:

Observacioén #1, En el hallazgo donde las conciliaciones bancarias no cuentan
con los controles y seguimiento que apunten a minimizar posibles desviaciones
de recursos: “Se recomienda seguir dandole cumplimiento a lo establecido en la
norma en cuanto al proceso de contabilidad en las conciliaciones bancarias. De
conformidad con en el andlisis de la presente auditoria, el equipo auditor da por
cumplida la accion y sera cerrada.

Observaciéon #2, Frente a la prohibicidn de contratar prestacién de servicios
con pacto de honorarios superiores a la remuneracion total mensual establecida
para el Director: “Asi como en la auditoria anterior se recomienda seguir
dandole cumplimiento a lo establecido en el articulo 2.8.4.4.6 del Decreto 1068
de 2015. Y basado en el andlisis de la presente y anterior auditoria el equipo
auditor da por cumplida la accién y seréa cerrada.

Primer Semestre de 2021:

Observacién #1, Frente a la prohibicién de contratar prestaciéon de servicios
con pacto de honorarios superiores a la remuneracion total mensual establecida
para el Director: “Se realizé la actualizacion del instructivo para la elaboracién
las conciliaciones bancarias, y fue enviado al proceso de calidad para su
formalizacién, de igual manera se proyectd la accion correctiva respecto al
cambio realizado en el proceso, en cuanto a que contabilidad es quien ahora
realiza las conciliaciones bancarias. De conformidad con el andlisis de la
presente auditoria, el equipo auditor da por cumplida la accién y sera cerrada.
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Observacién #2, En cuanto a horas extras: “Se realiz6 el ajuste de la resolucion
interna que modifica el nimero de horas a pagar por concepto de horas extras
al funcionario que desempefia el cargo de conductor mecanico, de conformidad
al decreto 304 de 2020 en el articulo 14, dicha resolucién se expidid con el
namero 30935 del 5 de noviembre. Se esta realizando el monitoreo de las
horas extras mediante la planilla reporte de horas extras laboradas.
Adicionalmente, se realiza la proyeccion y envi6 de memorando a la
subdireccion juridica, a fin de solicitar concepto acerca de la procedencia del
reembolso de los mayores valores pagados por concepto de horas extras,
teniendo en cuenta el decreto 304 de 2020. EI cumplimiento de la accion esta
determinada en un 80%”.

Observacién #3, Frente a las incapacidades pendientes de cobro: “Respecto a
la solicitudes de las EPS SURA y COOMEVA, no dieron respuesta por lo que se
procedi6 a enviar un segundo comunicado, del cual hasta el momento no se ha
recibido respuesta; el segundo comunicado en mencion también fue enviado por
el operador juridico. Respecto a la EPS MEDIMAS, acerca de la incapacidad
pendiente de cobro de la funcionaria Ana Villegas, respondieron haciendo
alusion a que dicha incapacidad no se encontraba en el sistema de la EPS, y
que se debia proceder a transcribirla, sin embargo, el tiempo para realizar este
tramite tiene plazo de un afio a partir de la fecha de inicio de la incapacidad, por
tanto no es procedente, y la respuesta del operador juridico es que van a iniciar
un proceso legal en contra de la EPS. El cumplimiento de la accion esta
determinada en un 80%”.

De conformidad con lo evaluado en esta auditoria, se evidencia que al 31 de
diciembre de 2021 esta situacidn continua vigente y se ha disminuido muy poco
el saldo ($171.946) en las incapacidades por cobrar reportadas por los
funcionarios (EPS SURA) con respecto al 30 de septiembre de 2021. A
continuacion, el detalle:

Codigo Cuenta

Detalle

Saldo 30-09-2021

Saldo 31-12-2021

1384900102

Incapacidades pendientes de cobro

22,000,480

21,828,534

138490010201

EPS SURA-Incapacidades pendientes de cobro

16,426,461

16,254,515

138490010202

EPS COOMEVA-Incapacidades pendientes de cobro

4,897,851

4,897,851

138490010206

MEDIMAS EPS SAS-Incapacidades pendientes de cobrg

340,404

340,404

138490010210

Incapacidades ARL

335,764

335,764

Observacién #4, La acumulacion de periodos de vacaciones y dias por
interrupcién: “Respecto a la revision de los funcionarios con periodos pendientes
se pudo evidenciar que solo el funcionario cesar herrera cuenta con dos
periodos de vacaciones acumulados. Respecto a la elaboracién del cronograma
de vacaciones para la vigencia 2022, el proceso de talento humano citara a
todos los subdirectores y jefes de oficina para el mes de enero 2022 a fin de
proyectar dicho cronograma. De conformidad con el analisis de la presente
auditoria, el equipo auditor da por cumplida la accién y sera cerrada.

Observacioén #5, Frente a la caja Menor: “Se realiz6 la proyeccion y envio del
memorando #1802 al proceso de infraestructura, solicitando las fechas de inicio
de los contratos de suministros y servicios de mantenimiento, a fin de poder
llevar un control de la vigencia de los contratos. El cumplimiento de la accién
esta determinada en un 70%”.

y
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10.MEDICION DEL PROCESO:

Se debe continuar ejecutando la administracion de los riesgos de los diferentes
procesos, segln los lineamientos internos establecidos; buscando la efectividad
de los controles y la no materializacion de los riesgos.

Frente a los indicadores (Ingresos y Gastos) del proceso administrativo y
financiero se encuentra debidamente medidos al 31 de diciembre de 2021.

INGRESOS: Para la vigencia 2021, la meta de los ingresos (corrientes y
recursos propios) estaba estimada en $111.884.176.382, para el mes de
diciembre el instituto recibié el valor $111.672.972.537, con destino a la
ejecucion de proyectos de inversion y funcionamiento esto indica una ejecucion
del 99.81 %, sobre la meta proyectada

GASTOS: La meta proyectada para ejecucion estaba estimada en
$111.884.176.382, la ejecucion acumulada al cierre de diciembre fue de
$102.311.463.518 representados en el 91.44 % sobre la meta proyectada.

La auditoria realizada al 4to (cuarto) trimestre de 2021 (austeridad en el gasto
publico), arroja 1 (una) Observacién con riesgo “Alto”, un control ineficiente y
una gestién “No Efectiva” que requieren de la elaboracién de un plan de
mejoramiento con acciones efectivas encaminadas a la optimizacién de las
estrategias de control Institucional y control externo, asi:

Detalle de resultados:

La caja menor es un fondo de efectivo, fijo y renovable, dispuesto para atender
erogaciones de menor cuantia, que tengan el caracter de situaciones
imprevistas, urgentes, imprescindibles o inaplazables para facilitar y agilizar la
gestion del Instituto, con el fin de garantizar su buen funcionamiento en el marco
de los principios de eficiencia, eficacia y efectividad de la funcién publica y el
gasto publico.

La Subdireccion Administrativa y Financiera proporciond mediante el
memorando N°2991 del 8 de junio de 2022 las respectivas aclaraciones,
comentarios o justificaciones a las observaciones dadas en el punto #8
TESORERIA / CAJA MENOR, asi:

Punto 1: “Como resultado, se puede observar que de conformidad con el
Observacion C Decreto 1068 de 2015, solo 10 (diez) gastos fueron legalizados durante los
Condicion: g . - A .

No. 1 cinco (5) dias siguientes a su realizacion (lo establecido por la norma de mayor
jerarquia) y de conformidad con la Resolucidn Interna N°31 de 2021, existen 30
gastos legalizados durante los treinta dias siguientes a la fecha de la facturay 1
(uno) recibo de caja #84, fue legalizado (38) treinta y ocho dias siguientes a la

fecha de la factura.

Aclaraciones Subdireccién Administrativay Financiera:

La legalizacidn de los gastos se realiza durante los cinco (5) dias siguientes a
su realizacién, pero dada una directriz de afios anteriores, la fecha del recibo de
caja menor quedaba con fecha del reembolso a realizar, por lo cual se tendra en
cuenta la presente observacion con el fin al momento de legalizar los gastos se
coloque la fecha de la respectiva factura, y se realicen reembolsos dentro de los
treinta dias siguientes.
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Consideraciones del equipo de la JOCI:

De conformidad con las normas que regulan la materia, se establecieron los
términos y condiciones para la constitucidon y funcionamiento de las Cajas
Menores en los 6rganos que conforman el Presupuesto General de la Nacion.
De la legalizacion de los gastos de la caja menor, en el articulo 2.8.5.7 del
Decreto 1068 de 2015, estipula que “La legalizacion de los gastos de la caja
menor debera efectuarse durante los cinco (5) dias siquientes a su
realizacidn”. No se podran entregar nuevos recursos a un funcionario, hasta
tanto no se haya legalizado el gasto anterior” (subrayado fuera de texto). Por lo
anteriormente descrito, no se desvirtla la observacion y contindia en firme.

Punto 2: “Reembolso de caja #8 de 2021 (recibos de caja del N°0076 al
N°0082), todos los recibos de caja presentan incumplimiento con lo estipulado
en el numeral 5, literales a), c) y d) del articulo segundo de la resoluciéon N°31
de 2021”.

Aclaraciones Subdireccién Administrativay Financiera:

Se considera por parte de la Subdireccion Administrativa y Financiera que a la
actividad detallada en el numeral 5 literales a, ¢ y d del articulo segundo se le da
cumplimiento a través de la informacion registrada en el formato “REEMBOLSO
DE CAJA MENOR F-GAF-19”, en el cual se registra la informacién de los
numerales enunciados, asi como en el registro contable al realizar la respectiva
orden de pago.

Consideraciones del equipo de la JOCI:

En el articulo segundo de la resolucion N°31 de 2021, se evidencia que el
“deber ser” es cada vez que se realice un pago a un tercero (egreso) con
cargo al fondo de caja menor y no cuando se efectle el proceso del reembolso,
este Ultimo es cuando se restituye el valor de los gastos realizados por caja
menor, con el fin de conservar el monto inicial y continuar con las actividades
propias del proceso y mantener el fondo fijo. En los reembolsos se reporta los
gastos realizados en todos los rubros presupuestales a fin de efectuar un corte
de numeracion y de fechas. Por lo anteriormente descrito, no se desvirtta la
observacion y continda en firme.

Punto 3: “Numeral 5.1: Verificado el recibo de caja N°0079, dentro de los
documentos y archivos aportados por los auditados, no se evidencio factura
electrénica de la persona natural (en el Rut presenta la obligacion -
responsabilidad 52: “facturador electronico”). En consecuencia, la cuenta de
cobro es un documento no valido como soporte para legalizar el gasto. Por lo
anteriormente sefialado y de conformidad con el Articulo Quinto en su numeral 6
(gastos que no cuenten con soportes para su legalizacién) de la Resolucion
N°31 de 2021, es un gasto prohibido realizar con fondos de la caja menor del
Instituto, razén por la cual el valor de $68.000 debe ser reembolsado a los
fondos de la caja menor”.

Aclaraciones Subdireccién Administrativay Financiera:

El area de correspondencia realiz6 la compra de los sellos, y presentd una
cuenta de cobro con todos los datos solicitados para la respectiva legalizacion.
De igual manera al momento de la auditoria se contactd al proveedor quien
manifesté que para la fecha de la compra se encontraba en proceso de
facturacion electrénica, por lo cual emitié la respectiva cuenta de cobro.
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Consideraciones del equipo de la JOCI:

Verificado el recibo de caja N°0079, dentro de los documentos y archivos
aportados por los auditados, no se evidenci6 factura electrénica de la persona
natural (en el Rut presenta la obligacion - responsabilidad 52: “facturador
electrénico”). En consecuencia, la cuenta de cobro es un documento no valido
como soporte para legalizar el gasto. Por lo anteriormente sefialado y de
conformidad con el Articulo Quinto en su numeral 6 (gastos que no cuenten con
soportes para su legalizacion) de la Resolucién N°31 de 2021, es un gasto
prohibido realizar con fondos de la caja menor del Instituto, razén por la cual el
valor de $68.000 debe ser reembolsado a los fondos de la caja menor. Por lo
anteriormente descrito, no se desvirtla la observacion y continda en firme.

Punto 4: “Numeral 5.1: Los recibos de caja N°80 y N°81, presentan documentos
no validos como soporte para legalizar el gasto, ya que las compras se
realizaron a nombre de un tercero y no se elaboré el soporte contable a nombre
del ISVIMED, esto conlleva a comprobar que de conformidad con el Articulo
Quinto en su numeral 6 (gastos que no cuenten con soportes para Su
legalizacion) de la Resolucién N°31 de 2021, es un gasto prohibido realizar con
fondos de la caja menor del Instituto, razén por la cual el valor de $48.600 debe

ser reembolsado a los fondos de la caja menor.”.

Aclaraciones Subdireccién Administrativay Financiera:

Los gastos de los recibos N°80 y 81, corresponden a certificados de tradicion y
libertad requeridos por la Subdireccion Juridica, para el tema de saneamiento
de bienes inmuebles del Isvimed y garantizar efectividad en el proceso, y dado
que la Oficina de Registro de Instrumentos Publicos se encontraba en Paro, el
Unico medio para realizar la respectiva expedicion era la pagina del
Supernotariado en donde el pago es electrdnico, por lo cual el contratista José
Alejandro Restrepo solicité el reconocimiento del pago que habia realizado, por
medio de una cuenta de cobro a su nhombre, la cual cumple con lo requerido en
la resolucion de la caja menor.

Cabe mencionar que la ley anti-tramites cubre la realizacion de tramites por
medio digital y pagos electrénicos.

Consideraciones del equipo de la JOCI:
Se acepta la aclaracion.

Punto 5: “Reembolso de caja #9 de 2021 (recibos de caja del N°0083 al
N°0093), todos los recibos de caja presentan incumplimiento con lo estipulado
en el numeral 5, literales a), c) y d) del articulo segundo de la resolucion N°31
de 2021.".

Aclaraciones Subdireccion Administrativa y Financiera:

Se considera por parte de la Subdireccion Administrativa y Financiera que a la
actividad detallada en el numeral 5 literales a, c y d del articulo segundo se le da
cumplimiento a través de la informacién registrada en el formato “REEMBOLSO
DE CAJA MENOR F-GAF-19”, en el cual se registra la informaciéon de los
numerales enunciados, asi como en el registro contable al realizar la respectiva
orden de pago.

Consideraciones del equipo de la JOCI:
En el articulo segundo de la resolucion N°31 de 2021, se evidencia que el
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“deber ser” es cada vez que se realice un pago a un tercero (egreso) con
cargo al fondo de caja menor y no cuando se efectle el proceso del reembolso,
este Ultimo es cuando se restituye el valor de los gastos realizados por caja
menor, con el fin de conservar el monto inicial y continuar con las actividades
propias del proceso y mantener el fondo fijo. En los reembolsos se reporta los
gastos realizados en todos los rubros presupuestales a fin de efectuar un corte
de numeracion y de fechas. Por lo anteriormente descrito, no se desvirtla la
observacion y continda en firme.

Punto 6: “Numeral 5.2: El recibo de caja N°0084 del 31 de octubre de 2021,
presenta un pago por valor de $261.800 y su concepto es: “SERVICIOS
LOGISTICOS SALPICONES CON SERVICIO DE ENTREGA SEDE ESTADIO”,
dicho rubro no se encuentra identificado como de caracter urgente de
naturaleza imprevisible o irresistible o indispensable para facilitar y agilizar la
gestion del Instituto, de conformidad con lo estipulado en la Resolucion N°31 de
2021, al mismo tiempo se observa que la actividad econdémica 8230 registrada
en el RUT del proveedor, corresponde a: “organizacion de convenciones vy
eventos comerciales”, por lo anterior se esta incumpliendo con la normatividad
legal vigente. Ademas, el Instituto cuenta con el contrato interadministrativo
N°116-2021, celebrado entre el Isvimed y Plaza Mayor de Medellin (fecha de
inicio 19 de marzo 2021), el cual tiene como objeto la administracion de
recursos para el desarrollo de actividades logisticas en los componentes
misionales, transversales y estratégicos del Isvimed. Por lo anteriormente
sefialado, el valor de $261.800 debe ser reembolsado a la caja menor del
instituto”.

Aclaraciones Subdireccién Administrativay Financiera:

Revisada la Resolucion No. 31, en el numeral 2 en su punto 3 indica que ésta
cubre “Gastos indispensables con ocasion de reuniones de trabajo requeridos
para la atencion exclusiva de la Direccion”, actividades que se convierten
indispensables a fin de realizar acercamientos con diferentes actores que
inciden en la mision institucional. Adicionalmente el contrato que se encuentra
suscrito con Plaza Mayor, no contempla suministro de alimentacién para el
desarrollo de las reuniones de la Direccién.

Ademas se cuenta con la aprobacion del gasto por parte del Director mediante
la firma del respectivo recibo.

Consideraciones del equipo de la JOCI:
Se acepta la aclaracion.

Punto 7: “Reembolso de caja #10 de 2021 (recibos de caja del N°0094 al
N°0106), todos los recibos de caja presentan incumplimiento con lo estipulado
en el numeral 5, literales a), c) y d) del articulo segundo de la resolucion N°31
de 2021.".

Aclaraciones Subdireccion Administrativa y Financiera:

Se considera por parte de la Subdireccion Administrativa y Financiera que a la
actividad detallada en el numeral 5 literales a, c y d del articulo segundo se le da
cumplimiento a través de la informacién registrada en el formato “REEMBOLSO
DE CAJA MENOR F-GAF-19”, en el cual se registra la informaciéon de los
numerales enunciados, asi como en el registro contable al realizar la respectiva
orden de pago.
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Consideraciones del equipo de la JOCI:

En el articulo segundo de la resolucion N°31 de 2021, se evidencia que el
“deber ser” es cada vez que se realice un pago a un tercero (egreso) con
cargo al fondo de caja menor y no cuando se efectle el proceso del reembolso,
este Ultimo es cuando se restituye el valor de los gastos realizados por caja
menor, con el fin de conservar el monto inicial y continuar con las actividades
propias del proceso y mantener el fondo fijo. En los reembolsos se reporta los
gastos realizados en todos los rubros presupuestales a fin de efectuar un corte
de numeracion y de fechas. Por lo anteriormente descrito, no se desvirtta la
observacion y continda en firme.

Punto 8: “Numeral 5.3: Analizados los recibos de caja N°0094, N°0095,
N°0096, N°0101, N°0102 y N°0104, se observan erogaciones pagadas a través
de transacciones electronicas con la tarjeta terminada en 2047 y el Instituto no
cuenta con este servicio financiero para realizar pagos con cargo a los recursos
de caja menor (el dinero solicitado para los gastos fue entregado en efectivo por
parte de la responsable del manejo de la caja menor del Instituto a un
funcionario y éste pagé por medio de transacciones electronicas). Por lo
anteriormente descrito y de conformidad con el Articulo Quinto en su humeral 6
(gastos que no cuenten con soportes para su legalizacion) de la Resolucién
N°31 de 2021, son pagos prohibidos realizar con fondos de la caja menor del
Instituto, razon por la cual el valor de $686.150 debe ser reembolsado a los
fondos de la caja menor”.

Aclaraciones Subdireccion Administrativa y Financiera:

Las facturas canceladas se encuentran a nombre de Isvimed, y corresponde a
compras de repuestos y materiales requeridos para garantizar el buen
funcionamiento, asi mismo no existe prohibicién con respecto a la forma de
pago, toda vez que se reciben los soportes de manera adecuada y al momento
de presentar la factura a la responsable de la caja menor, ésta ya se encontraba
cancelada a fin de realizar el proceso de reparacion de manera oportuna., lo
gue no quiere decir que no se le pueda reconocer al funcionario el dinero
pagado por él con anterioridad.

Consideraciones del equipo de la JOCI:
Se acepta la aclaracion.

Punto 9: “Numeral 5.3: El recibo de caja N°0099 del 01 de diciembre de 2021,
presenta documento no valido como soporte para legalizar el gasto, ya que la
compra se realiz6 a nombre de un tercero y no fue elaborado el soporte
contable a nombre del ISVIMED, esto conlleva a comprobar que de conformidad
con el Articulo Quinto en su numeral 6 (gastos que no cuenten con soportes
para su legalizacién) de la Resolucion N°31 de 2021, es un gasto prohibido
realizar con fondos de la caja menor del Instituto, razén por la cual el valor de
$32.200 debe ser reembolsado a los fondos de la caja menor”.

Aclaraciones Subdireccién Administrativay Financiera:

Los gastos del recibo N°99, corresponden a certificados de tradicion y libertad
requeridos por la Subdireccion Juridica, para la legalizacion de subsidios de
vivienda del Isvimed y garantizar efectividad en el proceso, y dado que la
Oficina de Registro de Instrumentos Publicos se encontraba en Paro, el Gnico
medio para realizar la respectiva expedicion era la pagina del Supernotariado en
donde el pago es electrénico, por lo cual el contratista Mateo Villamil solicitd el
reconocimiento del pago que habia realizado, por medio de una cuenta de cobro
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a su nombre, la cual cumple con lo requerido en la resolucién de la caja menor.

Cabe mencionar que la ley anti-tramites cubre la realizacion de trdmites por
medio digital y pagos electrénicos.

Consideraciones del equipo de la JOCI:
Se acepta la aclaracion.

Por todo lo anteriormente descrito en el numeral 8 (Tesoreria/Caja Menor), se
puede comprobar y concluir que: el riesgo de cumplimiento se materializé
ubicdndose en un nivel de riesgo alto, determinando que el control establecido
no es eficiente debido a que a pesar de contar con lineamientos para su
funcionamiento, a través del Decreto 1068 de 2015 (Decreto Unico
Reglamentario del Sector Hacienda y Crédito Publico) y el Decreto 1893 de
2021 (modifica la estructura del departamento nacional de planeacion), “por
medio del cual se modifica el Decreto 1499 de 2017, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de
Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015” y Resolucién
N°31 del 4 de febrero de 2021, constitucién y funcionamiento de la caja menor
del Instituto, éstos no se estan cumpliendo a cabalidad; ya que se evidencian
falencias en dos etapas; una por parte de los solicitantes de los gastos, los
cuales también deben conocer las particularidades y lineamientos normativos,
tanto internos como externos para la solicitud y aprobacion de gastos por caja
menor; y dos, por parte de los responsables de administrar el fondo, en la etapa
de validacion, verificacién de procedencia, aprobacion y lleno de requisitos
legales de los mismos.

Los casos no tratados en las aclaraciones por parte de la subdireccion
administrativa y financiera y contenidos en el informe preliminar no se
desvirtdan y permanecen en firme.

Criterio:

*Resolucién N°31 del 4 de febrero de 2021.

* |-GF-03 Instructivo para el Manejo de la Tesoreria.

* |-GF-08 Instructivo para Administracion de la Caja Menor.

* Resolucion Interna N°223 del 2 de marzo de 2015 y Resolucién N°293 del 28
de abril de 2020.

* PL-GF-01 Plan de Austeridad en el Gasto y Gestién Ambiental.

* Decreto 1068 de 2015 (Decreto Unico Reglamentario del Sector Hacienda y
Crédito Publico).

*Decreto 1893 de 2021 (modifica la estructura del departamento nacional de
planeacion), “por medio del cual se modifica el Decreto 1499 de 2017, Decreto
Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el
Sistema de Gestidn establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”
*Resolucién 139 del 21 de noviembre de 2012 (Direccién de Impuestos y
Aduanas Nacionales).

*Requisitos minimos de facturacién o documento equivalente establecidos en el
Estatuto Tributario Nacional, Cédigo de Comercio y la Contaduria General de la
Nacion.

Causa:

No aplicacion de lo definido en los lineamientos internos y externos por parte de
los servidores que intervienen directa e indirectamente en el uso de la caja
menor. La aplicabilidad de los controles no es efectivos, debido que no utilizan
en debida forma los medios y las formas establecidas para su correcto
funcionamiento.

Consecuencia:

e Manejo inadecuado del recurso publico, lo que podria materializar el

Lo
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riesgo de sanciones.

Recomendacion 4
es:

Es necesario dar cumplimiento a la normatividad vigente aplicable y a
los lineamientos internos y externos establecidos, para contribuir con las
medidas de austeridad y eficiencia del gasto publico.

Actualizar el Instructivo para la administracién de la caja menor con
Cddigo: I-GF-08 Version 07 del 12-02-2020, de conformidad con la
normatividad vigente.

Es importante que las personas que administran el fondo y las personas
autorizadas para solicitar recursos de caja menor, conozca
detalladamente los conceptos que se pueden cubrir con dineros del
fondo, basandose siempre en la normatividad aplicable y ademas los
responsables de administrar y gestionar los recursos, deben avalar la
procedencia o0 no de los gastos y tener claridad que es un fondo
exclusivamente para garantizar el pago de gastos menores o urgentes
en efectivo, siguiendo los lineamientos sefialados en la Resolucion de
Constitucion y funcionamiento de la Caja Menor.

Se deben identificar y documentar los riesgos asociados al manejo de
cajas menores de tal manera que se desplieguen controles para evitar
la materializacion de los mismos.

Adquirir 'y pagar los bienes y servicios de conformidad con la
normatividad vigente y el procedimiento descrito en la Resoluciéon N°31
de 2021 para el manejo de la caja menor.

Se deben analizar los soportes contables y tributarios validos antes de
adquirir y pagar los bienes y servicios.

En el momento de legalizar los reembolsos de caja menor se deben
verificar el cumplimiento de los requisitos legales del concepto del gasto
y sus soportes contables y tributarios.

Los documentos soportes deben ser nitidos, claros y legibles.

Los pagos por $68.000 (recibo de caja menor N°0079), $48.600 (recibos
de caja menor N°0080 y N°0081), $261.800 (recibo de caja menor
N°0084), $686.150 (recibos de caja menor N°0094, N°0095, N°0096,
N°0101, N°0102 y N°0104) y recibo de caja menor N°0099 por valor de
$32.200, deberan ser reintegrados a las cuentas del Instituto; por
tratarse de deficiencias en los procedimientos internos por parte de los
responsables del manejo de caja menor.

La JOCI, considera necesario que el responsable directo de caja menor
tome medidas preventivas y correctivas de autocontrol y seguimiento al
momento de efectuar cualquier desembolso, reembolso y pago, con el
fin de evitar riesgos que afecten la buena gestiébn en el uso de los
recursos acomparfiado de la documentaciéon soporte.

Los responsables de las cajas menores deberan adoptar los controles
internos que garanticen el adecuado uso manejo de los recursos,
independientemente de las evaluaciones y verificaciones que compete
adelantar a las oficinas de auditoria o control interno.

Los procedimientos para realizar gastos por caja menor deben ajustarse
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a lo normado en cada entidad para la adquisicion de bienes y servicios
en concordancia con lo establecido en la Ley de Contratacién Publica y
normas reglamentarias.

Medicién del
riesgo:
(Materializacién)

Alto

Medicion del
control:
(Existenciay
disefo)

No Efectivo

Aspectos a resaltar:

El Instituto realiza los pagos correspondientes a las obligaciones laborales como
al SGSS, dentro de los plazos establecidos en el art.3.2.2.1 del Decreto 1990 de
2016, con el fin de no incurrir en gastos adicionales (intereses de mora).

Se observé un trabajo conjunto y mancomunado entre las diferentes
Subdireccién, Jefaturas y Areas del Instituto, con el fin de determinar las
necesidades de la actual vigencia, formular acciones de mejora y fortalecer el
proceso de elaboraciéon y presentacion del presupuesto anual de rentas y
gastos.

Existen controles desde el area de sistemas para el manejo de la informacion y
la conectividad, ademas del manejo de llamadas a larga distancia y celulares.

A pesar de la rotacion del personal en las diferentes areas; el Instituto cuenta
con personal comprometido e involucrado en los diferentes procesos, con el fin
de llevar a cabo la aplicacion de los controles mediante revisiones previas y
constantes a los pagos de las obligaciones y ajustes pertinentes para sus
respectivos cierres mensuales; no obstante, desde la oficina de control interno
se recomienda un trabajo continuo con el fin de buscar la optimizacion de los
mismos.

La colaboracién permanente y el compromiso con la auditoria y el proceso por
parte del personal de la Subdireccién Administrativa y Financiera (se interactué
para la ejecucién de la misma).

Conclusiones:

La JOCI, considera necesario que para el proceso de legalizacién de gastos, se
establezcan acciones de control, que garanticen que las erogaciones realizadas
por caja menor se legalicen de manera oportuna y en los tiempos establecidos
en la normatividad.

En el desarrollo de la auditoria se evidencié el cumplimiento de las directrices
impartidas desde el MIPG en cuanto al tema objeto de evaluacion, lo cual se
encuentra estipulado en la 22 dimension Direccionamiento estratégico y
planeacion, Politica Gestién presupuestal y eficiencia del gasto publico.

Seguir con las campafias sobre la optimizacion y uso consciente de recursos: a
través del comité ambiental y elaborar boletines institucionales donde se envian
tips de ahorro para la entidad.

La finalidad primordial de las vacaciones es procurar por medio del descanso la
recuperacion fisica y mental de todos los servidores publicos, para que regresen
a sus labores en la plenitud de sus capacidades y puedan contribuir eficazmente
al cumplimiento de los objetivos del Instituto.
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Se cuenta con un servicio de software que informa los consumos mensuales de
impresiones de los funcionarios y contratistas de la entidad, lo cual permite
realizar campafias de concientizacion y optimizacion del recurso. La campafa
se realiza a través del comité ambiental de la entidad

Se debe propender por el desarrollo de estrategias que permitan un uso
racional, eficiente y adecuado de los recursos en la entidad mediante la
implementacion, seguimiento y evaluacién del Plan de Austeridad y Gestion
Ambiental enfocado en promover la transparencia y la legalidad en la actuacion
de la gestion publica y hacia la prevencion y mitigacién de los impactos
ambientales que se generan por medio de las actividades realizadas en la
entidad para dar cumplimiento a la hormativa vigente aplicable y que regula el
actuar de las entidades del Estado Colombiano.

Verificar y validar el cumplimiento de lo descrito en los documentos
estandarizados en el Sistema de Gestion Integral de Calidad — S.G.1.C., como
caracterizaciones, manuales, instructivos, formatos; entre otros, que se refleje la
eficacia y eficiencia en el manejo de los bienes del Instituto.

Seguir dando cumplimiento a los lineamientos internos y a la normatividad
vigente aplicable, referente al tema de austeridad y eficiencia del gasto,
buscando siempre el beneficio institucional y la mejora en la eficiencia del
presupuesto.

Tanto el ordenador del gasto como los responsables del manejo de la caja
menor responderan disciplinaria, civil, tributaria y penalmente por las acciones y
omisiones, resultantes de sus actuaciones respecto a la administracion de estos
fondos.

Afianzar la cultura de austeridad del gasto publico a través de las acciones
diarias de los funcionarios, promoviendo buena practicas administrativas y
ambientales; ademas, de la optimizacibn de estrategias y controles que
redundan en la optimizacién y uso eficiente de los recursos publicos.

Debemos acogernos a los lineamientos que se impartan tanto a nivel nacional
como territorial, que regulen y establezcan los controles necesarios para dar
cumplimiento a practicas sostenibles en materia de austeridad en el gasto y la
gestidon ambiental.

Fortalecer el seguimiento al cumplimiento a los lineamientos internos y a la
normatividad vigente aplicable referente al tema de austeridad y eficiencia del
gasto, buscando siempre el beneficio institucional y la mejora en la eficiencia del
presupuesto, procesos y procedimientos.

Se debe continuar ejecutando las actuales campafas de racionalizacion de
papel, energia, agua, desechables, entre otros; asi como, continuar
incentivando el reciclaje y el uso racional de los recursos naturales y fisicos, en
pro del medio ambiente y de la austeridad y eficiencia del gasto institucional;
para que se sigan presentando ahorros y disminuciones en dichos consumos.

Para poder cumplir con el cronograma de la ejecucion y comunicacion de los
resultados de la auditoria, se dependia de la oportunidad e integridad en la
entrega de la informacién adicional que se solicité a través de correo
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electrénico. El informe se presenta por fuera de la fecha estipulada, debido a la
espera de entrega de informacion.

La informacién no fue remitida de conformidad con lo requerido por los
auditores, quedando pendiente los siguientes temas:

*Informacion detallada de los movimientos de las cuentas contables: 249044
(Intereses de Mora), 510807 (Gastos de Viaje) y 580439 (Intereses de Mora)
ocurridos durante el trimestre octubre - diciembre de 2021.

Por lo anteriormente sefialado, se recomienda a la alta direccion que los temas
gue no se examinaron en esta auditoria sean objeto de analisis en el comité de
gestion y desempefio, ademas se hace necesario que se realicé una
autoevaluacion por parte de la linea estratégica y la primera linea de defensa,
gue permita evaluar los controles con respecto a la informacion que no fue
suministrada.

Con la realizacion del presente informe, la Jefatura de Oficina de Control Interno
da cumplimiento al articulo 2.8.4.8.2 del Decreto 1068 de 2015, el cual expone
la necesidad de efectuar seguimientos y un informe, que determine el grado de
cumplimiento de disposiciones y las acciones que se deben tomar con respecto
a la austeridad del gasto.

Cordialmente,

J

:./, L EL P L
I

HECTOR FRANCISCO PRECIADO
Jefe de Oficina de Control Interno

Jefatura de Oficina de Control Interno

Instituto Social de Vivienda y Habitat de Medellin - ISVIMED

(*) Firma digital.
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Elaboré

G. Isabel Duque Benjumea

Profesional Contratista de Apoyo

Oficina de Control Interno

Aprobo

Héctor Francisco Preciado

Jefe oficina de Control Interno

Reviso6

Héctor Francisco Preciado

Jefe oficina de Control Interno

(*) VoBo digital.
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