2/1/24, 8:18 Correo: Alba Nury Zapata Ortega - Outlook

RV: Informe de gestion Jorge Gonzalez Mejia Asesor de Comunicaciones

Ana Silvia Villegas Alvaran <ana.villegas@isvimed.gov.co>
Vie 29/12/2023 15:59

Para:Alba Nury Zapata Ortega <alba.zapata@isvimed.gov.co>
CC:Info PQRS <info@isvimed.gov.co>

‘ . RADICADO: E 1
U 2 archivos adjuntos (399 KB) Fecha : 2024-01-02 08:22:26
DECLARACION SIGEG.pdf; paz y salvos jorge gonzalez_1.PDF; ISVIMED - DIRECCION
PENDIENTE VERIFICACION ANEXOS
1-02/01/2024-10000
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De: Jorge Eliecer Gonzalez Mejia <jorge.gonzalez@isvimed.gov.co>

Enviado: viernes, 29 de diciembre de 2023 15:29

Para: Ana Silvia Villegas Alvaran <ana.villegas@isvimed.gov.co>

Asunto: Informe de gestidn Jorge Gonzalez Mejia Asesor de Comunicaciones

Cordial saludo:

Envio informe de gestidén favor ayudarme con la radicacion.

£33 ACTA INFORME DE GESTION JORGE GONZALEZ 3.docx

Muchas gracias

Jorge Eliécer Gonzalez Mejia
Asesor de Comunicaciones

Oficina Asesora de Comunicaciones.
Tel: (574) 4304310

Alcaldia de Medellin Cra. 53 # 47-22 - Torre Pichincha.

www.isvimed.gov.co

Q00600200

ISVIMED .CI. 47D # 75-240 - Vglodromo.
Fontit Soptel e 'viriord . ket i Miaciell jorge.gonzalez@isvimed.gov.co

isvimed.gov.co

"Este correo electrénico puede tener informacion confidencial, privilegiada y sensible, por lo que se
prohibe el uso, reproduccion, retransmision o divulgacidon no autorizada, parcial o total de su
contenido. Si usted no es destinatario de este correo, por favor notifiquelo al remitente y bérrelo de
inmediato. Para mayor informacion sobre el tratamiento de datos confidenciales, privilegiados y
sensibles lo invitamos a conocer nuestra politica de proteccion y tratamiento de datos personales aqui:
Resolucién 838 del 2 de agosto de 2019". https://isvimed.gov.co/wp-
content/uploads/2019/09/RESOLUCION-DE-HABEAS-DATA-Y-TRANSPARENCIA.pdf

"Este correo electronico puede tener informacion confidencial, privilegiada y sensible, por lo que se
prohibe el uso, reproduccién, retransmisién o divulgacion no autorizada, parcial o total de su
contenido. Si usted no es destinatario de este correo, por favor notifiquelo al remitente y borrelo de
inmediato. Para mayor informacion sobre el tratamiento de datos confidenciales, privilegiados y
sensibles lo invitamos a conocer nuestra politica de proteccion y tratamiento de datos personales aqui:
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ACTA DE INFORME DE GESTION

1. DATOS GENERALES:

A. NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE QUE ENTREGA: JORGE ELIECER
GONZALEZ MEJIA

B. CARGO: ASESOR DE COMUNICACIONES

C. ENTIDAD: ISVIMED

D. CIUDAD Y FECHA: 28/12/2023

E. FECHA DE INICIO DE LA GESTION: 10 DE JULIO DE 2023

F. CONDICION DE LA PRESENTACION: RENUNCIA AL CARGO

G. FECHA DE RETIRO: 31 DE DICIEMBRE DE 2023

2. INFORME RESUMIDO O EJECUTIVO DE LA GESTION
3. Informacion DETALLADA DE LA GESTION DE LOS PROCESOS DE LA ENTIDAD A SU
CARGO DURANTE LA VIGENCIA: planes y programas desarrollados, cumplimiento del

plan de accion (metas trazadas, metas cumplidas), cumplimiento de indicadores, avances
desde el inicio de la gestion teniendo como referencia las actividades de cada proceso.

JORGE ELIECER MEJIA GONZALEZ
Nombre del Responsable

NOTA: * los anexos y soportes al informe se encuentran en la siguiente ruta:

JORGE ELIECER GONZALEZ MEJIA

e Se adjuntan declaraciéon de bienes y rentas 2023 actualizada en el SIGEP
e Se adjuntan pazy salvo
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Durante el periodo reportado y como proceso de apoyo se encuentra el disefio y la implementacién de
las estrategias comunicacionales para garantizar la satisfaccion de los publicos objetivos, el cual se
encuentra a cargo de la oficina asesora de comunicaciones.

La Oficina Asesora de Comunicaciones opera de acuerdo con un Plan T4ctico de Comunicaciones que
se realiza con cada una de las subdirecciones o dependencias; por medio del cual se desarrollan todas
las actividades y eventos que se necesitan para cumplir los objetivos del Instituto.

El plan tactico de comunicaciones consiste en detallar las actividades de comunicacion interna y externa
contemplando, los medios de comunicacion interna tales como Intranet, grupo en Teams, boletin virtual,
SIFI, mailing, e-card de cumpleafios y fechas especiales, los canales externos: pagina web, MAICCS,
prensa y redes sociales que complementan el ecosistema digital del instituto, los disefios, el apoyo
audiovisual y los eventos que la oficina asesora realiza tanto a nivel externo como interno. Este plan se

encuentra en la plataforma: SIFI en la siguiente ruta:
http://sifi.isvimed.gov.co/calidadprocesos/verprocesos, con el nombre: PL-GC-01 - PLAN DE
COMUNICACIONES.

Para la operacién de los eventos y apoyo logistico del 09 de noviembre de 2021 al 31 de diciembre de
2023 se celebraron lo siguientes contratos o convenios:

Fecha
Afio DS Contratista / Asociado Objeto Supervisor | Fecha Inicio | Fecha Final Fecha. f|n§I'+ vencimiento Estado
Contrato modificacion plazo
liquidacion
ADMINISTRACION DE RECURSOS PARA EL Informe final
DESARROLLO DE ACTIVIDADES CONSISTENTES realizado por la
EN GARANTIZAR MANTENIMENTO Y SOPORTE JORGE oficina de
ASOCIACION CANAL b ;
TECNICO INTEGRAL A LA PAGINA WEB DEL ELIECER comunicaciones,
2021\ 227 ;EgétL?NEIEtEmE&TBS ISVIVED; Y BRINDAR ASESORIA EN ESTRATEGIAS | GONZALEZ 24/05/2021 | 30/06/2022 3071212024 |7 Lo iente de
DE COMUNICACION Y EJECUCION DEL PLAN DE MEJIA acta de
MEDIOS DE LA ENTIDAD, DE CONFORMIDAD CON liquidacion por la
LOS PRODUCTOS DEFINIDOS oficina juridica
Informe final
PLAZA MAYOR MEDELLIN | ADMINISTRAR RECURSOS PARAEL DESARROLLO | 0 'eagéz‘:]‘;‘;‘;' a
CONVENCIONES Y DE ACTIVIDADES LOGISTICAS EN LOS ELECER comunicaciones
2021 116 EXPOSICIONES S.A.- | COMPONENTES MISIONALES, TRANSVERSALES Y GONZALEZ 19/03/2021 | 30/06/2022 30/12/2024 pendiente de !
PLAZA MAYOR MEDELLIN ESTRATEGICOS DEL INSTITUTO SOCIAL DE
SA VIVIENDA Y HABITAD DE MEDELLIN- ISVIVED MEJIA __actade
liquidacién por la
oficina juridica
CONTRATO INTERADMINISTRATIVO CON ALIADO
ESTRATEGICO PARA LA ADMINISTRACION DE LOS
RECURSOS EN LA PLANEACION, ORGANIZACION, JORGE
ASOCIACION CANAL PRODUCCION Y EJECUCION DE LOS EVENTOS Y | “"0 t0
2022 321 |LOCAL DE TELEVISION DE ACTIVIDADES REQUERIDOS POR ISVIMED EN GONZALEZ 11/07/2022 | 31/12/2022 | 31/01/2023 | 31/07/2025 Pendiente
MEDELLIN "TELEMEDELLIN'| DESARROLLO DE LOS PLANES, PROGRAVAS,
PROYECTOS, SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LA MEJIA
PAGINAWEB Y PLAN DE MEDIOS DE
COMUNICACIONES 2020-2023 DE LA ENTIDAD.
CONTRATO INTERADMINISTRATIVO CON ALIADO
ESTRATEGICO PARA LA ADMINISTRACION DE LOS
RECURSOS EN LA PLANEACION, ORGANIZACION, JORGE
ASOCIACION CANAL PRODUCCION Y EJECUCION DE LOS EVENTOS Y | ' \err
2023 | 216 |LOCAL DE TELEVISIONDE | ACTIVIDADES REQUERIDOS POR ISVIMED EN GONZALEZ | 9/02/2023 | 31/12/2023 Pendiente
MEDELLIN "TELEMEDELLIN'|  DESARROLLO DE LOS PLANES, PROGRAVAS, VEJIA
PROYECTOS, SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LA
PAGINA WEB Y PLAN DE MEDIOS DE
COMUNICACIONES 2020-2023 DE LA ENTIDAD.

Los productos de esto se encuentran en el back up de la entidad de comunicaciones en las carpetas

compartida de comunicaciones en One Drive 2022 y 2023.



http://sifi.isvimed.gov.co/calidadprocesos/verprocesos

CODIGO: F-GE-01

E . VERSION: 07
Alcaidia de Medellin ACTA DE INFORME DE GESTION
ISVIMED FECHA: 07/10/2019

Pk Gl e 5, by L By

PAGINA: 3 de 68

AUDIOVISUAL Y COMUNICACION INTERNA

El productor audiovisual es el profesional encargado de realizar toda la gestion audiovisual de
la entidad, generar y proponer contenido audiovisual que dé cuenta de la gestion del instituto,
de la misma manera responder por los requerimientos de las subdirecciones en aras de hacer
el acompafiamiento fotogréfico y audiovisual de los eventos y actividades misionales del
instituto, como lo es:

e Seguimiento audiovisual del programa mejoramiento de vivienda

e Seguimiento a los avances de la construccion de vivienda nueva

e Acompafiamiento a la entrega de Vivienda Nueva

e Cubrimiento de eventos como entrega de resolucion para vivienda nueva
e Sorteo Nomenclatura

e Entrega de resolucion de bienes fiscales.

Julio

Cubrimiento celebracioén dia del servidor publico

i ESER] P

Realizacion imagenes para banco de fotos del instituto
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Grabacion avance de La Playita

s de video

ISVIMED 2023 » TRABAJO AUDIOVISUAL » JULIO > AVANCELAPLAYITA »
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Agosto

Acompafamiento visita a Inquilinatos

.

Agompgﬁamiento actlividadles Qe s.gbdi.recqic")n poblacional
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Cubrimiento actividad certificacion huella de carbono

'023 > TRABAJO AUDIOVISUAL > AGOSTO > 11 AGOSTO HUELLA CARBONO Y SORTEO

AUDIOS

Acompafiamiento socializacion proyecto habitacional La Colinita.
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Septiembre

Acompaiiamiento de actividades de mejoramiento de vivienda

FIVNED EPTEMN | EFTERERE LS ORAMENTD OF Jh DA
OE Sy

AR B LR "o

e B

L L) LR

Acompafnamiento al equipo poblacional a los encuentros vecinales en el proyecto habitacional
Los Pelicanos
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Cubrimiento evento entrega de resolucion y sorteo de nomenclatura del proyecto habitacional
El Triunfo
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Acompanamlento actividades para la elaboracion del libro de los 15 afios

e ran Srmmas eaae

Seguimiento y registro de avance de obra de los proyectos habitacionales Ventto y La Playita
para videos que se requieren para el congreso




CODIGO: F-GE-01

i VERSION: 07
ACTA DE INFORME DE GESTION

Alcaidla de Nedellin :
ISVIMED FECHA: 07/10/2019

ot e, b U

PAGINA: 10 de 68

y
Ay 40y R
A ey WA el WA el

. -~ -

Octubre

Reahzamon de V|deo Inclu5|on social con miembro de la comunidad LGBTI

s M@ bEmE R
iﬂiﬁdﬂ!u




CODIGO: F-GE-01

i VERSION: 07
ACTA DE INFORME DE GESTION

Alcaldia de Megdellin :
ISVIMED FECHA: 07/10/2019

e o e, b U B

PAGINA: 11 de 68

Cubrimiento y realizaciéon de video de mejoramiento ambiental del barrio Juan XXIlI

TC LM e TUSE M SRS AT EE evalalie
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Realizacion video Gestion de Calidad

1L IIIIJIH

Realizacion video emocional Ventto para evento de entrega de resolucion y sorteo de
nomenclatura
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Cubrlmlento act|V|dad dla de anS en proyecto habitacional Mirador de la Cascada.
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Grabacion testimonio Mejoramiento de Vivienda
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Noviembre

Hacer cubrimiento de las actividades de empalme que se realizaron en las instalaciones del
instituto

N

=
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Hacer registro audiovisual de los avances de obra de los diferentes proyectos habitacionales
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Se realiz6 acompafamiento a las actividades de copropiedades en la feria de servicios del
proyecto habitacional Mirador de la Cascada.

-m:-mlﬁﬂﬁpﬂ
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Cubrimiento de las actividades del Il congreso de Vivienda y Habitat de Medellin
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e video

123 » ISVIMED » NOVIEMBRE » 21 NOVIEMBRE CIUDAD DEL ESTE TRAGEDIA »

MVI_1085

MVI_1084

DJI_0928

Diciembre

Realizacion video emocional para el evento de titulacion.

Cubrimiento actividad de reconocimiento laboral por 5 a 10 afios a funcionarios publicos del
Instituto.

N A Va0

J020 ¢ ISVIMED « DICTEMBRE 6 01C RECONOCIMIEN TG
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SEPTIEMBRE

Eventos:

EVENTO DE SORTED Y NOTIFICACION
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EVENTO DE SORTEO Y NOTIFICACION
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E-card Evento de Sorteo y Notificacion
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Comunicacién externa:

ISVIMED
15 anos
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Tula Congreso Lapicero, manilla y escarapela

Afiche Plotter

AGENDA DIA 2
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= )9 = rrwm—tyy = 230

WU e | T e ,!_
——

Agenda académica

e m—— .

]2 ] v




ACTA DE INFORME DE GESTION

Alcaldia de Medellin
ISVIMED

e o e, b U B

CODIGO: F-GE-01

VERSION: 07

FECHA: 07/10/2019

PAGINA: 20 de 68

3D v—————

.
-2-2-F

Roll Up’s Perfiles

: | visiones paRA £L
powerrrry | DESARROLLO DE NUEVOS
Nptiionrt ] MOGELOS DE DRINAL

| @308 octubre

| de 2023

SOBRE EL CONGRESO

B B S —

3 VISIOWES FARR
L ORRARROLLOD D9
NURVOS MO0EL0S
OF CIUDAL

- raxa
5 AL DESANMILLG DR
VO MEATLTT




CODIGO: F-GE-01
i VERSION: 07
. ACTA DE INFORME DE GESTION
_ _ISVIMED FECHA: 07/10/2019
PAGINA: 21 de 68
Save the Date Brochure Hernan Carola

00— r— - . - e

Afiche

OCTUBRE:

Eventos:

Montaje

‘ 3cm
Delantero Trasero

|
|

Apartamento: ET) 15¢cm

Torre: () J

Llavero VENTTO Post Ventto
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Comunicacién Interna:

HALLOWEEN

Becoerda gue teaemor

~  HALLOWEEN
PRIMER LUGAR

una tarde migica este

31 de octubre Dis o¢ sol para tods &l equipe

¢ Antioquis Tropical Club
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Logar &

jlos esperamos!

HALLOWEEN

Te invitames o Safrutar
G2l dia de Kallowees

Fecha: 33tad2. J¥
ey 010
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Comunicacion Externa:
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NOVIEMBRE:

Atencioén al usuario:

TRANSPARENCIA YACCESOA LA
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da identidad:

Lugar:
Urbanizacion Mirador de la Cascada Cl. 65A #105-47

Hora:

De 9:00 2. m. 212:00 m.
Fecha:

8 de noviembre de 2023
Objetivos:

Propiciar un i de
Proyectos Habitacionales Mirador de la Cascada y Montana (8loques 8 9). a
través de una jornada para el acceso a la oferta institucional en materia de
empleo y formacién para el trabajo de MinTrabajo, INNPULSA, SENA,
COMFAMA, COMFENALCO, COLPENSIONES, Unidad solidaria e ISVIMED.
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ECOSISTEMA DIGITAL Y GESTION DE APOYO EN
EVENTOS

Correspondia a esta linea de trabajo velar por el buen uso y el posicionamiento de la marca
ISVIMED, tanto en redes sociales como en la pagina web, ademas de administrar las redes
sociales del director René Hoyos Hoyos al mismo tiempo, para dicha gestion se contaba con el
apoyo de la agencia digital Eikon, de la cual también era la ejecutiva y el enlace Isvimed — Eikon,
con ellos me apoyaba para el desarrollo de parrillas quincenales de contenidos, creacion de
contenido, disefios, videos, etc. Ademas, de la pagina web, tal como actualizacion de datos,
disefio, mejoras y publicaciones casi diarias de varios requerimientos de cada subdireccion.

Julio — ANALISIS DE LA WEB
Los usuarios llegan en su mayoria por busquedas organicas o directas, y en

menor medida provenientes de redes sociales o fuentes referidas. El 63% de esos usuarios
tienen alguna interaccion con la web.
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1  Organic Search
2  Direct
3  Organic Social

4  Referral

+

+ Usuarios nuevos Sesiones con Porcentaje de

interaccion interacciones

4.503 4.664 63,43 %
3.525 3.682 66,93 %
739 801 50,63 %
203 116 5346 %
36 37 63,79 2

Del 23 de junio al 22 de julio la pagina tuvo 13.132 visitas generadas por 4.860
usuarios. No hay cambios con respecto a los dltimos tres meses. El Home es la pagina mas
habitual, seguido de la pagina de Mejoramiento de Vivienda, con 2.253 vistas. En tercer lugar,

la pagina de Vivienda Nueva. Los usuarios
realizaron casi 3 visitas.

Usuarios

5,3 mil

Usuarios nuevos

4.5 mil

Los usuarios llegan en su mayoria por busquedas organicas o directas, y en menor medida
provenientes de redes sociales o fuentes referidas. El 63% de esos usuarios tienen alguna
interaccion con la web.

Primer grupo de..do de

1 Organic Search
2  Direct
3  Organic Social

4  Referral

suaric

+ 4 Usuarios nuevos Sesiones con
interaccion
4503 4.664
resgect 13 respecto al 1013
3.525 3.682
739 80
203 116
36 37

Porcentaje de

interacciones

63,43 %

6693 %
50,63 %
5346 %

63,79 %
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Del 23 de junio al 22 de julio la pagina tuvo 13.132 visitas generadas por 4.860 usuarios. No
hay cambios con respecto a los ultimos tres meses. El Home es la pagina méas habitual,
seguido de la pagina de Mejoramiento de Vivienda, con 2.253 vistas. En tercer lugar, la
pagina de Vivienda Nueva. Los usuarios realizaron casi 3 visitas.

Titulo de pagin..se de pantalla ~ - 4 Vistas Usuarios Visitas por Tiempo de
usuario interaccion

medio

13132 4.860 2.70 1miny 43 s

D % respecto 3l tota 100 % respecto al tota Media 0 % Media 0 3

- ISVIMED - Instituto Social de Vivienda y Habitat de
Medellin

Mejoramiento de Vivienda - ISVIMED - Instituto Social
de Vivienda y Habitat de Medellin

Vivienda Nueva - ISVIMED - Instituto Social de Vivienda

1.437 866 1,66 1 mi 07s
8 y Habitat de Medellin b iny

3.676 2.247 1,64 Ominy38s

[

2253 1.479 1,52 1miny25s

inscripcion a convocatorias - ISVIMED - Instituto Social =
¢ de Vivienda y Habitat de Medellin O3 403 e i
ISVIMED - Instituto Social de Vivienda y Habitat de
Medellin
Preguntas y respuestas frecuentes - ISVIMED -

Instituto Social de Vivienda y Habitat de Medellin

642 321 2,00 Ominyd43s

370 278 133 1miny32s

La seccion de Transparencia tuvo 221 vistas generadas por 82 usuarios. La media de tiempo
de interaccion aumenté6 de 1,29 a 1,43 minutos. Aumento con respecto al mes de mayo que
estaba en 26 segundos.

Titulo de pagin. se de panialla « + ¥ Vistas Usuarios Visitas por Tiempo de
usuario Interacoion

medio

13432 4.860 2,70 Iminy 43 s

00 % respacio 3l 1o13 100 % respecic al 1013 Mea 0% Media 0 %

- ISVIMED - Instituto Social de Vivienda y Habitat de
Medeliin

Mejoramiento de Vivienda - ISVIMED - Instituto Social
de Vivienda y Habitat de Medellin

Vivienda Nueva - ISVIMED - Instituto Social de Vivienda

3 y Habitat de Madeallin 1437 866 166 1 miny D7 s

3.67¢ 2247 164 Ominy38s

2253 1.479 1.52 1miny23s

inscripeion a convocatorias - ISVIMED - Instituto Social

645 403 60 I miny 13
4 de Viviendza y Habitat de Medellin 9 14 RS
= ISVIMEp - Instituto Social de Vivienda y Habital de i o 200 dmingase
Medellin Y
Pregunlas ¥ respuestas frecuentes - [SVIMED - o % - )
270 278 123 1 miny 32
Instituto Sacial de Vivienda y Habitat de Medellin : ? TS
Seguidores en Facebook Visitas en Facebook Alcance de Facebook (1)

38 204 3622 Loy 238 257 + -

© Publicaciones @) Historias publicadas €9 Aicance pagado de
realizadas Facebook

211 105% 19 * 0% 223060 L 21%
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Se aprecian las métricas que tuvimos para este mes: - Los seguidores continan aumentando
mes a mes, para este mes fueron 21 usuarios nuevos. - Las visitas que se registraron para julio
fueron 3 622 y en comparacion al mes pasado se evidencio una disminucién del 58% de visitas.
- Alcanzamos 16 882 personas mas que el mes pasado. - Tuvimos mas publicaciones en
comparacion al mes pasado.

Post con mayor alcance:

Todo el contenido Anuncios y Publicaciones realizadas =
Contenido reciente 7. Tipo Alcance () L Me gusta yreac... (D14 Comentar... ()i Vecesco... (01 Clicsene...
W # Jueves de #TBTI 3= Losre Public Promots. 327a 3 4 1

(%) 3 de junio acion
6’: 2 iGran noticia! Hoy realizamos Public Promocl.. n A 7 1
0 acion
{El hogar de tus suefios estd a tu Public Pradock, 3103 23 n 0
(%) 26 de jure 9:3 acién
m %4 _ jAvance imparable en La Pl Public Promoci. 2800 48 20 1
) ™iecoles, 12 de 59 acion
ﬁ Hoy estamos en compafiia de Per Public Promoci. 2328 18 3 0
s o € . 48 o« I Ll ] acion
w.! “\ iDe ayudante de construccién... Public Prombel; 1969 26 7 2
0 e acién
“ 2 {Un suefio hecho realidad! ISV... Public Promoci.. el i »
¢) Miércoles, 5.0 € acién
A\ Tenemos informacion importa Public Promoel 1599 n 0 0
ey lveves, ¢ | acion
A @ iAtencién Medellin mafiana es Public Promoch 1452 2 2 1
) miércoles, 54 acion
Todo ol contenido Anencios y Mt ories putiic adus
Centenido reciente ' Tipo Alcance L Mepastayrees ! Toques an. i Respuestas I Clasene
—_
—~ Tu vitdec Hamr
~o
L]
—d ’ Bas
~0
" nas “
-O A
™ 1 » &n "
=0
L ' "
0
' Tu vate ¥ g .
217 .
..; ) 83 (5]
0

o) .

Historia organica con mayor alcance e interaccion:
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Historias organicas con mejor rendimiento

El rencimiento de estas historias ha sido bueno durante los ditimes 90 ¢las, Comprender qué es o que funciona puede ayudarte a decidir qué vas a crear y
compartlr para mantener los buenos resultados.

Historla con mayor alcance () Historia con mds toques en stickers () Historia con mas volumen de respuestas ()
- ) Historia de Facebook _w_ © ristoria de Facebook _w O Historia de Facebook
” Tu video N " Tuvideo
. R
o — o -
16 jun 2023 14:28 ——n. 420237019 —— . 4202310119

Esta historia tiene un alcance de 1370, un 55%  Esta historia ha recibido 0 togues en stickers en  Esta historia ha recibido 0 respuestas en
mds que e alcance medio de tus historias (882)  comparacion con tu mediana de historias (0 comparacidn con tu mediana de hstorias (0
en Facebook, fogues en stickars) en Facebook. respuestas) en Facebook.

Publicacién organica con mayor alcance:

' ] ton mejor
£ rendvaenco O $4123 pubiScackensd ha SO0 Dumed G aste M4 Uimes B0 dis. Compranie gud 04 10 gue ANOSIo Pusds Syuilere  Gecd 0% v & DU § CONSENTY S Mantene 08 Dusnoy resutadon
Pubicacién san mayor sheance (. Putdicacidn con mis resccisnes [ Dtieaciin con mis commetarias ()

) Mrheacin du Faebonh ¥ ) Ptication e foietonm ) Patdeacen to Facatock

-
£xcwtertes roncas famda! § 1 i eanpo avectm 3 Flerwaradss & newsts 72 sedw de IBVIED Arors Foretentes rosces tenda' § 1 equgo ot

v ¥l 00e0e® Hrecva o MEYINED estinenon eitde 90 WRAOOmo § e Jareeos U pedurfe 1econed ¥l coramo doectes de PGVIVED srtivenin

Ny 223WM s ey 2003 UY ey 20230
ota patvicactn Beve un dlcance O 5360 w0 277 W mat m Lt pubdicacin he el on 736 W s g sesccones (M0 vt rdvicacdn e tecthehd on 10O W rmds i comantanas (M
Tochars dwl eLarco Se s puscacaras (AR e ) acetock. wacTred) e b rectang de usscacctes (13 eeciorme en cormriponl Gow U ety e thCasctes () Lorantance) m

1acesccs Jacacoon

Audiencia: En Facebook predomina la audiencia femenina y los usuarios entre 25 y 35 afos.

Audiencia ()
Seguidores en Facebook (1)
Edady sexo (1)
N I I
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+
B Mujeres [ Hombres
72,4 % 276 %

INSTAGRAM
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Seguidores de Instagram (1) Visitas al perfil de Instagram () Alcance de Instagram ()
15771 1203 41393
. " Conversaciones
© Publicaciones Historias publicadas o hsiialn
realizadas . iniciadas
Temro
26 = 30 o 44 83' 3 0
Sl wiia

Los seguidores continan aumentando mes a mes, para este mes fueron 61 usuarios
nuevos.

Las visitas que se registraron para julio fueron 1 203 y en comparacién al mes pasado se
evidenci6 una disminucion del 10%.

El alcance disminuy6 un 45% en comparaciéon al mes pasado.

Tuvimos mas publicaciones en comparacion al mes pasado.

Se iniciaron 34 conversaciones con los usuarios, brindando respuesta oportuna a sus
solicitudes desde el rea de atencion al usuario.

POST CON MAYOR ALCANCE E INTERACCION

Tode el contanido Anuncias y Pubbicaciones reslzadus

Contenido recients | Tipo Nicance i Megustayiesc.., Comaentar.. )1 Vecea co., + Chcsene..

P B2 _ [Avance imparable en La P 3720 nr o "
Gsats
; ’" ) N

\ iDe ayudants de conptrucoin

T b € &7 ‘ 1
®i ~ha re et | Besls
=
P Agérutute ! [ slwmus wr - LY N
r »
ﬁ Moy aetamos wn compaie de Par Pt W ) ;
N ~
o P ota - i
=
PV e eemelia 4 geats ' P 1236 3
fc acdn

HISTORIA CON MAYOR ALCANCE E INTERACCION



CODIGO: F-GE-01

‘ i VERSION: 07
ACTA DE INFORME DE GESTION

Alcaidia de Medellin :
ISVIMED FECHA: 07/10/2019

e o e, b U B

PAGINA: 34 de 68

Todo el contenido Anuncios y Historias publicadas =
Contenido reciente 1! Tipo Alcance () & Megustayreac... (0 11 Toquesen... (0 '\ Respuestas () 1. Clicsene...

Esta publicacién no tiene texto Histori Eral -~ 0 0

@ Abado, 8 de julio 93 3
Esta publicacion no tiene textc Historl 893 e 1 2

(@) sabedo, 24 de junic &1 a
Esta publicacién no tiene texto Histori 759 - 0 0

(@) ¥ 1 de plio 7157 a3
Esta publicacién no tiene texto Histori 727 - 0 0

Y0 f0 julio 10:45 a
Esta publicacién no tiene texto Histori 690 -- 0 0

‘rEJ dbado, 24 de junioc 10:39 a
Esta publicacién no tlene textc Histori 687 o o

A(g) vi fo julio 135 a
Esta publicacion no tiene textc Histori 642 - 0 2

raj S 4d i a
== Esta publicacitn no tiene textc Histori 634 - 0 0

'_@..“»-.»' o jullo 18:28 a
Esta publicacidn no tiene texte Histori 625 - 0 0

(G viernes, 21 de lio 14123 3

Publicaciones orginicas con mejor rendimiento
£l rendimnmntc de slns pubiicaciones e 3o Dusno Grenies i GNimos 90 des. Comprencdsr qué o8 W Gue FnGions Duede ayudrie & Oecidis gud Vit § ST ¥ COMDATE Dare
Mmantanet 108 Buencs resultacion

Publicacidn con mayor alcance ) Mayar nimaro de Me gusta de una publicackdn Publicacidn con mas comantarios ()

[3) Pubiicacitn de instagram

[ Publicacidn de Instagram | (3) Publicacion ge atagram
Serrveniios a nuestia otra sede de Mencien! ) Suenas noticae pars las 21 _ jAvance smparable en L2 Playital £
ISVIMED! Ahora esths en Velddromo y e famtias gue apicaron 2 la convocatona Droyecto habitacionsl de frvimed an
22 may 2025 1438 30 may 2023 16:54 g 12 0l 2023 901

Esta publcacion tiene un alcance de 3732, un 212 % més  Esta puliicacion ha recitiido 123 Me gusta Eala publicacdn ha recido 53 comentarios en
Gun s medisns Unl slcance de s pubiceciones (1196] en comparncion con tu mediana de putiicacones (0
Instagram comentance) en instagram

Publicaciones orghnicas con mejor rendimiento
£l rendimients de esias publicaciones he sio buena durarts los Gitimcs 90 dias. Comprender qué e 10 Gue Brcions pusds ayudarne & decide gud vas » cron y compartic pan
Mardenes los buenos resultados

Historia con mayoe alcance () Higtorie con més Logues en stickars Historia con mbs volumen de respusstas ()
{G) +4atonia de Instagram ¢ - — [G) Histone de Inszagram
“;,1 con e

Erroc ol cargar las insights
v 3 targar Iy pé ' 1o Mg

e
27 may 2023 250 ;- 23 muy 2023 17124
La2 Mustoria tieoe un alcance oe 1537, un 188 % més que Eqta Neaona ha recthido 7 respuesias an COMPNracion con
ol Fcance mecEo du s historss (534) sn atagram tu mediana de histores (0 respusstas) en Patagram

Las historias publicadas nos elevaron las visitas y ayudaron al aumento de seguidores. * Se
sugiere tener pauta activa con alguna campana.

Se propone fortalecer en la elaboracion de mas videos, ya que es el contenido de mayor
relevancia para las redes de ISVIMED.

Se recomienda publicar mas contenido con fotos reales de los usuarios recibiendo los
beneficios o en eventos. (Se requieren mas material fotografico)

Se fortalecera el contenido, aplicando la herramienta “Colaboraciéon” con las redes del
director para un mayor crecimiento de alcance e interacciones.
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Se propone sacar mas contenidos donde se involucre la participacion e interaccion
ciudadana.

En Facebook e Instagram el contenido que mas se destaca, son videos, reels tipo influencer,
convocatorias de accesos a vivienda, los contenidos que mencionen la palabra gratis y las
encuestas.

Por su parte, en Twitter el contenido que mas se destaca es el relacionado con las
convocatorias nuevas, informacion puntual sobre avances y videos informativos.

Predominan los comentarios en relacion con los avances de las obras, apoyo a los usuarios
e inscripciones para accesos de vivienda.

El mayor niumero de consultas esta relacionado con entregas de vivienda, avances, inicios
de obras y atencion al usuario.

Agosto — ANALISIS DE LA WEB

Del 23 de julio al 22 de agosto tuvimos 7,8 mil usuarios, 2,5 mas que en el periodo anterior,
de los cuales, 6,3 mil fueron usuarios nuevos, mil mas que en el periodo anterior. De la misma
manera, son los sabados y domingos, los dias con menos trafico en el sitio.

Usuarios Usuarios nuevos A

78 mil 6,3 mil

Del 23 de julio al 22 de agosto la pagina tuvo 21.661 visitas generadas por 7.355 usuarios.
Tuvimos un aumento del 60% en vistas y 66% en usuarios. El Home es la pagina mas
habitual, seguida de Vivienda Nueva. En tercer lugar, Mejoramiento de Vivienda. Cada
usuario visité la pagina 3 veces en promedio.
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La seccion de Transparencia tuvo 225 vistas generadas por 79 usuarios casi los mismos
nameros del periodo anterior. La media de tiempo de interaccion disminuy6 unos cuantos
segundos con respecto a meses anteriores. De 1,43 pas6 a 1,18.

Transparencia y Acceso a lx Informacion
1 Publica - ISVIMED - Instituto Social de 22% 4] 288 iminyi8s
Vivienda y Hiabitat de Medellin

REDES SOCIALES
Este mes tuvimos un incremento de +46 nuevos seguidores.

Las visitas que se registraron para este mes fueron 3 469 y en comparacion al mes pasado se
evidenci6 una disminucion del 8% de visitas.

Tuvimos 89 nuevos me gusta de la pagina de Facebook.

SEGUIDORES 38 250
INTERACCION 1200
IMPRESIONES 77 800
ALCANCE 19704
PUBLICACIONES REALIZADAS 32
HISTORIAS PUBLICADAS 15

Mejores publicaciones del mes:
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Mejores horas para publicar

En cuanto a resultados organicos, mejoramos en Facebook e Instagram debido a la
nueva estructura de publicacién para post, reels, videos e historias en el dia a dia.

En Instagram y Facebook, se empieza a notar un cambio positivo en cuanto a resultados,
seguidores e interaccion.

Las publicaciones de los dias lunes, martes y viernes obtuvieron mas fuerza, los jueves
son los dias donde hay mas interaccion y participacién del publico.

Interactuar con el publico en directo, ayuda a tener mejores resultados en cuanto a
alcance, likes e interaccion en Instagram.

Debemos seguir trabajando este formato con los especialistas en ISVIMED que nos han
ayudado en los directos.

Por su parte, en Twitter el contenido que mas se destaca es el relacionado con las
convocatorias nuevas, informacion puntual sobre avances y videos informativos.
Predominan los comentarios en relacién con los avances de las obras, apoyo a los
usuarios e inscripciones para accesos de vivienda.

Los temas que generan incertidumbre en la ciudadania generalmente son los mismos:

Retrasos en las entregas de los proyectos.

Poca reaccion en situaciones de emergencia.

Videos de avances de los proyectos mas seguidos.

Respuestas inmediatas a preguntas relacionadas con la obtencion de sus beneficios.

Septiembre — ANALISIS DE LA WEB

-
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Del 23 de agosto al 22 de septiembre tuvimos 7,1 mil usuarios, un poco menos en que el
periodo anterior en el que tuvimos 7,8 mil, de los cuales, 5,8 mil fueron usuarios nuevos, 500
menos que en el periodo anterior. De la misma manera, son los sabados y domingos, los
dias con menos trafico en el sitio.

Usuarios Usuarios nuevos A

7,1 mil 5,8 mil

En las fechas analizadas, la pagina tuvo 20.954 visitas generadas por 6.569 usuarios. Unos
nameros muy similares al mes inmediatamente anterior, en el que no tuvimos eventos
extraordinarios. Sin mayores cambios, el Home es la pagina mas habitual, seguida de
Vivienda Nueva, y en tercer lugar, Mejoramiento de Vivienda, como es habitual. Cada
usuario visité la pagina 3 veces en promedio.

ISVIMED - Instituto Sosial o

Medelin

Vivienda Nucrs - ISVIMED - Institite
Habrtat de Medalin

Mejorammment

Vivienda y i

Irtripeiin a comocuionas < ISVIMED - batitiuto Socid

e Viveends y Habitat S Medwlin

La seccion de Transparencia tuvo 243 vistas, 18 mas que en el periodo anterior, generadas
por 70 usuarios. La media de tiempo de interaccion aumenté considerablemente, pasando
de 1,18 minutos, a 2,30.

Transparencia y Acceso a la informacion
| Publica < ISVIMED - Instituto Soolal de
Vivienda y Habitat de Madellin

REDES SOCIALES
Métricas en Facebook
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Este mes tuvimos un incremento de +169 nuevos seguidores.

Las visitas que se registraron para este mes fueron 5 204 y en comparaciéon al mes pasado se
evidencié un aumento del 50,01% de visitas.

Tuvimos 201 nuevos me gusta de la pagina de Facebook.

SEGUIDORES 38 419
INTERACCION | 521
IMPRESIONES | 59 938
ALCANCE | 87 259
PUBLICACIONES REALIZADAS 13
HISTORIAS PUBLICADAS 7

Top tres mejores publicaciones en Facebook:
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Top 10 de Hashtags mas interactivos
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#suenocumplido #proyectohabitacional #familiasfelices

Métricas de Instagram:

SEGUIDORES 13 875

INTERACCION | 1051

IMPRESIONES | 34 880

ALCANCE | 6031
PUBLICACIONES REALIZADAS | 23
HISTORIAS PUBLICADAS | 49

- Este mes tuvimos un incremento de +134 nuevos seguidores.
- Las visitas que se registraron para este mes fueron 1 126 y en comparacion al mes
pasado se evidencié una disminucion del 1,4% de visitas.

Top mejores publicaciones del mes:




Top de las tres mejores historias del mes:
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En cuanto a resultados organicos, mejoramos en Facebook e Instagram debido a la
nueva programacion de publicacion para post, reels, videos e historias en el dia a dia.

En Instagram y Facebook, se empieza a notar un cambio positivo en cuanto a resultados,
seguidores e interaccion.

Las publicaciones de los dias lunes, miércoles y viernes obtuvieron mas fuerza, los
viernes son los dias donde hay mas interaccion y participacion del pablico.

Interactuar con el publico en directo, ayuda a tener mejores resultados en cuanto a
alcance, likes e interaccion en Instagram.

Debemos seguir trabajando este formato con los especialistas en ISVIMED que nos han
ayudado en los directos.

Por su parte, en Twitter el contenido que mas se destaca es el relacionado con los
eventos y emotivos, informacién puntual sobre avances y videos informativos.
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e Predominan los comentarios en relacion con los avances de las obras, apoyo a los
usuarios e inscripciones para accesos de vivienda.

Los temas que generan incertidumbre en la ciudadania generalmente son los mismos:

e Retrasos en las entregas de los proyectos.

e Poca reaccion en situaciones de emergencia.

» Videos de avances de los proyectos mas seguidos.

* Respuestas inmediatas a preguntas relacionadas con la obtencion de sus beneficios.

Octubre — ANALISIS WEB

Del 23 de septiembre al 22 de octubre tuvimos 3,8 mil usuarios, casi la mitad de los usuarios
gue tuvimos en el periodo anterior, en el que tuvimos 7,1 mil. Este mes, 3,1 mil fueron
usuarios nuevos. Debemos generar una estrategia de pauta que nos permita llevar trafico al
sitio, porque el organico viene disminuyendo considerablemente. De la misma manera, son
los sabados y domingos, los dias con menos tréfico en el sitio.

Usuarios . l,':L]':a:,'W'qw.x;-_ A ~
3,.8mil 3, 1mil

En las fechas analizadas, la pagina tuvo 9.395 visitas generadas por 3.369 usuarios. Menos
de la mitad de las visitas del mes inmediatamente anterior. EI Home es la pagina mas
habitual, Mejoramiento de Vivienda, y en tercer lugar, Vivienda Nueva. Cada usuario visito la
pagina 2,8 veces en promedio.
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La seccion de Transparencia tuvo 171 vistas, generadas por 65 usuarios. La media de tiempo
de interaccion es de 1,30 minutos.

9.395 3349 m Iminy 3468

Isvimed tendra nueva oficina de atencion al cwdadano en - .0 . v 37 8
¢l Centro de la cludad : > &N
Directonio de informacion de servidores publicos
servidores judictales, contratistas y empleados - ISVIMED
Instituto Social de Vivienda y Habitat de Medellin
Transparencia y Acceso a la Informacion Poblica

3 ISVIMED - Instituto Social de Vivienda y Habitat de A | 65 2563 Ty 28 8
Medellin
Curaduris cero - ISVIMED - Inatituto Social de Vivienda y
Habitat de Mededlin
Pregunias y respuestas frecuentes - ISVIMED - iInstituto
Social de Vivienda y Habitat de Medellin

REDES SOCIALES
Métricas de Facebook

SEGUIDORES gan0
INTERACCION 521

IMPRESIONES 17208

ALCANCE 28800
PUBLICACIONES REALIZADAS 11
HISTORIAS PUBLICADAS 16

Las visitas que se registraron para este mes fueron 2 945 y en comparacion al mes pasado
se evidenci6 una disminucion del 40% en visitas al perfil.

Tuvimos 155 nuevos me gusta de la pagina de Facebook.

Observamos un crecimiento en el nUmero de seguidores, con un aumento de +51 seguidores
en comparacién con septiembre. Esto refleja un avance positivo.

Notamos una disminucion significativa en la interaccion, con 5,400 interacciones menos que
en septiembre.
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El alcance también se redujo en octubre, con 8,459 menos que en septiembre.

Top mejores publicaciones del mes:

Top mejores historias:
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Este mes tuvimos un incremento de +102 nuevos seguidores.

Las visitas que se registraron para este mes fueron 677 y en comparacion al mes pasado se
evidenci6 una disminucion del 38% de visitas.

La interaccién en octubre disminuyo significativamente a 345 desde 1051 en septiembre.

Las impresiones también disminuyeron en octubre a 14,660 desde 34,880 en septiembre

El alcance se redujo considerablemente en octubre a 21,735 desde 60,311 en septiembre.

SEGUIDORES 13 900
INTERACCION 345

IMPRESIONES 14 660

ALCANCE 21735
PUBLICACIONES REALIZADAS 11
HISTORIAS PUBLICADAS | 21

Top mejores publicaciones del mes:
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Es importante tener en cuenta Meta esta implementando cambios en sus algoritmos para
disminuir considerablemente el performance organico, y provocar que las cuentas se centren
en generar contenido pago.

En octubre, observamos un crecimiento modesto en el nimero de seguidores en
comparacién con septiembre. Esto refleja un avance positivo, aunque podriamos
implementar estrategias para acelerar este crecimiento, como la promocioén de contenido de
alto valor y la interaccion mas activa con la comunidad por medio de pauta.

Notamos una disminucion significativa en la interaccion. Sin embargo, para abordar este
declive, proponemos explorar nuevas formas de involucrar a nuestra audiencia, como la
creaciobn de encuestas, preguntas y contenido interactivo. También, es fundamental
mantener una consistencia en la publicacion de contenido atractivo y relevante.

Las impresiones se redujeron en octubre. Sin embargo, para recuperar esta pérdida,
podriamos considerar la optimizacion del momento de publicacion y la promocion de
contenido a través de campafias publicitarias especificas para aumentar la visibilidad.

El alcance también se redujo en octubre. Una estrategia para mejorar esta métrica seria
enfocarnos en la interaccion con la audiencia y en la creacién de contenido que genere
compartidos y comentarios, lo que puede aumentar el alcance organico.

Aunque octubre presentd algunos desafios en términos de métricas, estamos
comprometidos a abordar estos problemas. Implementaremos estrategias para fomentar un
crecimiento constante de seguidores, involucrar a la audiencia de manera mas efectiva,
optimizar el momento de publicacion y crear mas contenido atractivo. Con estos enfoques,
esperamos ver mejoras en nuestras meétricas en los préximos meses y seguir proporcionando
contenido relevante a nuestra comunidad en linea.

Por su parte, en Twitter el contenido que mas se destaca es el relacionado con los eventos
e informacién puntual sobre avances y cifras del instituto.
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Se requiere mas informacion de numeros estadisticos para realizar publicaciones en esta
red social, ya que es el contenido que més consume esta audiencia.

Se requiere una reunién semanal para estar al tanto de las necesidades de la institucion y la
implementacion de estos planes de mejora.

Noviembre y diciembre — ANALISIS WEB

Tenemos 4,9 mil usuarios, mas de mil usuarios por encima del periodo anterior, en el que
tuvimos 3,8 mil. Este mes, 3,9 mil fueron usuarios nuevos. Debemos generar una estrategia
de pauta que nos permita llevar trafico al sitio, porque el organico viene disminuyendo
considerablemente. De la misma manera, son los sabados y domingos, los dias con menos
trafico en el sitio.

Usuarios Usuarios nuevos A

4,9 mil 3,9 mil

En las fechas analizadas, la pagina tuvo 13.675 visitas generadas por 4.414 usuarios. El
Home es la pagina mas habitual, seguida por la interna de Mejoramiento de Vivienda, y en
tercer lugar, Vivienda Nueva. Cada usuario visitd la pagina 3,1 veces en promedio. Para
estos dos meses, la media de interaccion estuvo sobre los dos minutos. 30 segundos mas
gue en el periodo anterior.

ISVIMED - Instituto Social de Vivienda y Habitat de
Meodellin
Mejoramiento de Vivienda - ISVIMED - Instituto Social de
Vivienda y Habital de Medellin
Vivienda Nueva - ISVIMED - Instituto Social de Vivienda y
Haditat de Medellin

nSCHpoion a convocatorias - ISVIMED - instituto Social de
Vivianda y Habitat de Medallin
Proyecto habitacional Brezze - ISVIMED - Instituto Social de

Vivienda y Habitat de Medeliin
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La seccion de Transparencia tuvo 238 vistas, 67 mas que el mes anterior, generadas por 91
usuarios. La media de tiempo de interaccion es de 1,38 minutos, un comportamiento muy
similar al de periodos anteriores.

Transparencia y Accesd @ la Informacion Publics
ISVIMED - Instituto Social de Vivienda y Habatat
de Medelin

METRICAS DE FACEBOOK

Las visitas que se registraron para este mes fueron 2 843 y en comparacion al mes pasado
se evidenci6 una disminucion del 3,4% en visitas al perfil.

Tuvimos 155 nuevos me gusta de la pagina de Facebook.

Observamos un crecimiento en el nUmero de seguidores, con un aumento de +27 seguidores
en comparaciéon con octubre. Esto refleja un avance positivo.

Notamos un aumento significativo en la interaccion, con 293 interacciones mas que en
octubre.

El alcance también aument6 en noviembre, con 197 592 mas que en octubre.

SEGUIDORES 38 497
INTERACCION 814
IMPRESIONES 260 096
ALCANCE 226 392
PUBLICACIONES REALIZADAS 14
HISTORIAS PUBLICADAS 8

Top mejores publicaciones del mes:
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INSTAGRAM
Este mes tuvimos un incremento de +145 nuevos seguidores.

Las visitas que se registraron para este mes fueron 1 122 y en comparacion al mes pasado
se evidencio un aumento del 66% de visitas.

La interaccién en noviembre aumento significativamente a 4 113 desde 345 en octubre.
Las impresiones también aumentaron en noviembre a 56 856 desde 14 660 en octubre

El alcance aument6 considerablemente en noviembre a 167 911 desde 21,735 en octubre.
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SEGUIDORES 14 045
INTERACCION 4113
IMPRESIONES 56 856
ALCANCE 167 911
PUBLICACIONES REALIZADAS 17
HISTORIAS PUBLICADAS 25

Top mejores publicaciones del mes:

Es importante tener en cuenta que Meta esta implementando cambios en sus algoritmos
para disminuir considerablemente el performance organico, y provocar que las cuentas se
centren en generar contenido pago.

En noviembre, observamos un crecimiento en el nimero de seguidores en comparacion con
octubre. Esto refleja un avance positivo.
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Gracias a la impecable ejecucion del cronograma propuesto para el mes de noviembre,
nuestras métricas han experimentado un notable aumento. Indicando un mes exitoso.

Alcance: Hemos logrado ampliar nuestro alcance de manera notable, llegando a una
audiencia mas extensa. Es importante tener en cuenta que el apoyo de la pauta fue
fundamental.

La implementacion de estrategias efectivas ha sido clave para este comportamiento. ¢
Impresiones: Las impresiones generadas durante el mes han sido positivas, creando una
imagen fuerte y memorable.

Este resultado destaca la resonancia de nuestras acciones en las redes y que la
implementacion de la pauta fue exitosa.

Interaccion: La participacion y la interaccion con nuestra audiencia han experimentado un
aumento fantastico. Este compromiso activo subraya la conexiébn mas fuerte que estamos
construyendo con nuestra comunidad.

Noviembre ha sido un mes excepcional para ISVIMED. Estos logros son el resultado de un
esfuerzo colectivo y demuestran que estamos en el camino correcto para alcanzar nuestros
objetivos. A medida que celebramos estos éxitos, también miramos hacia el futuro con
entusiasmo y compromiso continuo con excelencia.

Es importante seguir implementando pauta para dar fuerza a los indicadores de nuestras
redes.

Fecha de

Red Social Usuario Clave Anterior Clave Nueva )
Cambio

Facebook ‘ Comunicaciones@isvimed.gov.co C4l3ndar10.2020 i$v¢,M3d2320% 03/03/2023
Instagram ‘ Isvimed Jacobol1l M3d3!¢, N2320%* 03/03/2023
Twitter ‘ Isvimed Habitat2022 V4!13d34bwrR42320% 03/03/2023
Tik Tok ‘ Comunicaciones@isvimed.gov.co C413ndarl1o.2020 R0d304!T02320% 03/03/2023
Youtube ‘ Isvimedcomunicaciones@gmail.com -Isv!m3d2020S POb14d02320% 03/03/2023

PAGINA WEB:
La pagina web https://www.isvimed.gov.co/ se entrega a la fecha con los siguientes atributos:

Backups Diarios:
Los backups autométicos diarios de archivos y bases de datos se realizan utilizando herramientas
especializadas.

Estos backups son almacenados de forma segura fuera del servidor principal, lo que garantiza la
disponibilidad de datos en caso de fallo del sistema o pérdida de informacion.
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Seguridad:

Ademas del certificado SSL para la encriptacibn de datos en transito, se implementan las
recomendaciones de seguridad de AWS para configurar adecuadamente el servidor.

Se monitorean activamente posibles vulnerabilidades y amenazas, y se aplican medidas proactivas para
mitigar riesgos de seguridad.

Transparenciay Cumplimiento Normativo:

La seccién "Transparencia" sigue las recomendaciones de la norma ITA, organizando la informacion de
manera clara y accesible para cumplir con los estandares normativos.

Los documentos e informes requeridos por ley se actualizan y publican de manera regular, asegurando
la transparencia y el cumplimiento normativo continuo.

Equipo de Soporte:

El equipo multidisciplinario de soporte es aportado por el operador actual que es la empresa EIKON,
compuesto por un ingeniero de soporte web, un ingeniero de infraestructura, un disefiador UX y un web
master, trabaja en colaboracion.

La directora de cuenta y el director de producciéon aportan una direccion estratégica, asegurando que las
acciones de soporte estén alineadas con los objetivos generales del Instituto.

Actualmente la pagina web opera a través de un operador (EIKON) quienes a través de un enlace de la
Oficina Asesora de Comunicaciones actualiza, opera, modifica y publica todos los requerimientos que se
le hacen para mantener al dia y cumpliendo con las normativas vigentes para este tipo de publicaciones.

Para seguir su funcionamiento en 2024 se requiere contar con un operador de apoyo para el manejo,
actualizacién y soporte de la misma; con un enlace encargado de la Oficina Asesora de Comunicaciones
gue se encargue de recoger la informacion y tramitarla. Es necesario tener este operador para que la
pagina siga operando oportunamente debido a que es uno de los medios mas consultado por los
ciudadanos y nuestro publico de interés.

La pagina web cumple con los indices de transparencia y acceso a la informacion ITA, reportados ante
la procuraduria General de la Nacidon en el mes de agosto de 2023 por normatividad esperando el
resultado definitivo de la calificacion.

Las redes sociales con las que cuenta el ISVIMED son Instagram https://www.instagram.com/isvimed/,
Facebook https://web.facebook.com/Isvimed y Twitter https://twitter.com/Isvimed.

Eikon Digital se encarg6 de desarrollar conceptos estratégicos para difundir y potencializar la comunidad
digital, crear la estrategia para lograr objetivos de posicionamiento, crecimiento de comunidad,
interacciones, visitas y alcance mensual. Desarroll6 la creatividad en contenidos y formatos a través de
parrillas quincenales y se disefiaron las piezas, posterior a su aprobacion. También hubo cubrimiento de
eventos y respuesta a comentarios en las redes.

Se llevo a cabo una estrategia con la que buscamos que ISVIMED construya reconocimiento de marca
y posicionamiento a través de sus activos digitales, mejorando la reputacion del Instituto y brindando
informacion oportuna que la blinde contra la desinformacion desde dos frentes:

1. Reducir el ruido por los retrasos en los proyectos que son inherentes a nuestra administracion y
la oposicion a la gestion de la alcaldia estan afectando la percepcion de una de las instituciones
gue desarrolla en su proposito las iniciativas para mejorar la calidad de vida de los ciudadanos.
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2. Orientar el relacionamiento con nuestras comunidades mediante el enrolamiento de la
comunicacion en los canales digitales para exponer la gestion e impacto de los proyectos y
programas en facilitar el acceso a la vivienda de nuestros ciudadanos.

Esto se logré6 mediante una frecuencia de publicacion constante de contenidos que tuviesen alcance, a
través de piezas que generen conversacion.

MICROSITIO:

En este WeTransfer encuentran el backup y el manual del sitio: https://we.tl/t-5X0WUl1elB

Igualmente en los archivos de anexo queda la informacion y los manuales.

Web: https://dev-observatorio-medellin.pantheonsite.io/

PRENSA:

Durante el periodo de gestién, se tuvo contacto con los siguientes MAICC y los diferentes medios de
comunicacion de lo cual los impactos logrados fueron:

TELEMEDELLIN

¢ VIVIENDA NUEVA, MEJORAMIENTO Y ARRENDAMIENTO? ASI

PODRIA BENEFICIARSE DE ISVIMED

Después de 40 afios de arduo trabajo, y con ayuda de Isvimed, por fin Luz Mariela pudo
alcanzar su suefio mas grande: tener su casa propia. El instituto ofrece vivienda nueva,
mejoramiento y arrendamiento temporal, entre otros servicios.
https://telemedellin.tv/isvimed-vivienda-servicios/623018/

VIDEO YOUTUBE: https://youtu.be/Hmro60rgplU

TELEANTIOQUIA

CONOZCA COMO ACCEDER A UN SUBSIDIO DE VIVIENDA

VIDEO YOUTUBE: https://www.youtube.com/watch?v=1gteo5MUpyw (MINUTO 46:50-
49:01)

Q'HUBO PERIODICO

(;SUENA CON TENER CASA PROPIA? LE CONTAMOS COMO ACCEDER A LOS

SUBSIDIOS DE VIVIENDA DE LA ALCALDIA DE MEDELLIN

A través del Isvimed, la Alcaldia de Medellin ofrece tres subsidios de vivienda y dos

proyectos. Tenga en cuenta los requisitos y aproveche.
https://www.ghubomedellin.com/solidaridad-ghubo/mi-ciudad/como-acceder-a-subsidiosde-vivienda-de-
la-alcaldia-de-medellin/

INFOBAE

ASi PUEDE ACCEDER A SUBSIDIOS DE VIVIENDA EN MEDELLIN

La Alcaldia de Medellin tiene varios subsidios y proyectos de vivienda para que los

ciudadanos tengan facilidades a la hora de comprar casa.
https://www.infobae.com/colombia/2023/04/08/asi-puede-acceder-a-subsidios-devivienda-en-medellin/


https://we.tl/t-5X0WUl1elB
https://dev-observatorio-medellin.pantheonsite.io/
https://youtu.be/Hmro60rgpIU
https://www.qhubomedellin.com/solidaridad-qhubo/mi-ciudad/como-acceder-a-subsidiosde-vivienda-de-la-alcaldia-de-medellin/
https://www.qhubomedellin.com/solidaridad-qhubo/mi-ciudad/como-acceder-a-subsidiosde-vivienda-de-la-alcaldia-de-medellin/
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KIENYKE

REQUISITOS PARA ACCEDER A SUBSIDIOS Y PROYECTOS DE VIVIENDA DE LA

ALCALDIA DE MEDELLIN

Son tres modalidades de subsidios que tiene la Alcaldia de Medellin: vivienda nueva,

mejoramiento de vivienda y arrendamiento temporal, conozca los requisitos.
https://www.kienyke.com/regiones/medellin-asi-puede-acceder-los-subsidios-yproyectos-  de-vivienda-
del-isvimed

ALERTA PAISA

EL PASO A PASO PARA ACCEDER A LOS SUBSIDIOS Y PROYECTOS DE VIVIENDA
EN MEDELLIN

Para mejorar la calidad de vida de la poblacién en situacion de pobreza, vulnerabilidad
social y precariedad del habitat, el Instituto Social de Vivienda y Habitat de Medellin,
Isvimed, ofrece tres modalidades de subsidios de vivienda y dos proyectos.
https://www.alertapaisa.com/noticias/valle-de-aburra/el-paso-paso-para-acceder-lossubsidios-y-
proyectos-de-vivienda-en

EL METRO

iATENTOS! ASi PODRA ACCEDER A LOS SUBSIDIOS Y PROYECTOS DE VIVIENDA
QUE TIENE LA ALCALDIA DE

El Instituto Social de Vivienda y Habitat — Isvimed, dio a conocer los pasos para acceder
a los subsidios y proyectos de vivienda que tiene la Alcaldia de Medellin.
https://elmetro.com.co/subsidios-y-proyectos-de-vivienda-alcaldia-medellin/

VALOR ANALITIK

TODO LO QUE DEBE SABER SOBRE LOS SUBSIDIOS DE VIVIENDA DE LA

ALCALDIA DE MEDELLIN

Para vivienda nueva, para mejoramiento de vivienda y arrendamiento temporal. Esas son

las tres modalidades de subsidios de vivienda de la Alcaldia de Medellin, a través del

Instituto Social de Vivienda y Habitat de Medellin (Isvimed).
https://www.valoraanalitik.com/2023/04/08/como-acceder-a-los-subsidios-de-vivienda-dela-alcaldia-de-
medellin/

REVISTA EL CONGRESO

PROYECTOS DE VIVIENDA QUE OFRECE LA ALCALDIA DE MEDELLIN

Son tres modalidades de subsidios: vivienda nueva, mejoramiento de vivienda y
arrendamiento temporal. Isvimed, ademas, cuenta con otros dos proyectos:
reconocimientode edificaciones y titulacién de predios.
https://revistaelcongreso.com/proyectos-de-vivienda-que-ofrece-la-alcaldia-de-medellin/

JUAN PAZ

CONOCE COMO ACCEDER A LOS SUBSIDIOS Y PROYECTOS DE VIVIENDA QUE

TIENE LA ALCALDIA DE MEDELLIN

La Alcaldia de Medellin, a través del Instituto Social de Vivienda y Habitat de Medellin

- Isvimed, trabaja para mejorar la calidad de vida y satisfacer las necesidades

habitacionalesde la poblacién del Distrito en situacion de pobreza, vulnerabilidad social y

precariedad delhabitat, con tres modalidades de subsidios de vivienda y dos proyectos.
https://juanpaz.net/conoce-como-acceder-a-los-subsidios-y-proyectos-de-vivienda-guetiene-la-alcaldia-
de-medellin/

YAHOO FINANCE
TODO LO QUE DEBE SABER SOBRE LOS SUBSIDIOS DE VIVIENDA DE LA ALCALDIA


https://elmetro.com.co/subsidios-y-proyectos-de-vivienda-alcaldia-medellin/
https://www.valoraanalitik.com/2023/04/08/como-acceder-a-los-subsidios-de-vivienda-dela-alcaldia-de-medellin/
https://www.valoraanalitik.com/2023/04/08/como-acceder-a-los-subsidios-de-vivienda-dela-alcaldia-de-medellin/
https://revistaelcongreso.com/proyectos-de-vivienda-que-ofrece-la-alcaldia-de-medellin/
https://juanpaz.net/conoce-como-acceder-a-los-subsidios-y-proyectos-de-vivienda-quetiene-la-alcaldia-de-medellin/
https://juanpaz.net/conoce-como-acceder-a-los-subsidios-y-proyectos-de-vivienda-quetiene-la-alcaldia-de-medellin/
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Los subsidios son para vivienda nueva, remodelacion de vivienda o arrendamiento temporal.

Foto: Alcaldia de Medellin.

Para vivienda nueva, para mejoramiento de vivienda y arrendamiento temporal. Esas son

las tres modalidades de subsidios de vivienda de la Alcaldia de Medellin, a través del Instituto

Social de Vivienda y Habitat de Medellin (Isvimed).
https://es-us.finanzas.yahoo.com/noticias/saber-subsidios-vivienda-alcald%C3%ADamedell%C3%ADnN-
193600988.html

MINUTO 30

CONOCE COMO ACCEDER A LOS SUBSIDIOS Y PROYECTOS DE VIVIENDA QUE
TIENE LA ALCALDIA DE MEDELLIN

Son tres modalidades de subsidios: vivienda nueva, mejoramiento de vivienda y
arrendamiento temporal
https://www.minuto30.com/subsidios-proyectos-de-vivienda-medellin/1427417/

SUCESOS METROPOLITANOS

CONOCE COMO ACCEDER A LOS SUBSIDIOS Y PROYECTOS DE VIVIENDA QUE

TIENE LA ALCALDIA DE MEDELLIN

La Alcaldia de Medellin, a través del Instituto Social de Vivienda y Habitat de Medellin -

Isvimed, trabaja para mejorar la calidad de vida y satisfacer las necesidades habitacionales

de la poblacion del Distrito en situacién de pobreza, vulnerabilidad social y precariedad del

habitat, con tres modalidades de subsidios de vivienda y dos proyectos.
https://www.sucesosmetropolitanos.com/conoce-como-acceder-a-los-subsidios-yproyectosde-vivienda-
gque-tiene-la-alcaldia-de-medellin/

CLUB DE NOTICIAS

¢ COMO ACCEDER A UN SUBSIDIO O A UNA VIVIENDA CON EL ISVIMED?

La Alcaldia de Medellin, a través del Instituto Social de Vivienda y Habitat de Medellin -

Isvimed- trabaja para mejorar la calidad de vida y satisfacer las necesidades habitacionales

de la poblacién del Distrito que vive en situacién de pobreza, de vulnerabilidad social y de
precariedad del habitat, con tres modalidades de subsidios de vivienda y con dos proyectos
habitacionales.
https://clubdenoticias.com/noticias/medellin/como-acceder-a-un-subsidio-o0-a-unavivienda-con-el-
isvimed

MSN

TODO LO QUE DEBE SABER SOBRE LOS SUBSIDIOS DE VIVIENDA DE LA ALCALDIA

DE MEDELLIN

Para vivienda nueva, para mejoramiento de vivienda y arrendamiento temporal. Esas son

las tres modalidades de subsidios de vivienda de la Alcaldia de Medellin, a través del Instituto

Social de Vivienda y Habitat de Medellin (Isvimed).
https://www.msn.com/es-co/noticias/others/todo-lo-que-debe-saber-sobre-los-subsidios-devivienda-de-
la-alcald%C3%ADa-de-medell%oC3%ADn/ar-AA19CVJI4?li=AAggFp8

SINERGIA INFORMATIVA

ACCEDA A LOS PROYECTOS DE VIVIENDA Y A LOS SUBSIDIOS QUE OFRECE LA
ALCALDIA DE MEDELLIN

La Alcaldia de Medellin, a través del Instituto Social de Vivienda y Habitat de Medellin -
Isvimed-, tiene dos proyectos de vivienda y tres modalidades de subsidios de vivienda, para
mejorar la calidad de vida y satisfacer las necesidades habitacionales de la poblacién del


https://es-us.finanzas.yahoo.com/noticias/saber-subsidios-vivienda-alcald%C3%ADamedell%C3%ADn-193600988.html
https://es-us.finanzas.yahoo.com/noticias/saber-subsidios-vivienda-alcald%C3%ADamedell%C3%ADn-193600988.html
https://www.minuto30.com/subsidios-proyectos-de-vivienda-medellin/1427417/
https://www.sucesosmetropolitanos.com/conoce-como-acceder-a-los-subsidios-yproyectosde-vivienda-que-tiene-la-alcaldia-de-medellin/
https://www.sucesosmetropolitanos.com/conoce-como-acceder-a-los-subsidios-yproyectosde-vivienda-que-tiene-la-alcaldia-de-medellin/
https://clubdenoticias.com/noticias/medellin/como-acceder-a-un-subsidio-o-a-unavivienda-con-el-isvimed
https://clubdenoticias.com/noticias/medellin/como-acceder-a-un-subsidio-o-a-unavivienda-con-el-isvimed
https://www.msn.com/es-co/noticias/others/todo-lo-que-debe-saber-sobre-los-subsidios-devivienda-de-la-alcald%C3%ADa-de-medell%C3%ADn/ar-AA19CVJ4?li=AAggFp8
https://www.msn.com/es-co/noticias/others/todo-lo-que-debe-saber-sobre-los-subsidios-devivienda-de-la-alcald%C3%ADa-de-medell%C3%ADn/ar-AA19CVJ4?li=AAggFp8

CODIGO: F-GE-01

) VERSION: 07
ACTA DE INFORME DE GESTION

Alcaldia de Medellin FECHA: 07/10/2019

Pk Gl e 5, by L By

PAGINA: 57 de 68

Distrito en situacion de pobreza, vulnerabilidad social y precariedad del habitat.
https://www.sinergiainformativa.com.co/acceda-a-los-proyectos-de-vivienda-y-a-lossubsidios-que-
ofrece-la-alcaldia-de-medellin/44415/

ALCALDIA DE MEDELLIN

¢ COMO ACCEDER A UN SUBSIDIO O A UNA VIVIENDA CON EL ISVIMED?

La Alcaldia de Medellin, a través del Instituto Social de Vivienda y Habitat de Medellin -

Isvimed- trabaja para mejorar la calidad de vida y satisfacer las necesidad...
https://www.medellin.gov.co/es/sala-de-prensa/noticias/como-acceder-a-un-subsidio-o-auna-vivienda-
con-el-isvimed/

NOTA RADIAL OFERTA INSTITUCIONAL DE ISVIMED EN RCN RADIO

(ABRIL 11)

PORTAL ALCALDIA DE MEDELLIN

MAS DE 13.000 HOGARES SE HAN BENEFICIADO CON LOS SUBSIDIOS Y PROYECTOS
DE VIVIENDA Y HABITAT DE LA ALCALDIA DE MEDELLIN

La Alcaldia de Medellin ha beneficiado mas de 13 mil hogares mediante las tres modalidades
de subsidios y los dos proyectos que en materia de vivienda y habitat tiene el Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon. Todo esto para mejorar la calidad de vida, generar
bienestar a las personas que mas lo necesitan, satisfacer las necesidades habitacionales y
generar condiciones de legalidad para la poblacién en situacion de pobreza, vulnerabilidad
social y precariedad del habitat en la ciudad.
https://www.medellin.gov.co/es/sala-de-prensa/noticias/mas-de-13-000-hogares-se-hanbeneficiado-
con-los-subsidios-y-proyectos-de-vivienda-y-habitat-de-la-alcaldia-de-medellin/

HORA 13 NOTICIAS

MAS DE 13 MIL HOGARES SE HAN BENEFICIADO CON LOS SUBSIDIOS Y PROYECTOS
DE LA ALCALDIA DE MEDELLIN

La Alcaldia de Medellin ha beneficiado mas de 13 mil hogares mediante las tres modalidades
de subsidios y los dos proyectos que en materia de vivienda y habitat. Todo esto, para mejorar
la calidad de vida, generar bienestar a las personas que mas lo necesitan, satisfacer las
necesidades habitacionales y generar condiciones de legalidad para la poblacion en situaciéon
de pobreza, vulnerabilidad social y precariedad del habitat en la ciudad.
https://www.h13n.com/13-mil-hogares-beneficiado-subsidios-proyectos-alcaldiamedellin/186330/

NOTICIAS TELEMEDELLIN

TRECE MIL HOGARES BENEFICIADOS CON SUBSIDIO DE VIVIENDA

#NoticiasTM #NTM | Mas de 13 mil hogares de Medellin se han beneficiado con los subsidios
y proyectos de vivienda de la administracién distrital, mejorando con esto la calidad de vida
de los que mas lo necesitan.

https://www.youtube.com/watch?v=KSwZgONykto

NOTICIAS TELEMEDELLIN

PROGRAMAS QUE ROMPEN BARRERAS PARA ADQUIRIR VIVIENDA

Con estos proyectos, ya son 13 mil las personas beneficiadas. Medellin contindia con la
ejecucion de seis proyectos habitacionales.
https://telemedellin.tv/programas-rompen-barreras-vivienda/636740/

TELEANTIOQUIA NOTICIAS
EMISION NOCTURNA 14 DE MAYO 2023
LA ALCALDIA DE MEDELLIN AVANZA EN LA SOLUCION DEL DEFICIT DE VIVIENDA


https://www.sinergiainformativa.com.co/acceda-a-los-proyectos-de-vivienda-y-a-lossubsidios-que-ofrece-la-alcaldia-de-medellin/44415/
https://www.sinergiainformativa.com.co/acceda-a-los-proyectos-de-vivienda-y-a-lossubsidios-que-ofrece-la-alcaldia-de-medellin/44415/
https://www.medellin.gov.co/es/sala-de-prensa/noticias/como-acceder-a-un-subsidio-o-auna-vivienda-con-el-isvimed/
https://www.medellin.gov.co/es/sala-de-prensa/noticias/como-acceder-a-un-subsidio-o-auna-vivienda-con-el-isvimed/
https://www.medellin.gov.co/es/sala-de-prensa/noticias/mas-de-13-000-hogares-se-hanbeneficiado-con-los-subsidios-y-proyectos-de-vivienda-y-habitat-de-la-alcaldia-de-medellin/
https://www.medellin.gov.co/es/sala-de-prensa/noticias/mas-de-13-000-hogares-se-hanbeneficiado-con-los-subsidios-y-proyectos-de-vivienda-y-habitat-de-la-alcaldia-de-medellin/
https://www.h13n.com/13-mil-hogares-beneficiado-subsidios-proyectos-alcaldiamedellin/186330/
https://www.youtube.com/watch?v=KSwZq0Nykto
https://telemedellin.tv/programas-rompen-barreras-vivienda/636740/
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HTTPS://WWW.YOUTUBE.COM/WATCH?V=3CO90VBJIMG

Desde: 45:09 - Hasta: 46.42

TELEANTIOQUIA NOTICIAS

EMISION MERIDIANA 14 DE MAYO 2023. INFORMACION ECONOMICA

LA ALCALDIA DE MEDELLIN AVANZA EN LA SOLUCION DEL DEFICIT DE VIVIENDA.
AL TIEMPO, SE ADELANTA UN TRABAJO PARA QUE LAS VIVIENDAS DE LA
POBLACION MAS VULNERABLE SEAN LEGALIZADAS.
https://www.youtube.com/watch?v=HTIbeODQz_Q

Desde: 39:58 - Hasta: 41:39

PUNTODEVISTARDB

MAS DE 13 MIL HOGARES SE HAN BENEFICIADO CON SUBSIDIOS DE VIVIENDA

La Alcaldia de Medellin ha beneficiado mas de 13 mil hogares mediante las tres

modalidades de subsidios y los dos proyectos que en materia de vivienda y habitat tiene el

Distrito de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.
https://www.puntodevistardb.com/2023/05/mas-de-13-mil-hogares-se-han-beneficiadocon-subsidios-de-
vivienda/

PANORAMA. EMISION MAYO 15 DE 2023

LA ALCALDIA DE MEDELLIN HA BENEFICIADO MAS DE 13 MIL HOGARES
MEDIANTE LAS TRES MODALIDADES DE SUBSIDIOS Y LOS DOS PROYECTOS QUE
EN MATERIA DE VIVIENDA Y HABITAT TIENE EL DISTRITO DE CIENCIA,
TECNOLOGIA E INNOVACION. SOBRE EL TEMA HABLA EL DIRECTOR DEL ISVIMED,
RENE HOYOS.

Audio-René-Hoyos-Director-Isvimed-Indicadores

Panorama: entrevista con el director sobre diferentes temas

Desde: 33:52 - Hasta: 35:08

Panorama: nota sobre el boletin de prensa relacionado con hogares beneficiados con
Subsidios

COMUNASDEMEDELLIN.COM

MAS DE 13.000 HOGARES SE HAN BENEFICIADO CON LOS SUBSIDIOS Y
PROYECTOS DE VIVIENDA Y HABITAT DE LA ALCALDIA DE MEDELLIN

La Alcaldia de Medellin ha beneficiado mas de 13 mil hogares mediante las tres
modalidades de subsidios y los dos proyectos que en materia de vivienda y habitat tiene el
Distrito de Ciencia, Tecnologia e Innovacion. Todo esto para mejorar la calidad de vida,
generar bienestar a las personas que mas lo necesitan, satisfacer las necesidades
habitacionales y generar condiciones de legalidad para la poblacién en situacion de pobreza,
vulnerabilidad social y precariedad del habitat en la ciudad.
https://comunasdemedellin.com/mas-de-13-000-hogares-se-han-beneficiado-con-lossubsidios-y-
proyectos-de-vivienda-y-habitat-de-la-alcaldia-de-medellin/

NOTIRED360

SUBSIDIOS Y PROYECTOS DE VIVIENDA Y HABITAT DE LA ALCALDIA DE
MEDELLIN

La Alcaldia de Medellin, buscando mejorar la calidad de vida y generar el bienestar de las
personas mas vulnerables, ha beneficiado méas de 13 mil hogares mediante las tres
modalidades de subsidios y los dos proyectos que en materia de vivienda y habitat tiene el
Distrito de Ciencia, Tecnologia e Innovacion. Los indicadores del Isvimed, con corte del 30
de abril del 2023, en relacion con los subsidios y proyectos adelantados, han beneficiado
en temas de vivienda nueva y usada a 1023 hogares, y se espera que finalizando el


https://www.puntodevistardb.com/2023/05/mas-de-13-mil-hogares-se-han-beneficiadocon-subsidios-de-vivienda/
https://www.puntodevistardb.com/2023/05/mas-de-13-mil-hogares-se-han-beneficiadocon-subsidios-de-vivienda/
https://comunasdemedellin.com/mas-de-13-000-hogares-se-han-beneficiado-con-lossubsidios-y-proyectos-de-vivienda-y-habitat-de-la-alcaldia-de-medellin/
https://comunasdemedellin.com/mas-de-13-000-hogares-se-han-beneficiado-con-lossubsidios-y-proyectos-de-vivienda-y-habitat-de-la-alcaldia-de-medellin/
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cuatrienio, estos subsidios lleguen a 2.573 hogares.
https://notired360.com/subsidios-proyectos-de-vivienda-habitat-medellin/?amp=1

ANALISIS URBANO

EN MEDELLIN MAS DE 13.000 HOGARES SE HAN BENEFICIADO CON LOS

SUBSIDIOS Y PROYECTOS DE VIVIENDA Y HABITAT

La Alcaldia de Medellin ha beneficiado mas de 13 mil hogares mediante las tres
modalidades de subsidios y los dos proyectos que en materia de vivienda y habitat tiene el
Distrito de Ciencia, Tecnologia e Innovacion. Todo esto para mejorar la calidad de vida,
generar bienestar a las personas que mas lo necesitan, satisfacer las necesidades
habitacionales y generar condiciones de legalidad para la poblacién en situacion de pobreza,
vulnerabilidad social y precariedad del habitat en la ciudad.
https://analisisurbano.org/en-medellin-mas-de-13-000-hogares-se-han-beneficiado-conlos-subsidios-y-
proyectos-de-vivienda-y-habitat/274906/

FMSANTANDER

MEDELLIN: MAS DE 13.000 HOGARES BENEFICIADOS CON SUBSIDIOS Y
PROYECTOS DE VIVIENDA Y HABITAT

La Alcaldia de Medellin ha beneficiado mas de 13 mil hogares mediante las tres
modalidades de subsidios y los dos proyectos que en materia de vivienda y habitat tiene el
Distrito de Ciencia, Tecnologia e Innovacion. Todo esto para mejorar la calidad de vida,
generar bienestar a las personas que mas lo necesitan, satisfacer las necesidades
habitacionales y generar condiciones de legalidad para la poblacién en situacion de pobreza,
vulnerabilidad social y precariedad del habitat en la ciudad.
https://www.fmsantander.com/post/medellin-m%C3%A0s-de-13-000-hogaresbeneficiados-con-
subsidios-y-proyectos-de-vivienda-y-h%C3%

Entrevista para Sinergia Informativa con Roger Vélez

https://www.facebook.com/sinergiainformativa/videos/1612406532570389/?mibextid=rS40

aB7S9Ucbhxwbv

- N i

Watch scw  Dewts Rl hopeses laples

oger Vélez Castano
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Entrevista para La Noche con Cristébal Naranjo

https://www.cristobalnaranjo.com/al-aire-entrevista/al-aire-07-rene-hoyos-director-

de- isvimed/

~ LaNoche

Cristobal Naranjo

De lunes a viernes a las 9pm g
Colmundo Radio 1440 AM &

y en las emisoras virtuales: }. |
= Corazoén Radio p» Google piay ﬁa

(&) La Kalidosa www.cristobalnaranjo.com

2 0o aBCaEO »

- 22°C Mayoem nubia.
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Entrevista para Panorama de Manera Eastman

m 0o AMEREO » W R e cuwow SUE 8

m 0o A BMEQEO ~» W Do s cuwow BIN ®
LOGROS:
. Mayor posicionamiento de ISVIMED al dar a conocer la gestién, los proyectos y logros de la entidad.
. Mayor posicionamiento de la imagen publica del director de ISVIMED mediante las relaciones publicas y

la gestion de temas noticiosos con los medios de comunicacion locales, regionales y nacionales.

EVENTOS:

Soportar las necesidades de eventos de las subdirecciones y consolidar en el
esquema de contratacion que tenga la entidad para representar a la oficina de
comunicaciones como apoyo técnico al enlace operativo con el operador
seleccionado.
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Se ha estado pendiente durante este tiempo del proceso de OP de las solicitudes
de la Oficina de Comunicaciones con Telemedellin, revisando cantidades de

las necesidades, cotizaciones, preproduccion, Produccion Posproduccion de
eventos tales como:

* El Triunfo

« 2do Congreso Internacional de Vivienda y Habitat

* Ciudad del Este

* Entrega de Titulaciones

* Ventto, Evento a realizarse el 28 de diciembre

» Rendicion de Cuentas, Evento a realizarse el 28 de diciembre

Se ha proyectado los informes ademas de los recibidos a satisfaccion de los eventos
antes mencionados.

Se ha realizado la supervision con la proyeccién de informes, revisando evidencias,

asi como las cantidades entregadas por el proveedor. Se asistio y particip6é en los equipos primarios
de direccion y a las reuniones de comunicaciones con el fin de proyectar y dar paso a las necesidades
de la oficinade comunicaciones.

Se apoto al enlace operativo entre la oficina de comunicaciones y todas las subdirecciones del instituto
para los procesos de gestion que sean asignados por el supervisor, apoyando los procesos, programas
y proyectos que tengan a cargo las subdirecciones.

Se hizo la supervision y seguimiento al contrato No. 216 firmado con TELEMEDELLIN, parala
realizacion de los eventos del instituto, teniendo en cuenta los eventos ejecutados antes de miingreso
y durante el tiempo que estuve en el cargo, esto incluye reuniones en Telemedellin, en la central de
medios, con la ejecutiva que lleva el contrato, asi como con el personal asesor juridico del ISVIMED.
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EVENTO TITULACIONES

LA PLAYITA
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EVENTO PROYECTO VENTTO:

Algunas de las gestiones mas representativas durante el periodo se sintetizan en los siguientes eventos
y actividades :

- Evento Mejoramiento 5.000: con este evento se buscaba comunicar a la comunidad los 5.000
mejoramientos de vivienda alcanzados hasta la fecha por medio de un evento con la comunidad
beneficiaria. Asistio la ministra de Vivienda, el alcalde, directivos de Isvimed, periodistas y la comunidad
beneficiada.

- Segundo Congreso Internacional de Vivienda y Habitat de Medellin: Este importante evento
académico internacional, generé sinergias institucionales a partir del intercambio de experiencias y
conocimiento para establecer las bases del trabajo en equipo con los actores del sector vivienda
enfocados en la construccidn conjunta de dialogos y estrategias para dar soluciones a las necesidades
de la ciudad en el marco del sistema habitacional.

- Rendicién de Cuentas: este encuentro es normatizado por ley para dar a conocer a la comunidad en
general el avance de los proyectos del Plan de Desarrollo del 2022. La actividad se realizé en el Centro
para la Cuarta Revolucién Industrial C4TA y conté con la presencia de la comunidad del Distrito, lideres
barriales, representantes de las Juntas Administradoras Locales, beneficiarios de ISVIMED y comunidad
en general.

- Sorteo de las Nomenclaturas del Proyecto Habitacional de Vivienda Nueva Brezze: este evento
buscaba realizar el sorteo de la asignacion oficial y definitiva de las nomenclaturas a 448 familias del
proyecto habitacional de vivienda nueva Brezze. Cont6 con la presencia de mas de 600 personas
representantes de las familias beneficiadas y personal del Instituto.
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Novena de Inquilinatos: Esta actividad realizada a fin de 2022 sirvi6 para compartir con 50 familias en
representacion de todos los inquilinatos de la comuna 10 de Medellin con los que ISVIMED trabaja y
tiene labor social, con ellos se disfruté la magia de la Navidad con la novena y actividades ludico-
recreativas en un compartir navidefio. Conto6 con la organizacion de la Subdireccién de Planeacion con
el apoyo de otras dependencias.

Entrega de Titulaciones: este evento liderado por la Subdireccion Juridica sirvié para realizar la entrega
gratuita del titulo de propiedad de los lotes correspondientes a 300 unidades prediales con el fin de
generar en el distrito de Medellin la tenencia segura, saneando los titulos que conllevan a la llamada
falsa tradicion y la situacion juridica del lote. En este evento contd con presencia del alcalde Daniel
Quintero Calle, los directivos de ISVIMED vy los representantes de las familias que recibieron este
beneficio.

Redes sociales: se ha logrado mayores alcances e interacciones de la comunidad en redes sociales
gracias a la caja de preguntas de ISVI.

Mejor visibilizacién de las redes del director René Hoyos desde las publicaciones del Instituto.

Hemos logrado dar una informacion mas clara e incrementado el numero de los seguidores en nuestras
redes sociales, mostrando asi nuestra gestion a un mayor numero de personas por medio de reels
informativos y tutoriales con el acompafiamiento de comunicaciones de la alcaldia.

En Facebook e Instagram el contenido que mas se destaca es el relacionado con logros internos,
testimonios de beneficiarios, entregas de vivienda y contenido informativo.

En Twitter el contenido que mas se destaca es el relacionado con los avances de los proyectos y el
cumplimiento de las entregas de los beneficios a la comunidad.

Prensa: se han realizado visitas a algunos medios de comunicacion con el director con el fin de posicionar
la imagen de la entidad y del director, acercandolo mas a los medios y a la comunidad a través de ellos.

Igualmente, se ha realizado monitoreo d para validar los medios de comunicacion que publicaron  los
kits de prensa elaborados y enviados a la Alcaldia para su publicacion.

Solicitudes: desde la dependencia se ha logrado atender todos los requerimientos dirigidos a los
colaboradores de la Oficina Asesora de Comunicaciones que fueron recibidas por medio de la
herramienta SharePoint desde cada uno de los enlaces que se tiene con las subdirecciones,
dependencias ou oficinas que conforman el Instituto.

Segundo y tercer encuentro de jCharlemos!: un espacio en el que el director compartio los avances y
resultados de los proyectos de ISVIMED, ademas celebramos el dia de la madre a todas las madres del
Instituto. Estas actividades generan una mejor sinergia entre la direccion y el equipo de funcionarios y
colaboradores que tiene ISVIMED.

Posicionamiento de marca: a través de eventos emocionales organizados con las diferentes
Subdirecciones y dependencias para la comunidad del Distrito. lgualmente se ha participado en ferias y
eventos como la feria de inquilinatos, Expo inmobiliaria, entre otros.
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Notificacion de subsidios y sorteo de nomenclatura El Triunfo: Este evento que cont6 con la
asistencia de cerca de 600 personas sirvié para notificarles el subsidio total para sus nuevas viviendas a
112 familias del Distrito. Ademas, se realizd el sorteo entre y los representantes de las familias
beneficiadas de la nomenclatura del proyecto habitacional El Triunfo. Esta actividad conté con la
presencia de los directivos de ISVIMED, representantes de la Empresa de Vivienda de Antioquia VIVA 'y
la comunidad beneficiada.

Recomendaciones:

La oficina Asesora de Comunicaciones es apoyo transversal a todo el Instituto, por lo que se requiere
en 2024 contratar de manera rapida el operador de la pagina web y las redes sociales, ademas de
disponer del personal contratado para dar cumplimiento a los diferentes requerimientos como eventos,
disefios, grabaciones, entre otros.

ADMINISTRATIVO:

- Solicitudes para comunicaciones:

De julio a diciembre de 2023 fueron atendidas 104 solicitudes a comunicaciones por
la intranet.

- Acciones correctivas, preventivas y de mejora

-

Acciones correctivas abiertas:

PR R R B B0

ACCION_CORRECTIVA_75.doc
ANALISIS DE CAUSAS_75.doc
ANALISIS_DE_CAUSAS_74.doc
ACCION _CORRECTIVA_74.doc
ANALISIS DE CAUSAS_78.doc
ACCION_CORRECTIVA_78.doc
ACCION _CORRECTIVA_74.doc
ACCION_CORRECTIVA_83.doc
ACCION_CORRECTIVA_82.doc
ANALISIS DE CAUSAS_82.doc
ANALISIS_DE_CAUSAS_83.doc
ANALISIS DE CAUSAS_88.doc
ACCION _CORRECTIVA_88.doc

* - ACCION CORRECTIVA

& ACCION CORRECTIVA 81.doc
) ANALISIS DE_CAUSAS._81.doc

4

»

&) ACCION CORRECTIVA 84.doc
% ANALISIS DE CAUSAS_84.doc
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ACCIONES PREVENTIVAS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA CERRADAS

| ACCION_DE_MEJORA_60.doc
I ACCION_DE _MEJORA_65.doc
| ACCION_DE _MEJORA_68.doc
| ACCION_DE_MEJORA_85.doc
| ACCION_DE_MEJORA_86.doc

(B (B0 W 3o [

ACCIONES PREVENTIVAS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA ABIERTAS
'gf' ACCION_DE_OPORTUNIDAD_87.doc

- Indicadores SMO

DATOS DEL INDICADOR (EFICACIA EN EL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE COMUNICACIONES) - o ver Gréfica del Indicador

Meta anual: 90 -—- Meta cuatrenio: 0 - Meta periodica: 90

AB NUMERO DE ACTIVIDADES QUE SE NUMERO DE ACTIVIDADES
o

DESARROLLARON Y FUERON EFICACES PROGRAMADAS EN EL PERIODO
® DicEMBRE 2023 410 4.0 493,18 * ¥ Docs * Editar 3 Limpiar [ Ver Analisis
EN L CUARTO TREMESTRE DEL 20273 EN LA GESTION DE COMUNICACTONES SE PLANTEARON 44 ACTIVIDADES PLANEADAS, DE LAS CUALES FUERON EFICACES 41 ACTIVIDADES

Sequamiento PIn de comunicacionss 4 trimesars 2003 K

User Actualiza: - Fecha Aculizadion: 2023-12-20 11.28.52

® SEPTIEMBRE 2023 184 4.0 56,36 % Ver Anabss

EN EL TERCER TRIMESTRE OFL 2073 EN LA GESTION DE COMUNICACTIONES SE PLANTEARON 44 ACTIVIDADES PLANEADAS, DE LAS CUALES FUERON EFICACES 28 ACTIVIDADES

Sequitientn Plan de coenunicacionss 3 trimestrs 2023

Seoumiento Plan de comunicacanes 3 inmestre 2022

JURIDICO

Durante Julio de 2023 hasta diciembre de 2023, la Oficina Asesora de Comunicaciones ha tenido a
cargo la siguiente contratacion:

Contratos de prestacion de servicios

Perfil Cantidad
Profesionales 3
Tecndlogo 1

Contratos interadministrativos

N Objeto Valor Contratista | Plazo |Observaciones
Contrato
216-2023{dministracion de ¢ 1 55,000.000 [Telemedeliin [L- MESES A este contrato
recursos para el hasta el [se le hicieron
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desarrollo de 31de |[dos
actividades diciembremodificaciones
consistentes en de 2023 |para la entrega
garantizar de recursos a
mantenimiento y administrar.
soporte técnico
integral a la pagina
web del ISVIMED, la
ejecucion del plan
de medios y
operacion de
eventos de la
entidad en el afio
2023.

Resumen de las liquidaciones pendientes:
No. [Afio | Contratista Objeto Valor Estado
Contrato

Administracion de
recursos para el
desarrollo de las
actividades
consistentes en
garantizar el
mantenimiento Y]
soporte técnico

303 [2020 |Telemedellin [M€9ra! @ 1a pagindq, 54 509 0og |Liquidado
web del Isvimed |
brindar asesoria en
estrategias de
comunicacion y
ejecucion del plan de
medios de la entidad,
de conformidad con
los productos
definidos.
Administrar los Liquidado.
recursos para el
desarrollo de las
actividades logisticas|
en los componentes

225 2020 |Plaza Mayor [misionales, $984.523.152
transversales Y]
estratégicos del
Instituto  Social de
Vivienda y Habitat de
Medellin -ISVIMED-.
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Administrar los Con informe final
recursos para el de supervision, en
desarrollo de las la subdireccion
actividades logisticas| juridica, pendiente
en los componentes por definir el saldo
116 (2021 [Plaza Mayor |misionales, $750.000.000 [de una factura por
transversales Y] concepto de
estratégicos del honorarios.
Instituto  Social de
Vivienda y Habitat de
Medellin -ISVIMED-.
Administracion de Con informe final
recursos para el de supervision, en
desarrollo de las la subdireccion
actividades juridica, pendiente
consistentes en por recibir una
garantizar el informacion
mantenimiento Y] financiera
soporte técnico solicitada a
. lintegral a la péagina Telemedellin sin
227 2021 [Telemedellin web del ISVIMED, y$405.000.000 obtener respuesta.
brindar asesoria en
estrategias de
comunicacion Y]
ejecucion del plan de
medios de la entidad,
de conformidad con
los productos
definidos.
Contrato Este se encuentra
interadministrativo con en procesos de
aliado estratégico para| lioquidacién por
la administracién de parte de la
los recursos en la Subdireccion
planeacion, Juridica.
organizacion,
produccion y ejecucion
de los eventos Y|
321 [2022 [Telemedellin [actividades requeridos$945.686.385

ISVIMED en el
desarrollo de los
planes, programas,
proyectos, soporte VY|
mantenimiento de
pagina web y plan de
medios de
comunicaciones 2020+
2023 de la entidad.

por
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Suministro e
instalacion de
elementos
Sefalizacién [comunicacionales Liquidado
323 [2022| y Montajes [para las sedes| $7.643.007
S.AS. sociales del Instituto
Social de Vivienda V)|
habitat de Medellin -
ISVIMED-.
INFORME DE SUPERVISION O INTERVENTORIA
. DE SEGUIMIENTO
) SUPERVISION O e 5
INFORME N°: 3 ) ERRREGE ”
INTERVENTORIA | O PARA DESEMBOLSO a
Periodo verificado Desde: Febrero Hasta: Diciembre de 2023.
Periodo para pago o para desembolso | Desde: N/A Hasta: N/A
Fecha elaboracion de Informe 19 de diciembre de 2023.

INFORMACION GENERAL CONTRATO o CONVENIO

CONTRATO O NUMERO: 216
CONTRATO FECHA

INTERADMINISTRATIVO X SUSCRIPCION: 09 DE FEBRERO DE 2023
CONVENIO O

Se gestionan rubros o fuentes de financiacion especifica para control de pago o

desembolso que requieren control

XSl

NO

OBJETO: ADMINISTRACION DE RECURSOS PARA EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES CONSISTENTES EN GARANTIZAR
MANTENIMIENTO Y SOPORTE TECNICO INTEGRAL A LA PAGINA WEB DEL ISVIMED, LA EJECUCION DEL PLAN DE MEDIOS Y
OPERACION DE EVENTOS DE LA ENTIDAD EN EL ANO 2023.

Asociacion Canal Local de Television de Medellin

NOMBRE: ~TELEMEDELLIN
CONTRATISTA CC.o NIT 811.006.762-3
{O8=CCEE0) Representante Legal JUAN DAVID USUGA MURIOZ
C.C del Representante Legal 1.128.474.417
INICIAL: $2.100.000.000
ADICION No: | N/A VALOR ADICIONADO % DE ADICION (SMLMV)
VALOR [S]: FECHA: N/A N/A N/A
VALOR TOTAL POS MIL CIEI\! l\'/IILLO'I\IIES DE PESOS M.L. ($2'.1'00.0(')9.000.)
incluido Administracion e IVA sobre la administracion
INICIAL FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINACION
09 de febrero de 2023 Diciembre 31 de 2023
PLAZO: - . NUEVA FECHA DE
AMPLIACION No: N/A TIEMPO PRORROGADO TERMINACION
N/A N/A
NUMERO: 239 VALOR: DOS MIL CIEN MILLONES DE PESOS M.L.

REGISTRO PRESUPUESTAL

FECHA: 31 DE ENERO DE 2023

($2.100.000.000)
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Control de fechas: Fecha |n|c!(? de Fecha de reanudacion Nueva fecha de terminacion
suspension
SUSPENSION N° [##] N/A N/A N/A
¢TIENE GARANTIAS osl % NO APLICA Observaciones:
VIGENTES Y El Instituto se acogid a lo prescrito en el art. 72 de la Ley 1150 de

ACTUALIZADAS?

ONO (Justifique e informe)

2007
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NOMBRE: JORGE ELIECER GONZALEZ MEJIA
CARGO: ASESOR OFICINA DE COMUNICACIONES
SUPERVISOR CORREO ELECTRONICO: jorge.gonzalez@isvimed.gov.co
XTécnico X Administrativo
COMPONENTE(s) XFinanciero X Contable
X Juridico
APOYOALA NOMBRE: Maria Eugenia Quintero Martinez
SUPERVISION y o CARGO: ASESORA DE DIRECCION

COORDINADOR DE
PROYECTO (El coordinador o

enlace Aplica solo para
contratos con Interventoria)
(Agregar tantos apoyos como
se requieran).

CORREO ELECTRONICO:

Maria.quintero@isvimed.gov.co

COMPONENTE(s) DE VIGILANICA:

] Técnico O Administrativo
XlFinanciero XIContable
O Juridico

APOYO A LA
SUPERVISION y o
COORDINADOR DE

PROYECTO (£ coordinador o | NOMBRE: Sandra Maria Henriquez Martinez
enlace Aplica solo para
contratos con Interventoria)
(Agregar tantos apoyos como
se requieran).
NUMERO CONTRATO: 388 de 2023

CORREO ELECTRONICO:

Sandra.henriquez@isvimed.gov.co

COMPONENTE(s) DE VIGILANICA:

XITécnico X Administrativo
O Financiero O Contable
XlJuridico

APOYO A LA
SUPERVISION y o
COORDINADOR DE

PROYECTO (£ coordinador o | NOMBRE: Laura Lizeth Bedoya Arias
enlace Aplica solo para
contratos con Interventoria)
(Agregar tantos apoyos como
se requieran).
NUMERO CONTRATO: 366 de 2023

CORREO ELECTRONICO:

laura.bedoya@isvimed.gov.co

] Técnico X Administrativo
COMPONENTE(s) DE VIGILANICA: | [] Financiero ClContable
O Juridico
NOMBRE: N/A
NUMERO CONTRATO: N/A
INTERVENTOR =
CORREO ELECTRONICO: N/A
COMPONENTE(s) OTécnico O Administrativo



mailto:jorge.gonzalez@isvimed.gov.co
mailto:Maria.quintero@isvimed.gov.co
mailto:Sandra.henriquez@isvimed.gov.co
mailto:laura.bedoya@isvimed.gov.co

INFORMES DE SUPERVISION O INTERVENTORIA VERSION- 01

? CODIGO: F-GJ-178
Ty
- CONTRATOS PERSONAS JURIDICAS,

FECHA: 18/03/2022

Alcaldia de Medellin

ISVIMED INTERADMINISTRATIVOS, DE OBRA Y OTROS ~
.. - PAGINA: 1 de 11
OFinanciero O Contable
O Juridico

2. SEGUIMIENTO FINANCIERO Y CONTABLE
HISTORIAL DE LO PAGADO
1. RELACION DE PAGOS O DESEMBOLSO REALIZADOS AL CONTRATISTA O ASOCIADO

N° Valor Pagado o

o

E Fac(t)ura Valor Factura C:n:z:gb Fecha Tipo de pago o Zzsea:\b::zzt:‘o SALDO DEL

E| cuenta | OcCuentade (IS\?IMED) de desembolso(Abono, | N° Rubro Presupuestal ie ago INFORME

S - cobro No Egreso Pago Total, imputado y RP (si son (inguse

= . variosrelacione

cobro Desembolso total) ) tributos)
135546 20-04-23
1 |FE1146 $382.096.070 ler desembolso 35, 43, 56, 68, 75, 80, 86 $382.096.070 0
2 |FE2405 S 8.137.300135590 27-04-23 [(ler pago de honorarios [35, 43, 56, 68, 75, 80, 86 S 8.137.30(0
3 |FE2464 $11.986.559136380 23-06-23 [2do pago de honorarios [35, 43, 56, 68, 75, 80 $11.986.559
4 1206 12-12-23 [Segundo desembolso  [35,36,41,43,44,56,57,58,69,7 | 1.152.401.747
$1.152.401.747 ,76,80,81,86,87
5 |[FE910 12-12-23 |Pago de honorarios 35 1.341.907
$1.341.907,
6 |[FE911 12-12-23 |Pago de honorarios 35 6.129.222
$6.129.222|

7 |FE3019 $123.601.708 18-12-23 |Pago de honorarios $123.601.708
8 $123.679.627 Tercer Desembolso $123.679.627

TOTALES $1.809.374.140 $1.809.374.140

1. BALANCE GENERAL FINANCIERO DEL CONTRATO O CONVENIO
item Concepto Valor
A | Valor inicial del contrato o convenio S 2.100.000.000
B | Valor de las adiciones a la fecha del informe $ 0
C | Valor reducciones (glosas, objeciones, etc.) del contrato a la fecha del informe $ 0
D | Valor total del contrato o convenio (Incluidas adiciones y reducciones) $ 2.100.000.000
E | Valor ejecutado y causado (antes de esta acta) $ 1.562.092.805
F | Valor pagado o desembolsado con anterioridad a la fecha de esta acta $ 1.562.092.805
G | Valor autorizado de esta acta 5 253.410.557
H | Valor total ejecutado (incluida esta acta) 5 1.809.374.140
1 Valor por ejecutar (después de esta acta) -
L Porcentaje total ejecutado (incluida esta acta) 86,45%
ADICION o CONCEPTOS Y VALOR O ADICION
REDUCCION No FECHA U B: 0s JUSTIFICACION REDUCCION VALORTOTAL
Adicion No 1 N/A N/A N/A N/A N/A
Reduccion No 1 N/A N/A N/A N/A N/A
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1. RECIBO A SATISFACCION ACTA DE PAGO O APROBACION DE |

Dando cumplimiento a la Ley 1474 de 2011, articulo 83, la Supervisidn o Interventor del contrato
o convenio,hace constar que se hizo seguimiento Técnico, Administrativo, Financiero, Contable y
Juridico sobre el cumplimiento del objeto del mismo.

El Contratista o Asociado, aportd los documentos que acreditan que se encuentra a paz y salvo
por conceptodel pago de aportes a los sistemas de seguridad social en salud, pensiones y ARL, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 282 de la ley 100 de 1993.

El objeto del contrato o convenio fue ejecutado conforme a lo pactado, se verificd el
cumplimiento de los compromisos, actividades y obligaciones establecidas y recibido a
satisfaccion por el Instituto Social de Vivienda y Habitat de Medellin (ISVIMED) en los bienes o
servicios, en el periodo de seguimiento para pago odesembolso.

CONSIDERANDOS DEL CONTRATO O CONVENIO:

La Clausula N9. 8 del contrato interadministrativo No. 216 de 2023, sobre la forma de pago
establece:

OCTAVA. FORMA DE PAGO: El desembolso de los recursos administrar para el desarrollo de las
actividades logisticas presupuestadas, y teniendo en cuenta que se trata de una administraciéon
delegada, el Instituto desembolsara el valor de la siguiente forma:

item Recursos Para Observaciones
Administrar
Se desembolsara una vez se firme el acta de inicio, previa presentaciéon de
ler. $382.096.070 | cuenta de cobro, certificado de pago al sistema de seguridad social y
Desembolso aprobacion por parte del supervisor del contrato.

2do En el mes de mayo de 2023, previa presentacién de los soportes de pago de

’ la seguridad social, recibidos a entera satisfaccion, por parte del supervisor y

$382.096.070 e .

Desembolso cuenta de cobro, y certificaciéon de los recursos ejecutados a la fecha, para
establecer la necesidad de entregar los recursos en este segundo desembolso
establecidos.

En el mes de julio de 2023, previa presentacion de los soportes de pago de la
3er. seguridad social, recibidos a entera satisfaccion, por parte del supervisor y

Desembolso $382.096.070 cuenta de cobro, y certificacion de los recursos ejecutados a la fecha, para
establecer la necesidad de entregar los recursos en este tercer desembolso
establecidos.

4to En el mes de septiembre de 2023, previa presentacion de los soportes de pago
’ de la seguridad social, recibidos a entera satisfaccidn, por parte del supervisor
$382.096.070 e .

Desembolso y cuenta de cobro, y certificacion de los recursos ejecutados a la fecha, para
establecer la necesidad de entregar los recursos en este tercer
desembolso establecido.
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En el mes de noviembre de 2023, previa presentacion de los soportes de pago
5to. . . - . L. .
382.096.070 de la seguridad social, recibidos a entera satisfaccion, por parte del supervisor
Desembolso > T y cuenta de cobro, y certificacion de los recursos ejecutados a la

fecha, para establecer la necesidad de entregar los recursos en este tercer
desembolso establecido.

Total $1.910.480.350

Segtin MODIFICACION No. 1 AL CONTRATO No. 216 DE 2023, cambia la cldusula “OCTAVA. FORMA
DE PAGO: El Recurso a administrar para el desarrollo de las actividades logisticas presupuestadas y
teniendo en cuenta que se trata de una administracién delegada, el Instituto desembolsara el valor
de los recursos de la siguiente forma:

Item Recursos Observaciones
Para
Administrar

Se desembolsara una vez se firme el acta de inicio,
previa presentacion de cuenta de cobro, certificado de

1er. $ 382.096.070 |pago al sistema de seguridad social y aprobacién por
Desembolso parte del supervisor del contrato.

En el mes de mayo de 2023, previa presentacion de los
soportes de pago de la seguridad social, recibidos a entera

2do. $ 385.152.839 | satisfaccion, por parte del supervisor y cuenta de cobro,
Desembolso certificacion de los recursos ejecutados a la fecha, para
establecer la necesidad de entregar los recursos en este|
segundo desembolso establecidos.

En el mes de julio de 2023, previa presentacion de los|
soportes de pago de la seguridad social, recibidos a entera

3er. $ 383.624.454 | satisfaccion, por parte del supervisor y cuenta de cobro,
Desembolso certificacion de los recursos ejecutados a la fecha, para
establecer la necesidad de entregar los recursos en este
tercer desembolso establecidos.

En el mes de septiembre de 2023, previa presentacion delos
soportes de pago de la seguridad social, recibidos a entera
satisfaccién, por parte del supervisor y cuenta de cobro, y

4to. $ 383.624.454 | certificacion de los recursos ejecutados a la fecha, para
Desembolso establecer la necesidad de entregar los recursos en este
tercer desembolso establecidos.

En el mes de noviembre de 2023, previa presentacion delos|
soportes de pago de la seguridad social, recibidos a entera

5to. $ 383.624.454 | satisfaccion, por parte del supervisor y cuenta de cobro, y
Desembolso certificacién de los recursos ejecutados a la fecha, para
establecer la necesidad de entregar los recursos en este
tercer desembolso establecidos.

Total $1.918.122.271
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VALOR TOTAL DEL CONTRATO

N° CONCEPTO VALOR
1 RECURSOS ADMINISTRAR SIN Gastos Movimientos Financieros | $ 1.910.480.350
(GMF)

2 | Gastos Movimientos Financieros (GMF) $ 7.641.921
3 | RECURSOS A ADMINISTRAR TOTAL (1 +2) $1.918.122.271
4 | HONORARIOS 8% $ 152.838.428
5 | IVAHONORARIO 19% $ 29.039.301
6 | Total Honorarios (VA incluido) (4 + 5) $ 181.877.729
6 | TOTAL CONTRATO $2.100.000.000

Los desembolsos se realizaran con posterioridad a: perfeccionamiento del contrato, b.
aprobacion de las garantias exigidas, c. presentacidn de la factura, d. presentacién de certificacion
de la cuenta bancaria, e. firmade acta de inicio, f. autorizacién de desembolso por parte del
supervisor del contrato. Honorarios: El Instituto cancelard por concepto de honorarios de
Administracion el ocho por ciento (8%), mas IVA, del valor del presupuesto total ejecutado mes
vencido. El pago de los honorarios se realizara mensualmente de acuerdo con la ejecucion
presupuestal del contrato, previa presentacién de la factura o documentos equivalentes, informe
técnico de gestidn, ejecucion presupuestal, soportes de seguridad social y el correspondiente
reciboa satisfaccion por el supervisor del contrato. El valor final de los gastos por concepto de
honorarios se calculardsolamente sobre los valores ejecutados. Nota: El Instituto solo pagara los
eventos que cuenten con la orden de servicio suscrita por el supervisor del contrato o el ordenador
del gasto. Paragrafo 1: Los pagos se realizarana través de transferencia electronica a la cuenta
bancaria exclusiva reportada por el contratista una vez se suscriba el contrato, previa
presentacion de las facturas o documentos equivalentes debidamente legalizadoscon todos los
soportes que aseguren que los bienes o servicios fueron recibidos a entera satisfaccidén por parte
del supervisor. Paragrafo 2: Los rendimientos que puedan generarse en cada una de las cuentas
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de ahorros destinada para la administracion de los recursos, seran de propiedad del ISVIMED y
deberan ser reintegrados mensualmente al mismo, descontando el GMF generado, previa
presentacion de la cuenta de cobro, la cual debe estar avalada tanto por el supervisor del
contratante, como por ASOCIACION CANAL LOCAL DE TELEVISION DE MEDELLIN “TELEMEDELLIN.
En caso de que el contrato hubiere generado gravamen a los movimientos financieros este valor
se compensara con los rendimientos financieros generados en la cuenta bancaria. Paragrafo 3:
Suscrita el acta de inicio del contrato, con ASOCIACION CANAL LOCAL DE TELEVISION DE
MEDELLIN “TELEMEDELLIN. destinara los recursos por concepto de gravamen a los movimientos
financieros al componente creado para este fin. Los demds costos financieros que cobre la entidad
bancaria en desarrollo del giro de los recursos seran asumidos con cargo a los recursos a
administrar. Paragrafo 4: Si al terminar el contrato quedaren recursos administrardel ISVIMED en
la cuenta de ahorro determinada para el manejo de los recursos del presente contrato
interadministrativo, ASOCIACION CANAL LOCAL DE TELEVISION DE MEDELLIN “TELEMEDELLIN”
deberd proceder al reintegro de estos mediante transferencia o consignacién en la cuenta que EL
ISVIMED reporte para tal fin. Paragrafo 5: Los desembolsos que realice ASOCIACION CANAL LOCAL
DE TELEVISION DE MEDELLIN “TELEMEDELLIN”, en virtud del presente contrato a favor de los
beneficiarios de este (proveedores, contratistas, etc.), estardn sujetos a la disponibilidad de
recursos a administrar en la cuenta bancaria del presente contrato. Paragrafo 6: La facturacién
de los recursos a administrar y honorarios se hara de manera independiente, y por cada uno de
los servicios detallados. Paragrafo 7: ASOCIACION CANAL LOCAL DETELEVISION DE MEDELLIN
“TELEMEDELLIN”, deberd destinar los recursos desembolsados por ISVIMED para elpago de los
servicios requeridos por la Entidad y el pago de los gravdmenes financieros que se causen con
ocasion de las cuentas bancarias creadas para su administracion.

ACUERDO DE PAGO O DESEMBOLSO

Pagar o Desembolsar al Contratista o Asociado a manera de acuerdo la cldusula OCTAVA. FORMA
DE PAGO: El Recurso a administrar: Para el desarrollo de las actividades logisticas presupuestadas
y teniendo en cuenta que se trata deuna administracion delegada, el Instituto desembolsara el
valor de los recursos de la siguiente forma:

. Recursos Para .
Item .. Observaciones
Administrar

En el mes de mayo de 2023, previa presentacion de los
soportes de pago de la seguridad social, recibidos a entera
2do. satisfaccion, por parte del supervisor y cuenta de cobro,
$ 385.152.839 >accion, por p perviser y y
Desembolso certificaciéon de los recursos ejecutados a la fecha, para
establecer la necesidad de entregar los recursos en este

segundo desembolso establecidos.

En el mes de julio de 2023, previa presentacién de los
soportes de pago de la seguridad social, recibidos a entera
3er. satisfaccion, por parte del supervisor y cuenta de cobro,

$ 383.624.454 ;aceion, por p P y y
Desembolso certificacidn de los recursos ejecutados a la fecha, para
establecer la necesidad de entregar los recursos en este

tercer desembolso establecidos.
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En el mes de septiembre de 2023, previa presentacion de los
soportes de pago de la seguridad social, recibidos a entera
4to. $ 383.624.454 satls-fécu.o,n, por parte del supe.rwsor y cuenta de cobro, y
Desembolso certificaciéon de los recursos ejecutados a la fecha, para
establecer la necesidad de entregar los recursos en este
tercer desembolso establecido.
Total $1.152.401.747

TOTAL: MIL CIENTO CINCUENTA Y DOS MILLONES CUATROCIENTOS UN MIL SETECIENTOS CUARENTA
Y SIETE PESOS M.L. ($1.152.401.747), a ser consignados en la cuenta de ahorros No. 400833513 del
Banco deoccidente, segin facturas adjuntas.

Teniendo en cuenta la verificacion del cumplimiento de los compromisos, obligaciones vy
actividades contempladas en el contrato o convenio, se autoriza el siguiente pago o desembolso,
gue serd el soporte de laelaboracidn y registro de la Obligaciéon Contable, asi:

N° FACTURA O N° RP PARA RUBRO(s) Descripcion Agregado
CUENTADE PAGO O PRESUPUESTAL(ES) Presupuestal (primeros VALOR
DESEMBOLSO Y numeros del Rubro)
et FUENTE(S)
FE 2984 239 35 6.032.879
FE 3019 123.601.708
TE 123.601.708
VALOR TOTAL FACTURAS O CUENTAS DE COBRO 253.410.557

Los suscriptores de esta acta declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos
ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes, y por lo tanto, bajo nuestra
responsabilidad, lopresentamos ante CONTABILIDAD y TESORERIA para realizar pago o

Si al momento de realizar la revision de documentos requeridos por los procesos de Contabilidad y Tesoreria de
ISVIMED con el asiento de los registros contables, se encontrase algun error o inconsistencia, se informardpara que
el Interventor o el Supervisor realice los ajustes respectivos.

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS Y ACTIVIDADES ESTABLECIDAS EN EL CONTRATO O

SEGUIMIENTO TECNICO, ADMINISTRATIVO Y JURIDICC

)

CONVENIO

Actividad / Compromiso Estado de avance de la actividad /

. Justificacion / Observacién
Compromiso

ACTIVIDADES Y OBLIGACIONES
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1. Administrar los recursos entregados por
el ISVIMED conforme a las directrices
emitidas para ello.

2. Realizar toda la operacion logistica,
tramites, accesorios, permisos, insumos y
en general lo relativo al montaje vy
realizacién de los eventos o provisién de
bienes que se ejecuten con sus
proveedores.

3. Iniciar la organizacion de cada evento
solo al momento de recibirla orden de
pedido por parte del supervisor.

4. Designar el ejecutivo de cuenta—enlace
operativo querepresenta al Telemedellin
en la relacion vy ejecucion de las
actividades y especificaciones técnicas del
este contrato.

5. Atender el protocolo implementado
para la ejecucion del contrato.

6. Contratar al personal idéneo en
desarrollo del objeto del contrato.
7.Producir piezas impresas asociadas a los
eventos.

8. Producir Vallas institucionales.

9. Realizar toma de fotografias en general
y para piezas como brochure, pendones,
vallas, baking, volantes, plegables, sobres,
carpetas enfocadas a la ejecucién de los
requerimientos.

10. Conceptualizar
publicitarias para ISVIMED.
11. Generar sinergias entre ISVIMED y los
diferentes publicos estratégicos dentro y
fuera de la organizacion.

12. Presentar un informe final de
actividades, por escrito y en formato
digital, al supervisor del contrato, en el
gue se consignen las tareasrealizadas y
debidamente detalladas.

campafas

INTERADMINISTRATIVOS, DE OBRA Y OTROS
1. SICUMPLE
2. SICUMPLE
3. SICUMPLE
4. SICUMPLE
5. SICUMPLE
6. SICUMPLE
7. SICUMPLE
8. ALAFECHANO SE HA SOLICITADO ESTE
REQUERIMIENTO
9. SICUMPLE
10. SI CUMPLE
11. SI CUMPLE
12. Informe solicitado al contratista, en

estado pendiente de envio.

Sin observaciones.

A la fecha del informe se
ejecutaron las ordenes
solicitadas, los bienes vy
servicios serecibieron con
la calidad y oportunidad
debida.

OP 55 Refrigerios
Capacitacion Equipo social
OP 56 Litografia 2do
Congreso Internacional de
Vivienda y Habitat

OP 57 Tiquetes Aéreos
Ponentes 2do Congreso
Internacional de Vivienda
y Habitat

OP 58 Refrigerios Equipo
Primario Subdireccién
Poblacional

OP 59 Encuentro Vecinal
Super Vecinitos -
Litografia

OP 60 Encuentro Vecinal
Super Vecinitos

OP 61 ANULADA

OP 62 Evento sorteo de
nomenclaturay
notificacion de subsidio
VENTTO

OP 63 Refrigerios - Mesa
de trabajo Inquilinatos.

OP 64 Refrigerios -
Reunidén con los
administradores de
estacion villa, villa nueva y
candelaria.

OP 65 Pauta digital 2do
Congreso Internacional de
Vivienda y Habitat

OP 66 Membresia anual
CAMACOL
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13. Entregar al ISVIMED copia del material
audiovisual.

14. Ceder a favor del ISVIMED, los
derechos de creacidn yconcepto de los
diferentes productos entregados, razén
por la cual, se podran utilizar en el
momento que la entidad lo requiera para
el  beneficio de las actividades
desarrolladas por el Instituto, de manera
independiente o en asocio con otras
entidades publicas o privadas del orden
local, regional, nacional o internacional.
15. Mantener el porcentaje de los
honorarios ofertados en la propuesta
econdmica durante el plazo del contrato,
término durante el cual todos los gastos
se facturaran de acuerdocon ellos.

16. Informar por escrito al supervisor, las
quejas, dudas, reclamos y demas
inquietudes que puedan surgir en el
desarrollo del objeto contractual.

17. Atender los requerimientos que sean
formulados por el supervisor para efectos
de ejecutar en debida forma el contrato.
18. Generar sinergias que permitan la
vinculacién del Instituto en los eventos
gue potencialicen la imagen del ISVIMED.
19. Entregar a satisfaccidn del supervisor
todos los productos y servicios
requeridos.

20. El Proveedor cumplird con las
condicionesde calidad especificadas por
ISVIMED. En caso de que, por razones
atribuibles al CONTRATISTA, la calidad no
sea en todoo en parte la esperada, éste
debera efectuar los cambios,
modificaciones y/o adiciones que se
necesiten para que se alcancen los niveles
contractuales garantizados a su propio
costo y gasto.

21. Presentar de manera oportuna las
facturas correspondientes a la
ordenacién de trabajos anexando a las
mismas losdocumentos requeridos.

22. Aportar todo su conocimiento y
experiencia para desarrollar
adecuadamente el objeto del contrato de
conformidad con lo requerido por el
contratante.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Solo se ha utilizado material
audiovisual en la orden de pedido
correspondiente al congreso,
informacién que reposa en el back up
de comunicaciones.

Si cumple.

Si cumple.

Si cumple

Si cumple.

Si cumple.

Si cumple.

Si cumple.

Para la supervision es claro que,
aunque la clausula octava que regula
los desembolsos es un deber de la
entidad contratante, también se ejerce
control de los recursos que se ejecutan
en la medida en que se dé una
planificacién y realizacién de eventos,
de tal suerte no se habian presentado
cuentas anteriores hasta que no se
iniciara el itinerario de eventos de las
respectivas dreas.

Si cumple

OP 67 Festival de la
Unidad Mirador de la
Cascada

OP 68 Festival de la
Unidad Mirador de la
Cascada- Litografia

OP 69 Logistica 2do
Congreso Internacional
de Vivienda y Habitat

OP 70 UPB-Auditorio
2do Congreso
Internacional de
Vivienda y Habitat

OP 01 Pagina web y
monitoreo de medios

OP 19 carpetas
institucionales

OP 20Refrigerios
Observatorio de
Vivienda

OP 21 Refrigerios Mesa
Distrital de Vivienda y
Habitat

OP 22 Campaiia
capacitaciones y
publicaciones
institucionales

OP 23 Campafia cartas
de amor

OP 24 Actividad
Charlemos con el
Director

OP 25 Taller proyecto
Tierra Paraiso

OP 26 Consejo
Directivo Isvimed

OP 29 Taller proyecto
Tierra Paraiso

OP 30 Entrega de
subsidios

OP 32 Litografia
entrega titulaciones

OP 35 Litografia
arrendamiento
temporal
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OP. 31 litografia
Impresiones
institucionales

OP 42 Mesas de
Trabajo

OP 48 el Triunfo
OP 55 Planeacion

OP 56 Litografia 2Do
Congreso Internacional
de Vivienda y Habitat

OP 57 2Do Congreso
Internacional de
Vivienda y Habitat

OP 58 Refrigerios
Planeacion

OP 59 Encuentro
Vecinitos

OP 60 Encuentro Super
Vecinitos

OP 63 Inquilinatos

OP 64 Refrigerios
Planeacidn

OP 67 Mirador de la
Cascada

OP 68 Litografia
Mirador de la Cascada

OP 69 2Do Congreso
Internacional de
Vivienda y Habitat

OP 70 2Do Congreso
Internacional de
Vivienda y Habitat

OP 71 2Do Congreso
Internacional de
Vivienda y Habitat
OP 75 Titulaciones

OP. 01 Monitorieo de
Medios
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OP Programadas para
ejecucion en el mes de
diciembre de 2023

OP 66 Camacol

OP 77 Fenalco
"Responsabilidad social

OP 78

Rendicién de Cuentas
Evento Ventto
Evento la Ciudad del
Este

Evento Inquilinatos
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23. Reportar la informaciénrelacionada
con la ejecucion del contratoo que tenga
incidencia en ella de acuerdocon las reglas
del contrato y las normasque lo regulan,
cuando sea requerida porel contratante o
supervisor,adicionalmente a los informes
queregularmente  deba presentar.

24. Facilitar la labor de supervisor dando
respuesta oportuna a las observaciones o
requerimientos que se realicen.

25. El  CONTRATISTA realizard |la
administracion del personal y los recursos
fisicos y financieros necesarios para la
realizacion de los eventos, en todas sus
etapas (antes, durante y después) con
cargo a los recursos del proyecto.

26. Realizar todos los pagos de
honorarios, salarios, seguridad social,
parafiscales e indemnizaciones que le
correspondan de acuerdo con el personal
que llegare a emplear en la ejecucidn del
contrato, en las cuantias establecidas por
la ley y oportunamente.

27. Realizar las demas actividades que
pacten las partes necesarias para dar
cumplimiento al objeto del contrato y/o
que le seanasignadas.

28. Reportar  y/o entregar la
informacién relacionada con la ejecucion
del contrato o que tenga incidencia en
ella de acuerdo con las reglas de este ylas
normas que lo regulan, cuando sea
requerida por el ISVIMED o el supervisor;
adicionalmente a los informes que
regularmente deba presentar.

29. Realizar los pagos de seguridad social
y parafiscal que le correspondan.

30. Suscribir el acta de inicio en la fecha
establecida por el ISVIMED para ello.
31. Realizar las demas actividades que
pacten las partes necesarias para dar
cumplimiento al objeto del contrato.
32. Presentar un informe financiero de
manera mensual para llevar el control del
manejo de los recursos, que permita
conocer el valor de existencia en fondos
para la planificacion futura de Previo a
cada evento.

23. Sicumple.

24. Sicumple.

25. Sicumple

26. Sicumple

27. Sicumple

28. Sicumple

29. Sicumple

30. Sicumple

31. Sicumple

32. Sicumple.

Avance financiero de ejecucién:

Se anexa cuadro de ejecucién del contrato
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Requerimientos, lamados de atencién y cumplimiento de los planes de mejoramiento:
Hasta el momento se han prestado en forma satisfactoria los servicios y no se
han formuladorequerimientos al contratista, por lo cual no se ha implementado plan

de mejoramiento.

Multas o Sanciones:

En el presente contrato no han existido multas ni sanciones

CONTROL Y MITIGACION DE LOS
RIESGOS PREVISIBI ES

éSe han presentado novedades o se hace necesario ajustar algtin aspecto o criterio de interés
referente alos riesgos previsibles? NO X SI [J en caso afirmativo, justificar)

Los riesgos han sido controlados y monitoreados por la supervisién o interventoria
del contrato o convenio durante su vigencia. No ha sido necesario implementar
tratamientos de mitigacién adicionales a los sefialados en la matriz de riesgo
previsibles de los documentos del proceso de seleccidn, en consideracion a que a la
fecha no se han presentado o materializado riesgos durante la ejecucién contractual.

AJUSTE A LA MATRIZ DE RIESGOS PREVISIBLES:

No aplica

OBSERVACIONES

- En el mesdejulio en la mesa de contratacion se aprobd la modificacién para
redistribuir los recursos incluyendo el gravamen de los movimientos
financieros por un valortotal de $ 7.641.921, los cuales si fueron calculados en
el valor total pero no discriminados como GMF, en el cual no se hace adicion
ni de dinero ni de plazo. A su vez, se aclaré el item #5 con respecto a la
solicitudde evidencias en cuanto a las planillas de asistencia.

- Se solicitdé al contratista una relacidn financiera de ejecucion por medio de
correo electrdnico, la cual se encuentra pendiente de entrega hasta la fecha.

e Se relaciona planificacion de eventos con sus respectivas fechas
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tentativas:

1. Rendicidon de cuentas de 4 de diciembre

2. Sorteo y notificacién Ventto 2 de diciembre

3. Reinicio de obras Ciudad del Este 3 de diciembre

4. Primera Piedra La Colinita

- Para la supervisidon es claro que, aunque la cldusula octava que regula los
desembolsos es un deber de la entidad contratante, también se ejerce control
de los recursos que se ejecutan en la medida en que se dé una planificaciény
realizacion de eventos, de tal suerte no se habian presentado cuentas
anteriores hasta que no se iniciara el itinerario de eventos de las
respectivas areas.

Alafecha de diciembre 19 de 2023, en las instalaciones de TELEMEDELLIN, con la presencia
de la subgerente de operaciones ,MONICA PARRA y el enlace financiero LADY ARROYAVE,
por parte de Telemedellin, GLADIS SEPULVEDA, Contratista de apoyo el contrato 216 de
2023, la Abogada contratista SANDRA HENRIQUEZ, por parte de la Direccién de ISVIMED,
y virtualmente conectados JORGE ELIECER GONZALEZ, en calidad de Supervisor del
contrato, MARIA EUGENIA QUINTERO, de la Sub gerencia Financieray MARY ISABEL YEPEZ,
Subgerente Juridica, se realiza acta de seguimiento financiero y balance, conforme de la
ejecucién de eventos ya programados par ale mes de diciembre de 2023 finiquitando a
esta fecha el BALANCE TOTAL con corte de los valores causados por eventos que afectan
el valor final de desembolsos, proyectados en el contrato y la respectiva acta modificatoria
01 de 7 de julio de 2023 y el valor causado y proyectado por reconocimiento de honorarios
en la administracion de los recursos, estipulando que el contrato se alcance a ejecutar para
proyectos a administrar por valor total de $1.651.571.159, a diciembre 31 de 2023. Esta
cifra corresponde al valor acumulado ya ejecutado y el valor proyectado a ejecutar en
orden de pedido y contratacién efectuada por Telemedellin, que son: OP 66 Camacol; OP
77 Fenalco Responsabilidad social; OP 78 Rendicion de Cuentas, Evento Ventto, Evento la
Ciudad del Este, Evento Inquilinatos. Hay que tener en cuenta el gravamen financiero que
equivale para este pago a $492.748, mas.

Asi mismo, con la proyeccion final de recursos a ejecutar por administracion, se estipula
con certeza, un valor acumulado de facturas presentadas, mas la ultima factura
correspondiente a la proyeccion total, por defecto de las facturas ya presentadas, Factura
FE 3019, por valor total de $123.601.708, equivalente a honorarios por administracién de
recursos.

Lo anterior implica, que en el ejercicio del seguimiento financiero a hoy 19 de diciembre
de. 2023, con proyecciéon de eventos a ejecutar a 30 de diciembre de 2023, el Contrato 216
de 2023, que se estipulo en un valor total de $2.100.000.000, es preciso solicitar un acta
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modificatoria al contrato en la forma de los desembolsos estipulados “en la cual se
modifica el ultimo desembolso (quinto desembolso)

En el mes de noviembre de 2023, previa presentacion delos
soportes de pago de la seguridad social, recibidos a entera

5to. S 383.624.454 satisfaccién, por parte del supervisor y cuenta de cobro, vy
Desembolso certificacion de los recursos ejecutados a la fecha, para
establecer la necesidad de entregar los recursos en este
tercer desembolso establecidos.
Para ser modificado asi:
En el mes de diciembre de 2023, con el respectivo balance
financiero efectivo de la ejecucion de los recursos
5to. 5123.679.627 comprometidos en contratacion por parte de Telemedellin en
Desembolso ocasioén a las OP solicitadas por la supervisidon del contrato,

con la respectiva cuenta y copia del informe de seguimiento
a 19 de diciembre de 2023, y certificaciéon de la seguridad
social.

JORGE ELIECER GONZALEZ M.
Asesor Oficina comunicaciones

Realiza aprobacién:

RENE

HOYOS HOYOS

Director ISVIMED / Ordenador del Gasto

Se verifica la informacidn y contenido general de esta acta conforme a la calidad, integridad,
oportunidad yveracidad de esta de quienes elaboraron este informe.

OBSERVACIONES O REQUERIMIENTOS DEL DIRECTOR / ORDENADOR DEL GASTO:
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NOTA 1: Deben suscribir este formato quienes tienen calidad de Supervisor, Profesionales que realizan
el Apoyo a la Supervision y el Interventor cuando aplique, asi mismo, el coordinador del proyecto de obra
publicacuando la interventoria es externa. La suscripcion por parte del contratista NO es obligatoria

en todos los casos.

NOTA 2: En caso de que el contrato tenga interventoria externa se debe adjuntar el informe técnico,
administrativo, financiero, contable y juridico (segun los componentes a su responsabilidad) del

interventor correspondiente al periodo a pagar.

NOTA 3: Deben imprimirse y suscribirse un original (para la carpeta contractual) y una copia digital
legible (para registro contable y de tesoreria) con todos los anexos. Los casos de firmas digitalizadas por
parte de contratistas o asociados deben ser autorizados por el Supervisor o Interventor. Se presume la buena

fe de las firmas. Cualquier cambio realizado en las actas debe actualizarse el original y la copia

respectivamente.

NOTA 4: Revisar que la Entidad Estatal cumpla con los principios de publicidad de los Procesos de
Contrataciony de los Documentos del Proceso, por tanto, como supervisor, debe cargar en la
plataforma SECOP |, el presente informe de supervision.
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Diligencie la siguiente informacion:

Ciudad: Mﬁc:Qé H \fr') Fecha: Dic;mgv< x> /Z 023

- .\ /
Certificamos que el (Ia) Sefior (a): J-O\r_‘t/:-;a & Gon ZCD:/e& HE‘ =

Identificado con CC No. ?/( 2767 9 il | De E)e. ( [‘-‘—’

En la calidad de: Empleaa: g! Contratista

Contrato No. Subdireccion:

Se encuentra a paz y salvo con las siguientes dependencas y/o adeuda seglin observaciones aqui anexas:

¥ ‘ma de Sistemas: C ? ] %—

[N mbre: d ;
Entrega de backup A 1,(‘_0 l{) ey 7
argo b
X
Chaleco

Firma de Supervus&pﬁfﬁlnmedla?y(?egun el caso):
AN
Gorra

Nombre: : \Y
Carnet 26}0 c;, S LS HD\,QS\
-

Cargo: D,c’fec‘fOLr{

Firma de Archivo Central:

75;([364 “'zapq 'C{

R Nombre:

Expediente (s) Atba Ny Zaoda ©

Cargo:
Te nicr O.cminig o Tid

OBSERVACIONES: los Arhws e enweniatn en g @ff(:"la (Omx\cak‘ﬁd‘f (b iicagone

Firma del empleado o contratista

Celular: 3/[ -7 35 5,2 ? Sq

Tel. Fijo: o~ //) )

Diciembre 2 3/20 z3

FECHA
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Medellin, 2023-12-29

Asunto: Descarga de Bienes

El Instituto Social de Vivienda y Habitat de Medellin ISVIMED-Subdireccion Administrativa y Financiera, le recibe
los siguientes bienes con el fin de ser reintegrados al Almacén.

Cuenta |_ ’ |
Tipo de Elemento Cant. Placa Serial Costo
Contable
167002010101 |CAMARA 1 4070 302032003316 L 47273 3.053.382
167002010101 [PORTATIL 1 4128 5CG8443JHS 3.265.997
511114040301 |MICROFONO INHALAMBRICO 1 4193 SHU MFINBLX14RW85 2.073.333

NOTA: Los bienes entregados se revisaron y se encuentran en buen estado.

N G

RECIBE / i

SUPERVISOR

Con la enlrega de la informacion personal contenida en esle documento aulonzo al Institulo Social de Vivienda y Habital de Medellin -ISVIMED- con NIT 800.014.4B0-8, para que recolecle, almacene, use,
transfiera y encargue a lerceros el manejo de mis dalos personales. Esla aulorizacién me fue solicitada y puesta de presente, anles de recolectar mi informacion personal, la cual acepto de manera libre y
voluntaria. Ademas, se me informd sobre el derecho que lengo a consullar en el portal del Inslilulo www.isvimed.gov.co el contenido de la politica de proleccion de dalos personales y los derechos a los que

tengo acceso.
S| F |- Sislema de Informacion ISVIMED - 2023-12-27 11:16:02 - MARY LUZ TABARES BERMUDEZ - Imprimir

sifi.isvimed.gov.cofelementos/descargue?id=15378 1/






- coLoMEA FORMULARIO UNICO ENTIDAD RECEPTORA
9-@)" \}E“)DK DECLARACION JURAMENTADA DE BIENES
Y ACTIVIDAD ECONOMICA PRIVADA INSTITUTO SOCIAL DE

PERSONA NATURAL VIVIENDA DE MEDELLIN

(LEY 190 de 1995)
Periodo Declarado: 01/01/2023 - 29/12/2023

1.1. DE BIENES Y RENTAS

YO, Jorge Eliecer Gonzélez Mejia

IDENTIFICADO CON: C.C. X C.E. T.l. No. 71226171 CON DOMICILIO PRINCIPAL EN:
PAIS: COLOMBIA DEPARTAMENTO: ANTIOQUIA MUNICIPIO: MEDELLIN
DIRECCIONT—CARRERAT7F—43-43-nt362 TELEFONO, 3113332759

Y TENIENDO COMO PARIENTES DE PRIMER GRADO DE CONSANGUINIDAD A:

NOMBRES Y APELLIDOS DOCUMENTO DE IDENTIDAD PARENTESCO

Antonio Jose Gonzalez 3357735 PADRE.

DECLARO, EN CUMPLIMIENTO DE LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 122, INCISO 3°, DE LA CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA Y EN LOS
ARTICULOS 13 Y 14 DE LA LEY 190 DE 1995, PARA TOMAR POSESION PARA RETIRARME X PARA ACTUALIZACION

PARA MODIFICAR LOS DATOS CONSIGNADOS PREVIAMENTE ,QUE LOS UNICOS BIENES Y RENTAS QUE POSEO A LA FECHA,

EN FORMA PERSONAL O POR INTERPUESTA PERSONA, SON LOS QUE RELACIONO A CONTINUACION:

a) Los ingresos y rentas que obtuve en el "dltimo" afio gravable fueron:

CONCEPTO VALOR
CESANTIAS E INTERESES DE CESANTIAS $7,200,000
GASTOS DE REPRESENTACION $0
SALARIOS Y DEMAS INGRESOS LABORALES $88,000,000
HONORARIOS $7,000,000
OTROS INGRESOS Y RENTAS $50,000,000
TOTAL 1 r-‘.')")nn’nn

b) Las cuentas corrientes y de ahorro que poseo en Colombia y en el exterior son:

ENTIDAD FINANCIERA TIPO DE CUENTA | NUMERO DE CUENTA | SEDE DE LA CUENTA | SALDO DE LA CUENTA
BANCOLOMBIA CUENTA DE AHORROS 10537264602 MEDELLIN 3,500,720
COOPERATIVA CONFIAR CUENTA DE AHORROS 71226171 MEDELLIN 2,450,000
DAVIVIENDA CUENTA DE AHORROS 71226171 MEDELLIN 1,350,000

c) Mis bienes patrimoniales son los siguientes:

TIPO DE BIEN IDENTIFICACION DEL BIEN VALOR
MUEBLES APARTAMETO Y PARQUEADERO CRA 59 # 27 71TORRE 1 290,000,000
MUEBLES EMPRESA DE PRODUCTOS NATURALES RENASER S.A 450,000,000

d) Las acreencias y obligaciones vigentes a la fecha son:

ENTIDAD O PERSONA CONCEPTO VALOR
BANCO OCCIDENTE CREDITO 85,200,000
BANCOLOMBIA CREDITO 31,200,000
BANCOLOMBIA TARJETA CREDITO 7,440,600

1.2. DE PARTICIPACION EN JUNTAS, CONSEJOS, CORPORACIONES, SOCIEDADES Y ASOCIACIONES
a) En la actualidad participo como miembro de las siguientes juntas y consejos directivos:
ENTIDAD O INSTITUCION CALIDAD DE MIEMBRO
CORPORACION CLUB DE LA PRENSA DE MEDELLIN miembro de la junta

b) A la fecha soy socio de las siguientes corporaciones, sociedades y/o asociaciones:
CORPORACION, SOCIEDAD O ASOCIACION CALIDAD DE SOCIO
ASOCIACION COLOMBIANA DE REDACTORES DEPORTIVOS socio




RENASER PRODUCTOS NATURALES S.A.S socio




¢) En la actualidad Sl NO tengo sociedad conyugal o de hecho vigente, con:

NOMBRES Y APELLIDOS DEL CONYUGE DOCUMENTO DE IDENTIFICACION N°
C.C. C.E. T.l.

Las actividades econdmicas de caracter privado, adicionales a las declaradas anteriormente, que he venido desarrollando de

forma ocasional o permanente son las siguientes:

DETALLE DE LAS ACTIVIDADES FORMA DE PARTICIPACION
BARBERIA PROPIETARIO
DISTRIBUIDORA PRODUCTOS NATURALES SOCIO

Medellin. diciembre 29 de 2023

DAFP-OAP

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA
LINEA GRATUITA DE ATENCION AL CLIENTE No. 018000-917770
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